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PROLOGO

| trabajo titulado Economia, Empresa y Politica

desarrolla un esfuerzo importante por conciliar
ambitos que siendo correlacionados no son claramente
visibles para la sociedad. Los autores trasladan
sus experiencias personales, sus propias vivencias
profesionales en la basqueda de explicar las fuertes
interacciones entre el mundo académico, la actividad

empresarial y la esfera politica.

Esta metodologia aplicada por cada uno de los
autores en demostrar la importancia que tienen las
instituciones de educacion universitaria, la propia
dinamica de las empresas y el entorno politico es
sin duda un aporte a la discusion que debe crecer en
estos componentes de la economia y la sociedad. La
inclusion de la sostenibilidad y la proteccion ambiental
es tambicn otro factor que enriquece la discusion y
resalta el rol y el deber de la academia, la empresa y la

politica en el futuro del pats.

- XIIT -
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De la lectura del documento se puede derivar un es-
quema de facil comprension y de simple entendimien-
to, pues aterriza bien los concepros, las experiencias

de cada uno de los autores y los objetivos del trabajo.

Uno de los aportes que brinda el libro es dejar
un camino abierto para que estos temas sigan siendo
explorados, desarrollados y perfeccionados.

Habiendo abordado los autores aspectos que
incluyen elementos de la politica, se percibe un gran
cuidado en no caer en juicios de valor o en posiciones
ideologicas que habrian podido afectar la rigurosidad
y objetividad de esta publicacion.

Para aquellos que inician su vida profesional y
académica y muchos que ya tienen afios de experiencias
y vivencias profesionales de distinta naturaleza,
constituye este manuscrito una cordial invitacion a
leerla y a descubrir como se acerca la academia con
la empresa y la politica siendo la sostenibilidad un

denominador comun de la actividad privada y publica.

Una felicitacion a los autores por un trabajo que
deja una puerta abierta a seguir explorando estas

interacciones.

Mauricio Pozo Crespo
Quito, Ecuador
10 de marzo de 2025
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EN CONTEXTO

La obra Economta, Empresa y Politica se enmarca en el
contexto de una publicacion académica, cientifica
y divulgativa, que ha cumplido con los protocolos y
exigencias mnecesarias para obtener reconocimiento
internacional. Su rigurosidad ha sido validada a
través de evaluaciones en Ecuador como en el
exterior, incluyendo revisiones por doctores PhD de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM),
lo que garantiza su calidad y validez en bibliotecas

virtuales, fisicas y bases de datos cientificas.

Este libro reine una combinacion de experiencias
académicas, empresariales y politicas, reflejando el
camino de sus autores desde la formacion y el ¢jercicio
profesional hasta la toma de decisiones en el ambito
publico. A través de esta obra, se comparten vivencias,
desatios y logros, pero también herramientas practicas
y conocimientos aplicados que buscan orientar a
quienes transitan por estos mismos espacios. No se

- XVII -
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trata solo de teorta, sino de una integracion entre lo
aprendido en las aulas universitarias, la practica en la

empresa y la realidad de la gestion publica.

Uno de los ejes centrales del texto es la relacion
entre la academia, la empresa y la politica publica,
explorando como estas areas no solo se intersectan,
sino que se complementan. Se analiza el proceso
de transicion desde la docencia y el sector privado
hacia la politica, detallando los retos de ingresar en
la esfera publica, la diferencia entre la agilidad del
sector productivo y la burocracia gubernamental,
y las dinamicas que enfrentan quienes asumen la
responsabilidad de la gestion estatal.

Ademas, se abordan elementos de la comunicacion
y el marketing politico, resaltando como su correcta
aplicacion fortalece la reputacion institucional y
permite mitigar crisis de imagen. En un entorno donde
la percepcion publica juega un rol determinante,
la adecuada gesti(m de la comunicacion se vuelve
esencial para consolidar liderazgos efectivos y generar
confianza en la ciudadania.

Esta obra esta dirigida a quienes creen en la
posibilidad de alcanzar el ¢xito en el ambito académico
y empresarial sin renunciar al compromiso con la
politica y el servicio publico. Su proposito es motivar
a las nuevas generaciones a prepararse y asumir roles
de liderazgo con responsabilidad, integridad y vision

- XVIII -
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estrategica. Desde las aulas, la gestion empresarial, el
analisis economico o la participacion en instancias de
decision politica, cada individuo tiene la capacidad de

generar un impacto positivo en la sociedad.

El contenido se estructura en 14 capitulos,
organizados en torno a temas fundamentales: los
inicios en la academia, estrategias para la docencia,
fundamentosdeeconomia,analisisypoliticacconomica,
la trayectoria en la empresa desde sus primeros pasos
hasta posiciones de liderazgo, la conciliacion entre
estudios y trabajo en sectores de ¢éxito, y finalmente,
la experiencia en la Asamblea Nacional, observando

desde dentro sus dinamicas, aciertos y limitaciones.

Esperamos y aspiramos que esta obra sea de mucha
utilidad profesional, académica y politica, pero sobre
todo la inspiracion del ;87 se puede!

Diego, Gonzalo y Ricardo.
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Diego Proaiio Cérdova






Esta obra academica, tecnica y vivencial, va dedicada a

todos aquellos jévenes emprendedores, visionarios, empresarios

vy lideres que cada dia quieren cambiar su ciudad, su pats, su
entorno y con evidencias reales se inspiran y arriesgan a mojarse
las botas para hacer un mundo mejor. En cualquier momento
desde la empresa, la academia o la sociedad civil se puede
aportar significativamente a la politica publica, no te quejes,

arriésgate y actua.

Un agradecimiento profundo a mi adorada familia que fue es
y serd mi fuente de inspiracion, mi todo, mis hijos, mi madre y
desde el cielo mi padre, la columna vertebral de todas mis metas

y logros, siempre conmigo, a ustedes gracias totales.

Diego Proaiio Cérdova
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CAPITULO 1

VINCULO
ACADEMIA-POLITICA:
IMPACTO, DESAFIOS Y

OPORTUNIDADES

Introduccion

a relacion entre la academia, particularmente

la universitaria, y la politica publica ha sido
tradicionalmente  percibida  como  dos  esferas
incompatibles. Sin embargo, este planteamiento
es erroneo. En realidad, ambas mantienen una
relacion directamente proporcional: la produccién
de conocimiento en el ambito académico alimenta
la formulacion de pol{ticas plﬁblicas, y las decisiones
politicas impactan en la gestion de la educacion
superior y la investigacién.
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Desde las universidades surgen investigaciones
cientificas, proyectos de vinculacion con la sociedad
y practicas preprofesionales que los estudiantes
desarrollan en instituciones y empresas. Estos insumos,
sumados a la produccion de articulos cientificos
indexados y los servicios generados en el ambito
academico, constituyen herramientas clave parala toma
de decisiones en el sector publico. Ast, el conocimiento
producido en la academia se convierte en un insumo
fundamental para el disefio y la implementacion de
politicas que buscan responder a las problematicas

sociales.

A lo largo de la historia, la universidad ha sido un
espacio de formacion profesional, pero también un
semillero de lideres politicos cuyo impacto hamoldeado
el rumbo de sus naciones. Presidentes, vicepresidentes,
ministros, asambleistas, alcaldes y otras autoridades
han surgido de las aulas universitarias, ya sea como

docentes o como estudiantes.

Mas alla de su papel en la enseianza téenica y
cientifica, los académicos cumplen una funcion social
esencial: la formacion integral de los jovenes en valores
fundamentales para el ejercicio profesional en el
sector publico y privado. La ¢tica, la moral, la empatia
y la resiliencia se convierten en elementos clave en la

construccion del liderazgo politico.

_6-
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El reto de articular academia y politica

Dado este panorama, resulta indispensable
fortalecer el vinculo entre la academia y la politica
pﬁblica. Un académico debe poner su conocimiento,
experiencia y experticia al servicio de la sociedad,
del mismo modo que un politico debe retribuir a la
academia compartiendo su experiencia en la gestion
publica. Mas que determinar qui¢n debe tomar la
iniciativa, lo fundamental es establecer un entorno
propicio para el dialogo y la cooperacion efectiva

entre ambas partcs.

La articulacion entre la academia y la politica
publica es crucial, especialmente en un contexto como
el ecuatoriano, donde persisten desafios estructurales
en el acceso a la educacion superior. Cada ano, cerca
de 90.000 jovenes en edad universitaria (entre 18 vy
24 afios) quedan fuera del sistema. Para responder a
esta problemadtica, una de las promesas de campana
del presidente Daniel Noboa ha sido la ampliacion
de la oferta de cupos en universidades y escuelas
politéenicas publicas. Sin embargo, esta medida no
depende Unicamente de la voluntad politica; requiere
ademas una asignacion presupuestaria suficiente para

que sea viable.

El financiamiento de la  educacion superior
en Ecuador esta regulado por la Ley del Fondo
Permanente de Desarrollo Universitario y Politeenico
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(FOPEDEUPO), que establece la asignacion del 10 %
de la recaudacion neta del Impuesto al Valor Agregado
(IVA) y el 11 % del Impuesto a la Renta® Estos recursos
se distribuyen entre las Instituciones de Educacion
Superior (IES) segun los parametros establecidos
en el reglamento correspondiente’. No obstante, la
variabilidad en la asignacion presupuestaria ha sido
evidente: en 2023, el FOPEDEUPO alcanzo los 1.073
millones de dolares, mientras que para 2024 la cifra se
redujo a 1.069 millones*.

El desafio radica en garantizar que el Estado
proporcione un financiamiento adecuado y sostenible
que responda a la creciente demanda de acceso a la
educacion superior y que, al mismo tiempo, permita
mantener estandares de calidad en la formacion

universitaria.

La academia

La universidad no es unicamente un lugar de
ensenanza; desempefia un papel fundamental en el
desarrollo de un pais. En Ecuador, la Ley Organica de
Educacion Superior (LOES) establece principios como
la autonomia responsable, el cogobierno, la igualdad
de oportunidades, la calidad y la pertinencia’. Estos
principios orientan el trabajo de las instituciones,
garantizando que la formacion académica se mantenga
alineada con las necesidades del entorno.

-8 -
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El sistema universitario ecuatoriano se estructura
en torno a tres funciones sustantivas: docencia,
investigacion y vinculacion con la sociedad. A estas se
suma un cuarto eje, las condiciones institucionales, que
garantizan lasostenibilidad académicay administrativa
de cada institucion. Asi, las universidades va mas alla de
la formacion de profesionales, ya que tambicen influye
en la generacion de conocimiento y en la solucion de

problemas sociales.

Claustro universitario

Historicamente, el claustro universitario era
concebido como un espacio cerrado, donde el
conocimiento se transmitia de manera jerarquica y
con escasa interaccion con la sociedad. Este modelo
limitaba el papel de la universidad a la formacion
téenica y profesional, sin una conexion efectiva con
el sector productivo ni con las dinamicas sociales y
politicas del pais.

En la actualidad, este concepto ha cambiado
significativamente. La universidad ha adoptado un
enfoque mas abierto y participativo, donde el claustro
académico es un Organo representativo de la comunidad
universitaria, compuesto por docentes ¢ investigadores
cuyo proposito es la generacion y difusion de ideas

innovadoras que pueden transformar la sociedad.

-9-
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Desde mi experienciacomodocente, el conocimiento
no es algo que deba quedarse guardado; su verdadero
proposito es multiplicarse. Cada estudiante representa
una oportunidad de que la ensenanza trascienda, de
que el saber se propague y genere un impacto en la
colectividad. La educacion universitaria debe preparar
a individuos conscientes y comprometidos con su
entorno.

La pertinencia de la oferta académicay la
demanda laboral

Uno de los principales desafios de la educacion
superior es la alineacion de su oferta académica con
las necesidades del mercado laboral y del desarrollo
productivo del pais. Las universidades tienen
la responsabilidad de adaprarse a las dinamicas
cconomicas y sociales, creando programas de estudio
atractivos para los estudiantes e impulsen el desarrollo

del pais.

Es fundamental que una universidad ubicada en
una zona agricola ofrezca carreras relacionadas con
la agroindustria y, ademas: fomente la innovacion en
procesos productivos, reduzca costos, genere empleo y
promueva la internacionalizacion del sector. De la misma
manera, una institucion situada en un puerto maritimo

debe impulsar programas de formacion en comercio

- 10 -
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exterior, negocios internacionales y logistica portuaria,
alincados con la vocacion economica de la region.

Sin embargo, la realidad muestra que la mayoria
de los jovenes (entre 17 y 24 afos) contintian optando
por las carreras rtradicionales, como medicina,
derecho, administracion, marketing y tecnologias de
la informacion®. Mientras tanto, dreas emergentes
como medio ambiente, petréleo, mineria, género
y fauna urbana ain carecen de suficiente nimero
de profesionales. Esta desconexion entre la oferta
académica y las necesidades del mercado laboral
plantea un reto para las universidades, que deben
fortalecer sus mecanismos de planificacion curricular
y orientacion vocacional para fomentar una formacion

mas pertinente.

No es casualidad que se afirme que “los pueblos
avanzan hacia donde los llevan sus universidades”. Cuando
la oferta académica se disefia de manera estrategica,
considerando las oportunidades y desafios del contexto,
se generan impactos positivos en la empleabilidad y en
el desarrollo sostenible de la sociedad.

Impacto social de la educacién superior
Durante décadas, la universidad ha sido un espacio

de debate y resistencia politica. En las decadas de 1970

y 1980, el movimiento universitario desempeﬁaba

- 11 -
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un rol activo en la vida politica del pais, exigiendo
transparencia y responsabilidad en la gestion publica.
La voz de la universidad se hacia escuchar, y las
decisiones gubernamentales eran influenciadas por el

pensamiento critico y la movilizacion estudiantil.

En contraste, en la actualidad se percibe un
distanciamiento entre la academia, el sector productivo
y el sector publico. Las investigaciones universitarias
han priorizado la produccion de articulos cientificos
indexados y la acreditacion institucional en rankings
internacionales, muchas veces con poco impacto
real en la sociedad. La produccion académica se ha
orientado mas hacia cumplir requisitos formales que
hacia la resolucion de problemas estructurales como
la pobreza, la inseguridad, la crisis ambiental y las

pandemias.

En mi trayectoria en la docencia universitaria,
tanto en Ecuador como en el exterior, he tenido la
oportunidad de vivir experiencias que han reafirmado
mi conviccion de que la educacion debe trascender
las aulas. Una de estas experiencias fue la beca
otorgada por el Gobierno de los Estados Unidos, en
colaboracion con el Consejo de Estado y el Consejo de
Educacion Economica, para un programa especializado
en educacion econdmica. Gracias a esta iniciativa, fui
seleccionado junto a otros economistas de América
Latina por el Council for Economic Education para recibir

- 12 -
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una formacion de alto nivel en pedagogia economica

con un enfoque practico y aplicado.

Durante dos afios, participé en un proceso de
capacitacion en Mexico (Guadalajara y Ciudad de
Mexico), Montevideo (Uruguay) y Asuncion (Paraguay),
en un programa donde el aprendizaje se basaba en

experiencias concretas y metodologias innovadoras.

El premio Oscar a las profesiones:
La docencia universitaria

Si existiera un Premio Oscar para las profesiones,
sin duda alguna, el mayor galardon serta el de docente
universitario. La enseflanza ha sido la base sobre la cual
se construyen todas las demds profesiones. Medicos,
abogados, arquitectos, economistas, administradores,
contadores, ingenieros, todos han pasado por la guia
de un docente que les transmitio conocimientos,
principios y valores fundamentales para su ejercicio
profesional.

Ensefiar es un proceso que moldea integralmente

a los futuros profesionales. Un docente universitario
. ! . N . ! .

tambicn influye en el desarrollo del pensamiento critico

y la construccion de una ¢tica solida en sus estudiantes.

La educacion superior tiene el potencial de cambiar

vidas, y en este proceso, el docente desempena un rol

-13 -



APTT
VINCU

LO ACADEMIA-POLITICA: IMPACTO, DESAFIOS Y OPORTUNIDADES

crucial al inspirar, motivar y desafiar a los jovenes a

alcanzar su maximo potencial.

La enseflanza en la formacién profesional

Desde 1997 hasta la actualidad, he tenido el pri-
vilegio de formar parte del ambito academico uni-
versitario, un espacio que ha definido y enriquecido
mi trayectoria profesional y personal. Mi camino en
la docencia inicio en la Universidad Tecnologica In-
doamérica (UTI), continud en la Pontificia Universi-
dad Catolica del Ecuador (PUCE), posteriormente en
la Universidad Tecnica de Ambato (UTA) y, en la ac-
tualidad, en el Instituto Superior Tecnologico Espana

(ISTE).

A lo largo de estos afios, he colaborado con mas
de una docena de universidades, tanto nacionales
como internacionales, que me han confiado la
responsabilidad de impartir clases en programas de
grado y posgrado, asi como en clases espejo y modulos
de maestria. Asimismo, he participado activamente
en ponencias, conferencias, conversatorios, simposios
y mesas redondas, contribuyendo al intercambio y
generacién de conocimiento en distintos espacios

/ .
académicos.

Cada oportunidad de ensefianza ha sido, en si

misma, un reconocimiento y un privi]egio. Mas alla de

- 14 -
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los titulos y honores, la mayor satisfaccion proviene
de observar como el conocimiento compartido se
multiplica a traves de las nuevas generaciones. Ver
a mis estudiantes continuar su formacion, crecer
profesionalmente y, en muchos casos, asumir roles de
liderazgo €N SUS TESPECtivos campos, €s un testimonio
del impacto transformador de la educacion. Sin duda,
este impacto representa el mayor legado que un docente

puede dejar.

En mi camino académico, la gratitud que siento
hacia la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia de Madrid (UNED) es infinita. Haber sido
aceptado en su claustro de docentes para dirigir una
tesis doctoral ha sido un reconocimiento significativo
a mi trayectoria. Ser designado como director de
una investigacion doctoral PhD representa un logro
personal y también una gran responsabilidad con la
generacién de nuevo conocimiento técnico-cientifico

y la aplicacion rigurosa del método investigativo.

Ademas, tuve el honor de impartir una conferencia
magistral en la Universidad Nacional de Carabobo, en
Valencia, Venezuela, para estudiantes del programa
posdoctoral en Administracion de Empresas. Dictar
una conferencia a este nivel exige una preparacion
rigurosa y un dominio profundo de la materia, dado
que los posdoctorandos representan la clite académica

€N su campo.
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Haber ingresado a las grandes ligas de la docencia
universitaria y la investigacién académica reafirma
mi conviccion de que la educacion es una herramienta
de transformacion. El verdadero reconocimiento a la
labor docente no se encuentra en trofeos o premios
materiales; se refleja en la huella que deja en la vida
de los estudiantes y en el conocimiento que impulsa el

progreso de la sociedad.

La docencia universitaria, para quicnes la
ejercemos con pasién, es mas que una profesién: es un
compromiso con la formacion de ciudadanos y con la
construccion de un futuro mejor. En la educacion, el
auténtico reconocimiento no brilla en una estatuilla
dorada, este se encuentra en la satisfacciéon de haber
formado profesionales integros, con pensamiento

critico y capacidad de innovacion.

Economia con manzanitas

Uno de los principales desafios en la docencia
universitaria es la capacidad de aplicar metodologias
de ensefianza que sean accesibles, dinamicas y eficaces
para los estudiantes. La transmision del conocimiento
no se limita a exponer conceptos de manera teorica;
implica la habilidad de contextualizar la informacion
y hacerla comprensib]e.

- 16 -
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Mas alla del dominio del conocimiento, la vocacion
es un pilar fundamental en el ¢jercicio docente. A
lo largo de mis anos como profesor universitario,
he podido comprobar que la ensenanza se fortalece
cuando se adapta a la realidad de los estudiantes,
cuando los ejemplos utilizados son cercanos a su
entorno y cuando se fomenta una relacion de respeto

mutuo entre docente y alumno.

Teoria y practica en la ensefanza de
economia

Es comun que los libros y la investigacion académica
se basen en ejemplos internacionales, pero es
indispensable adaptarlos a la realidad local o nacional
para facilitar su comprension. Explicar la oferta y
la demanda en terminos abstractos puede resultar
complejo para muchos estudiantes; sin embargo, si se
utiliza un ejemplo cotidiano, como la disponibilidad
de frutas en el mercado mayorista o la demanda de
calzado en una fabrica local, el concepro se vuelve mas

claro y aplicable.

Lo mismo ocurre con otros principios economicos.
Para ilustrar el funcionamiento de los mercados,
es mas cfectivo emplear ejemplos cercanos, como
la produccion y venta de pan, carrocerias o banano,
en lugar de recurrir a referencias lejanas que pueden

carecer de significado para el estudiante. Para que



AP
VINCU

LO ACADEMIA-POLITICA: IMPACTO, DESAFIOS Y OPORTUNIDADES

esta conexion entre teoria y practica sea efectiva, no
basta con cjemplos accesibles; tambi¢n es clave la
metodologia utilizada en clase.

Es fundamental evitar proyectar laminas repletas de
formulas o cifras sin contexto. En su lugar, recomiendo
resolver los ejercicios en el aula, con escritura
manual Yy razonamiento progresivo, permitiendo que
los estudiantes sigan el proceso paso a paso. Esta
metodologia refuerza la confianza del profesor en su

conocimiento.

Otro aspecto relevante en la ensefianza es la
movilidad dentro del aula. Permanecer estatico
frente a un escritorio puede generar distancia con los
estudiantes y reducir la interaccion. Desplazarse por el
aula, observar a todos los alumnos y dirigirse a ellos de
manera personalizada crea un ambiente mas dinamico

y fomenta la participacion.

Asimismo, el lenguaje debe ser claro y accesible. Un
exceso de tecnicismos puede dificulear la Comprensién,
cuando muchas veces conceptos complejos pueden
explicarse con palabras sencillas y ejemplos practicos.
En este sentido, la entonacion juega un papel clave:
variar el timbre de voz y enfatizar ciertos terminos
ayuda a captar la atencion y reforzar la memorizacion
de los concepros.

- 18 -
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Por tltimo, la disciplina en el aula es indispensable.
Desde el primer dia, es importante fomentar el respeto
y la puntualidad. Un detalle que marca la diferencia es
dirigirse a los estudiantes de “usted” y llamarlos por
su nombre, lo que establece un ambiente de respeto

mutuo y fortalece el vinculo académico.

Aplicando estas recomendaciones, fruto de 25 afios
de experiencia, los resultados en el aula son evidentes:
estudiantes motivados, evaluaciones satisfactorias vy,
sobre todo, un aprendizaje significativo. Al final, la
ensefianza es eso: hacer el conocimiento accesible,
explicarlo con claridad y, en términos sencillos, ensefiar

economia como si fuera con manzanitas.

Metodologias de ensefanza

En la educacion superior, la metodologia se
entiende como el conjunto de tecnicas, estrategias,
procedimientos y acciones organizadas y planificadas
por el docente de manera consciente, reflexiva y
racional”. Su propésito €s garantizar el logro de los
objetivos académicos y fomentar un aprendizaje

significativo.

El méetodo de ensenianza adecuado depende tanto
del contenido a impartir, como de las caracteristicas
del grupo de estudiantes, de los recursos disponibles y
de las exigencias del entorno acadeémico y profesional.

- 19 -
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En este sentido, los enfoques metodologicos han
evolucionado con el tiempo, dando lugar a distintas
estrategias de ensefianza que pueden clasificarse en
tradicionales e innovadoras.

Metodologias tradicionales en la educacion
superior

Las metodologias tradicionales han sido durante
siglos la base de la ensenanza. Se caracterizan por
una clara diferenciacion de roles entre el docente
y el estudiante: el profesor asume un papel activo,
mientras que el estudiante adopra una actitud pasiva,
recibiendo la informacion a través de la memorizacion

y la repeticion.

Entre las metodologias tradicionales mas utilizadas

./ .
en la educacion superior se encuentran:

o Clases magistra]es: El docente expone
oralmente un tema, generalmente sin

. ./ . .
mteraccion activa del estudlante.

e Practicas de laboratorio: Se ap]ican
. . / . .
conocimientos teoricos mediante

experimentacién guiada.

« Aprendizaje por repeticion: Sc¢ basa en
la memorizacion de conceptos mediante

. ./
reiceracion.
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« Tutortas o apoyo técnico:  Sesiones
personalizadas o grupales donde se refuerzan

conocimientos especificos.®

Claves para elegir la metodologia adecuada

La eleccion de la metodologia educativa no
responde a un modelo tnico ni a una formula infalible.
No existe una metodologia mejor que otra en términos
absolutos; mas bien, su eficacia depende del contexto,
las caracteristicas del grupo de estudiantes y los

objetivos de aprendizaje planteados.

Para facilitar esta eleccidn, es urtil reflexionar sobre

las siguientes preguntas:

« ;Qué objetivos se quieren alcanzar? La
metodologia debe estar alineada con las metas
del proceso de ensenanza-aprendizaje.

+ ;El grupo es homogéneo o heterogéneo? Es
decir, ;los estudiantes tienen niveles similares
de conocimiento y habilidades o presentan
diferencias significativas? Esto determinara
si se requiere una metodologia flexible que

permita la personalizacion del aprendizaje.

+ ;Cuales son los recursos disponibles? Tanto

las herramientas digitales como los materiales
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analogicos influyen en la viabilidad de ciertas
metodologias. No todas requieren tecnologia
avanzada, pero si es necesario evaluar que
medios estan al alcance para potenciar el
proceso educativo.

« ;Como se quiere evaluar el aprendizaje?
La metodologia clegida debe facilitar una
evaluacion coherente, ya sea a traves de
prucbas tradicionales, proyectos, analisis de
casos o participacion activa en clase.

Masalladelaeleccion de una merodologia especifica,
es fundamental recordar que el compromiso, el esfuerzo
yladedicaciondel equipo docente son determinantes en
su ¢xito. Una estrategia de ensefianza bien estructurada
solo cobra sentido cuando es aplicada con conviccion,

. . / . o/ o~
creatividad y una autentica vocacion por la ensenanza.

Estrategias de ensefanza:
planificacién y adaptabilidad

Lametodologia educativa es un pilar fundamental en
el proceso de enseﬁanza—aprendiza]’e, ya que determina
como se transmiten y asimilan los contenidos. La

(. ./ . ! . . . ./
planificaciondidactica, entendidacomolaorganizacion
estructurada de las actividades académicas, debe
sustentarse en un enfoque metodologico claro y bien
disenado para garantizar su efectividad?.
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Un diseio  metodologico adecuado  permite
establecer objetivos de aprendizaje alcanzables,
seleccionar estrategias pedagogicas pertinentes y
aplicar criterios de evaluacion alinecados con las
competencias que deben desarrollarse. Para lograrlo, es
fundamental considerar tanto el programa académico
como las caracteristicas del grupo de estudiantes y el
contexto educativo.

Un profesor con trayectoria en educacion superior
puede identificar rapidamente si un grupo requiere un
enfoque mas practico o necesita mayor refuerzo teorico,
ajustando la metodologia en consecuencia. Mas alla de
la técnica, la ensefanza implica moldear el meérodo
segun el estilo del docente y las particularidades del
alumnado. Algunos profesores captan la atencion a
traves de ejemplos cotidianos, mientras que otros

incorporan tecnologia o casos de estudio reales.

Construccién de un enfoque metodoldgico
personalizado

Uno de los aspectos mas relevantes de la
programacion didactica es la posibilidad de imprimirle
un sello personal, una autenticidad que refleje el
estilo del docente y su manera de interactuar con los

10

estudiantes®. La educacion no es un proceso que deba
encasillarse en esquemas rigidos y estandarizados; al

contrario, debe abrirse como un espacio de creatividad
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en el que el profesor tenga la libertad de disenar

experiencias de aprendizaje significativas.

Un enfoque metodologico personalizado implica la

combinacion de distintos elementos:

« El uso de ejemplos y referencias cercanas
a la realidad del alumno para facilicar la

comprension de los concepros.

. o/ . / .
+ La integracion de herramientas tecnologicas
y metodologias innovadoras que potencien la

experiencia de aprendizaje.”

En dltima instancia, el ¢xito de una programacion
académica no radica tnicamente en los contenidos que
se imparten, sino en la forma en que se transmiten.
Un docente que elige su metodologfa con criterio y le
anade su propio estilo lograra cumplir con los objetivos
pedagégicos e inspirar{a a sus estudiantes y hacer de la

educacion una experiencia significativa.

Mi trayectoria en la PUCE Ambato

La Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador
(PUCE), sede Ambato, ha sido una parte fundamental
de mi vida profesional y académica. Hasta octubre
de 2024, habré dedicado 26 anos consecutivos a esta
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prestigiosa institucion, reconocida a nivel nacional
e internacional. En sus aulas, he tenido el privilegio
de ensenar, aprender y crecer, construyendo una
trayectoria marcada por la dedicacion, el respeto y el
compromiso con la educacion.

Uno de los mayores desafios y satisfacciones que
he experimentado en la PUCE Ambato ha sido la
ensenanza en la formacién dual, un modelo educativo
que combina la ensefianza teodrica con la experiencia
practica en el entorno laboral. A lo largo de los afios,
he trabajado con gerentes y empresarios, muchos de
cllos con una trayectoria mas extensa que la mia, lo que

ha representado un reto enriquecedor.

La educacion para adultos es completamente
distinta a la ensefnanza convencional en pregrado.
El nivel de exigencia y la profundidad de los
conocimientos requeridos obligan al docente a estar
preparado para solventar cualquier duda con solvencia
y rigor académico. En los programas de formacion dual
y en los de maestria, la relacion docente-estudiante
se transforma en un intercambio de conocimientos
en el que la experiencia profesional de los alumnos
enriquece las discusiones académicas. Este proceso ha
dado lugar a un respeto mutuo y a un aprecio sincero
con muchos empresarios de la provincia, quienes han
sido mis alumnos y, con el tiempo, se han convertido

cn colegas y amigos.



APTT
VINCU

LO ACADEMIA-POLITICA: IMPACTO, DESAFIOS Y OPORTUNIDADES

Generaciones de estudiantes y el
legado docente

Uno de los aspectos mas gratificantes de mi
rrayecroria en la PUCE Ambato ha sido ser restigo
del paso de dos generaciones de estudiantes por mis
aulas. Hoy, con orgullo y satisfaccion, enseno a los
hijos de mis exalumnos, quienes con emocion me
dicen: “Mi padre” 0 “Mi madre fueron sus estudiantes”.
Este vinculo intergeneracional representa una de las

mayores recompensas que un dOCGHtG puede fCCibif.

Ao largo de estos anos, he trabajado bajo la gestion
de tres prorrectores, desempefiandome como docente
en diversas carreras, entre ellas Administracion de
Empresas, Contabilidad y Auditoria, y actualmente en
la prometedora carrera de Negocios Internacionales.
Ademas, he impartido modulos de maestria en la
Escuela de Derecho, tanto en pregrado como en
posgrado. La ensefianza en estos distintos niveles ha
enriquecido mi perspectiva académica, permitiendome
adaptar mi metodolog{a y contenido a distintos

perfiles de estudiances.

La universidad ha sido testigo de mi evolucion
como docente, desde mis primeros afios hasta la
consolidacion de mi trayectoria. Durante este tiempo,
he impartido clases tanto en el antiguo campus del
centro, en la Medalla Milagrosa, como en el moderno
campus de la avenida Manuelita Saenz. Mis jornadas
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han comenzado al alba y terminado cerrando la
universidad, con la misma energia y conviccion que el
primer dia.

Mas alla de la ensefianza y la transmision del
conocimiento, la docencia en la PUCE Ambato ha
sido para mi un refugio, un espacio de crecimiento
y un verdadero antidoto contra el estres de la vida
cotidiana. Cuando se trabaja con pasion y vocacion,
la profesion se convierte en un honor y en una fuente

inagotable de satisfaccion personal.

A lo largo de los afios, la PUCE Ambato ha sido
también el escenario de momentos inolvidables. Uno
de los mas significativos ocurrio en septiembre de
2022, cuando la Asamblea Nacional del Ecuador llego
al campus para condecorar a uno de sus docentes.
Recibir tal reconocimiento en el Aula Magna de la
PUCE Ambato, frente a mis autoridades, colegas y
estudiantes, fue un momento de inmenso orgullo
y gratitud. Este evento no solo represento un logro
personal, tambi¢n reafirmé mi amor por la ensenianza

y mi compromiso con la educacion superior.

La PUCE Ambato, carifosamente conocida como
“Chatolei” o “La Cato”, ha sido un pilar fundamental
en mi formacion y desarrollo como docente. Cada
aula, cada estudiante, cada debate y cada clase han
sido parte de un proceso de crecimiento continuo, que

me ha permitido aprender tanto como he enseniado.
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La ensefanza no es una labor unidireccional; es un
proceso reciproco donde el docente deja una huella
en sus alumnos, pero también recibe de ellos lecciones

valiosas que enriquecen su vision del mundo.

Despucs de 26 anos en esta noble institucion, mi
compromiso con la academia y con la formacion de
nuevas generaciones se mantiene intacto. La PUCE
Ambato ha sido mis que una universidad para mf;
ha sido un hogar acadé¢mico donde he construido una

historia de pasion y ensenanza.

Sin embargo, la educacion y la academia no pueden
estar aisladas de la realidad social y politica. A lo largo
de los afios, he visto como muchos de mis estudiantes
han llevado su formacion al ambito pablico, aplicando
el conocimiento en la toma de decisiones y en la
gestion de politicas. Esta conexion entre la academia y
la politica es innegable: el pensamiento critico, la ¢tica
y la capacidad de analisis que se cultivan en el aula son
fundamentales para la construccion de un Estado mas

eficiente y equitativo.

La Politica

La politica debe comprenderse como el conjunto
de acciones y actividades emprendidas por personas
naturales o juridicas en el proceso de toma de decisiones
dentro de una sociedad™ Desde una perspectiva



E(

ONOMIA,

EMPRESA Y POLITICA

teenica, la politica es tanto una ciencia como un arte:
la ciencia de gobernar y, al mismo tiempo, la lucha por
el poder en funcion de intereses y ventajas. Constituye
el mecanismo fundamental a través del cual se
organizan y administran integralmente los recursos del
Estado, incluyendo bienes, presupuestos, decisiones,
normativas, politicas publicas, asi como sus activos y

pasivos.

En la practica, la formulacion y ejecucion de la
politica publica recae principalmente en autoridades
clegidas mediante el voto popular, como presidentes
de la republica, asambleistas, prefectos, alcaldes
y concejales. No obstante, su alcance no se limita
exclusivamente a estos actores. Existen también otros
funcionarios que ejercen poder y toman decisiones
en virtud de una designacion politica o de un
proceso de seleccion basado en meritos, entre ellos
ministros, gobernadores, intendentes, directores, jefes,
superintendentes, el fiscal general, el contralor y el

procurador.

La politica como ciencia y arte de gobernar

El ejercicio del poder ha sido objeto de estudio
desde la antigiiedad. En la rtradiciéon clasica, se
concibe la politica como un equilibrio entre la razon
y la voluntad, entre la teoria y la practica®. Platon,

por cjemplo, concebia al gobernante ideal como un
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“filosofo-rey”, alguien que, ademas de conocimiento,
poseyera virtudes morales que lo guiaran en la busqueda
del bien comun™. Aristoteles, por su parte, definio la
politica como el arte de gobernar una comunidad en
funcion de la justicia y la felicidad colectiva.’s ¢

El politologo estadounidense Harold Lasswell lo
resumio en una frase celebre: “La politica es el proceso
de determinar quién obtiene que, cuando y como™. En
este sentido, la politica ademas de ser un espacio de
administracion del poder, es también un campo de
disputas y negociaciones donde los distintos sectores

buscan incidir en la toma de decisiones.

Aristételes y el “Zoon Politikon”

El concepto de “Zoon Politikdon”, traducido como
“animal  politico”, fue introducido por Aristoteles
en su obra Politica, donde sefiala que el ser humano
es, por naturaleza, un ser social que encuentra su
plenitud en la vida en comunidad® Al igual que
otras especies del reino animal, los seres humanos
necesitan de la interacciéon con sus semejantes para
sobrevivir y desarrollarse®. Sin embargo, su capacidad
de razonamiento lo distingue de otras formas de vida y
le permite organizarse de manera mas compleja®.
Elindividuo busca vivir en sociedad, y en ese vinculo

encuentra la oportunidad de crecer, ser reconocido

- 30 -
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y dejar su huella en el mundo. No puede concebirse
una existencia plenamente humana al margen de
la comunidad®. El hecho de que los seres humanos
establezcan leyes, instituciones y normas demuestra
que su interaccion no es solo una necesidad, es un

mecanismo para alcanzar el bienestar colectivo.

En este sentido, todo ser humano, consciente o
inconscientemente, participa en la politica, ya que al
relacionarse con otros toma decisiones que influyen en
su entorno. Desde la familia hasta el Estado, la politica
se manifiesta en todos los niveles de la vida social.
Aristoteles lo expreso con claridad: “El hombre es un
animal politico” (Politica, I, 12532), porque la politica es
la base de la convivencia.

Principios orientadores de la politica

La politica no es una actividad arbitraria ni carente
e fundamentos. En toda sociedad, su ejercicio se
de fund tos. En tod dad, i
sustenta en una serie de principios que orientan la
toma de decisiones y definen su proposito. Entre estos
. . . . ! . . . .
principios destacan la ideologia, la justicia, la equidad
y el bien comin, que actian como ejes rectores del
quehacer politico.

La ideologia, entendida como el conjunto de valores

y creencias que estructuran una vision del mundo,
influye de manera determinante en la politica®. No

- 31 -
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es casualidad que las decisiones gubernamentales
scan reflejo de las posturas ideologicas de quienes
las adoptan. Un modelo de gobierno basado en el
liberalismo tendra una aproximacion distinta a la
administracion del Estado en comparacion con un
sistema de corte socialista*. No obstante, al margen de
las diferencias ideologicas, la politica debe centrarse
en el bienestar comun, garantizando que las decisiones
se fundamenten en principios que promuevan la
convivencia y el desarrollo colectivo, en lugar de servir

a intereses particularesz?

Instrumentos de ejecucion de la politica
publica

La polftica pt’lblica se implementa a través de una
serie de instrumentos, entre los que se destacan:

+ Regulacion: La politica requiere de un marco
normativo que garantice su aplicacién de ma-

nera justa y ordenada.®

o Financiamiento: Sin recursos econdmicos,
las politicas publicas no pueden materiali-
zarse. El presupuesto estatal, los impuestos y
las contribuciones ciudadanas son fuentes de
financiamiento esenciales para la gestion gu-
bernamental >
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El disefio e implementacion de politicas publicas no
pueden reducirse a esfuerzos individuales ni a enfoques
meramente tecnocraticos®. Su eficacia y legitimidad
dependen de la interaccion coordinada entre diversos
actores, incluyendo expertos en la materia, autoridades
gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil y
la ciudadania. La formulacion de politicas constituye
un proceso dinamico y deliberativo, caracterizado
por la negociacion y la construccion de consensos que
viabilizan la consecucion de objetivos colectivos y el
fortalecimiento del orden democratico®.
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CAPITULO 11

CONCEPTOS, ESTRUCTURA
Y GESTION DE LA POLITICA
PUBLICA

El papel del Estado en la politica:
Gobierno, territorio, pueblo y derecho

Desde la perspectiva del Estado, la politica
se desarrolla en torno a cuatro elementos
fundamentales que le otorgan su estructura y
funcionalidad:

1. El gobierno: Representa el poder politico,
es decir, la autoridad encargada de dirigir el

Estado y tomar decisiones en su nombre.

2. El pueblo: Constituye la base de cualquier
sistemapolitico. Eslacomunidaddeciudadanos
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que participa en la toma de decisiones y en la
cleccion de sus representantes.

3. El territorio: Todo Estado necesita de un
espacio geografico con limites definidos, lo
que le permite ejercer soberania sobre su
poblacion.

4. El marco legal: El Estado de derecho es el
fundamento que legitima la existencia de un

gobierno y de sus instituciones.

Estos cuatro pilares configuran el enctramado
politico de cualquier sociedad organizada. La politica,
en su esencia, es la interaccion entre estos elementos
en la busqueda de estabilidad, gobernabilidad vy

desarrollo.

El arte de la politica

Desde una perspectiva idealista, la politica deberta
ser cjercida unicamente por aquellos que buscan el
bienestar colectivo y que comprenden la magnitud de
su responsabilidad?. Cada centavo administrado, cada
recurso utilizado y cada politica implementada deben
responder a la confianza depositada por la ciudadania.
No se busca un beneficio individual; lo realmente
importante es manejar con responsabilidad los fondos
publicos recaudados a traves de contribuciones, tasas

¢ impuestos.

,3(7,
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Platon sostenta que “el verdadero politico es aquel que
se guta por el bien comun, y no por el placer personal”. Segin
su perspectiva, Socrates era el unico ciudadano que se
dedicaba al arte de la politica con total entrega, aun a
costa de su vida. Ast lo resumio el propio Socrates: “lo
que constantemente digo no es para agradar, sino que busca
el mayor bien y no el mayor placer” (Platén, La Repiiblica,
s521d).

Etica y justicia en el ejercicio politico

El cjercicio de la politica debe estar alincado con
la nocion de justicia® La ley, como pilar del Estado
de derecho, no puede concebirse como un instrumento
de control arbitrario, esta debe ser un medio para
garantizar la convivencia social. El ius, entendido
como el derecho a recibir lo que a cada individuo le
corresponde, es el principio fundamental que debe
regir la actividad politica.?

El politico, como gestor del poder piblico, debe
ser el primero en dar ejemplo de integridad. En la
actualidad, las palabras de los politicos han perdido
credibilidad; las promesas de campana suelen
contrastar con la realidad de su gestion. No basta con
que un lider afirme que es honesto: debe demostrarlo
con acciones concretas. El verdadero liderazgo no nace
de palabras huecas; se fortalece cuando las acciones

respaldan el discurso.
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La politica es un espacio de toma de decisiones,
pero tambi¢n funciona como un escenario para la
transmision de valores civicos*. Un politico que se
desempefia con honestidad, respeto y vocacion de
servicio puede convertirse en un referente para la

ciudadania.

Hoy en dia, la sociedad demanda lideres que, mas
alla de ideologias y partidos, encarnen principios de
justicia y equidad®. Se necesitan politicos que hablen
de transparencia y, mas importante aun, que la pongan
en practica; que invoquen la honestidad, pero sobre
todo, la respalden con hechos. Como decia Socrates,
“el objetivo de la politica no es el beneficio personal, sino la

construccion de un futuro mds justo y equitativo™.

Es valido preguntarnos: jexisten actualmente politicos
que encarnen verdaderamente estos valores? La respuesta
no es sencilla, pero st es evidente que solo aquellos
que comprenden la politica como un servicio, y no
como una herramienta de poder, son los que realmente
pueden generar un cambio significativo en la sociedad.
La historia nos ensefia que la politica tiene el potencial

de transformar realidades?.
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La responsabilidad del politico con la
sociedad

Elejerciciodelapoliticaconllevaunaresponsabilidad
ineludible: la de servir al pueblo®. Quienes asumen
cargos publicos deben tener claro que su labor no es
otra que la de mejorar la vida de los ciudadanos a los
que representan. La politica, cuando es ejercida con
verdadera vocacion, debe propugnar la justicia social,
la igualdad de oportunidades, y la consolidacion de
derechos fundamentales como el acceso a la educacion,
la salud, la vivienda y el empleo.

Sin embargo, en la prictica, muchas de estas
metas atn no se han alcanzado. Existen promesas
reiteradamente incumplidas y discursos que no se
traducen en acciones concretas. Ante esta realidad, es
necesario analizar con honestidad las causas de estos
incumplimientos, ya sea por falta de voluntad politica,

./ . . .
corrupcion o 11m1tac1ones estructurales.

La eficiencia de un sistema politico no depende
tnicamente de su habilidad para adminiscrar el Estado;
tambicn se refleja en su compromiso con el bienestar
colectivo®®. La calidad de la democracia y del gobierno
depende en gran medida de la ética con la que se ejerce

el poder.

- BL) -
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Justicia social y equidad como pilares del
gobierno

Unasociedad verdaderamente democraticano puede
construirse sobre la base de privilegios y desigualdades
estructurales®. La politica debe ser el instrumento que
garantice la equidad y la justicia social, asegurando que
todos los ciudadanos, sin distincion de clase, raza o
género, tengan acceso a las mismas oportunidades"‘).

En este sentido, es fundamental que el sistema
politico premie valores como la educacion, el esfuerzo
y el trabajo. Garantizar derechos es fundamental,
pero igual de importante es promover una cultura de
responsabilidad en la ciudadania. Un gobierno que
invierte en educacion y formacion profesional no solo
transforma la vida de las personas, tambien impulsa el
crecimiento y fortalecimiento de la nacion.

Para lograrlo, es necesario avanzar hacia un modelo
de gestién pﬁblica mas eficaz y eficiente, en el que
la politica se enfoque en el servicio y no en intereses
partidistas 0 personales‘“’.

El problema del interés personal y el
debilitamiento de la politica

Uno de los mayores problemas que enfrenta la
politica actual es la tendencia de algunos actores a
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priorizar sus propios intereses sobre los del pueblo*.
Cuando la politica se convierte en un medio para el
enriquecimiento personal o la consolidacion del poder,
pierde su esencia como herramienta de transformacion
social y se convierte en una actividad mediocre y

carente de pl’OpéSitO.

El verdadero problema no es la existencia de
diferentes ideologias o corrientes de pensamiento,
sino la falta de ¢tica en el ejercicio del poder. Ninguna
doctrina politica, por si sola, resuelve los problemas
estructurales de una nacién. Son las acciones concretas,
impulsadas por individuos comprometidos, las que

generan un impacto real en la sociedad.

Para recuperar la esencia de la politica, es necesario
fortalecer el dialogo y el consenso*. Se debe propiciar
un ambiente donde prime el bienestar colectivo
sobre las diferencias ideologicas. En este sentido, los
parlamentos, asambleas y camaras legislativas deben
evitar convertirse en escenarios de confrontacion
esterily, en cambio, funcionar como espacios de dialogo
donde se forjen acuerdos que realmente beneficien a la

ciudadania.

El engano, la mentira y la manipulacion han sido,
histéricamente, herramientas utilizadas por aquellos
que buscan perpetuarse en el poder®. Sin embargo, la
sociedad demanda una politica diferente, una en la que

los servidores publicos encarnen los valores que
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promueven. La recuperacion de la politica como un
verdadero servicio dependera, en dltima instancia, de
la voluntad de quienes la ¢jercen y de la exigencia de

una ciudadan{a que no sce COHfOI’mG con 13 mediocridad.

MECANISMOS DE DEMOCRACIA

DIRECTA

REPRESENTA' COMUNITARIA

en la
La ciudadania participa en para la
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social.

CIUDADANOS Y CIUDADANAS

Lo Publico

El concepto de lo publico debe entenderse como
aquello que pertenece o concierne a toda la sociedad*.
En términos generales, se refiere a las politicas,
decisiones y acciones que afectan a la colectividad y que
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son gestionadas por el Estado en sus distintos niveles:

nacional, regional, provincial, local o parroquial®.

Lo publico no solo implica la administracion de
recursos por parte del gobierno, tambi¢n se relaciona
con la nocidén de bienestar social*. En este sentido, lo
publico responde al interés general y busca garantizar
el acceso equitativo a derechos y servicios esenciales
para la poblacion.

En un Estado democratico, lo publico se sostiene
sobre la base de la responsabilidad colectiva, donde las
autoridades elegidas o designadas administran bienes,
servicios y normativas en funcion del beneficio de la
comunidad*. Sin embargo, este ideal frecuentemente
enfrenta desafios debido a la influencia de intereses
particulares, lo que genera tensiones en la gestion del

. !
bien comun.

Lo publico como bienesy servicios de
acceso colectivo

El caracter publico de un bien o servicio implica
que  su adquisicién, mantenimiento o mejora se
financia con recursos provenientes de la sociedad, los
cuales provienen de la recaudacion de impuestos, tasas,
contribuciones, multas, aranceles y otros mecanismos
de ingreso estatal. Dentro de esta categoria se

incluyen bienes publicos fundamentales, tales como
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la infraestructura vial, que abarca carreteras, puentes
y alumbrado publico; los servicios esenciales, como
la salud, la educacion y la seguridad; y los recursos
estratégicos, entre los que se encuentran el agua, la
energia elecerica y las telecomunicaciones en algunos

/ 9
paises. & #

El acceso a estos bienes y servicios debe regirse
por principios de equidad e inclusion®, asegurando
su disponibilidad para la mayor cantidad de personas
sin distincion de condicion econdmica o social.
Sin embargo, la eficiencia en su administracion y
distribucion es una constante preocupacion, pues la
falta de transparencia o la corrupcion pueden afectar

la calidad y alcance de estos recursos.

En términos politicos y administrativos, la gestion
de lo puablico implica encontrar un equilibrio entre
la inversion estatal y la participacion de actores
privados, evitando la mercantilizacion de derechos
fundamentales. De aht que la relacion entre lo publico
y lo privado sea un tema de constante debate en los
modelos de gobierno y desarrollo.

Enfoques politicos y disciplinarios

La distincion entre lo plﬁblico y lo privado ha
sido un tema de debate en distintos ambitos del
pensamiento poHtico, jur{dico y social®®. No existe una
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definicion dnica e inequivoca de esta dicotomia, ya
que el significado de “lo publico” varia dependiendo
del enfoque ideologico y disciplinario desde el cual se

analices".

En el liberalismo clasico, lo publico se concibe
como un espacio limitado a la intervencion del
Estado, privilegiando la autonomia del individuo y la
propiedad privada como principios fundamentales.
Bajo esta vision, el papel del gobierno debe restringirse
a garantizar el orden y la seguridad, evitando
interferencias en el libre mercado y en la esfera privada

de los ciudadanos.

Por otro lado, tanto el republicanismo como el
comunitarismo afirman que lo puablico no recae
exclusivamente en el Estado, ya que también exige la
participacion activa de la ciudadania en la construccion
del bien comun® Desde esta perspectiva, lo publico
trasciende la administracion gubernamental y se
extiende al compromiso civico, la transparencia y el

acceso equitativo a derechos esenciales.”

Lo publico como lo comun, lo visible y lo
accesible

! ! . . . .
Mas alla de sus diversas interpretaciones, existen
/ . . .
tres caracteristicas esenciales que suelen asociarse con

lo publico:
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r . r ~ / .
1. Lo publico como lo comun: Su proposito es
beneficiar a la colectividad y no a un sector

particular.

2. Lo publico como lo visible: Una cuestion
publica es un asunto que se discute y se
gestiona de manera abierta, a la luz del dia y

con acceso al conocimiento de todos.”

3. Lo publico como lo accesible: Es, por
definicion, abierto a la sociedad. Un bien
publico no puede ser objeto de apropiacion
particular, pues su naturaleza implica que

debe estar al alcance de todos™.

Estas caracteristicas explican por qué la gestio’n
de lo publico suele generar tensiones y debates. La
constante disputa entre lo que debe ser de acceso
colectivo y lo que puede estar en manos privadas es
un punto de friccion en muchas sociedades, donde se
busca un balance entre la intervencion del Estado y la
iniciativa privada en la provision de bienes y servicios

esenciales.

El sector publico

El sector publico se define como el conjunto de
instituciones y organismos estatales encargados de

administrar y gestionar los recursos publicos con el
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objetivo de promover el bienestar social®. Su proposito
fundamental es garantizar la provision de bienes
y servicios esenciales para la ciudadania, ast como
disefiar e implementar politicas publicas que fomenten
el desarrollo economico y social del pais®.

En Ecuador, el sector publico opera bajo un
esquema normativo establecido en la Constitucion
de la Republica y regulado por diversas leyes, como el
Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas®.
Su funcionamiento esta orientado a la eficiencia en la
gestion de los recursos estatales y a la transparencia
en la administracion de fondos provenientes de

impuestos, contribuciones y otros ingresos publicos.

El sector publico no se enfoca exclusivamente en
brindar servicios esenciales como salud, educacion y

seguridad.”

Division del sector publico ecuatoriano

1. Funcion legislativa: Representada por la
Asamblea Nacional, encargada de la creacion
de 1eyes, la fiscalizacion y el control poHtico
de las demas funciones del Estado.

2. Funciéon  ejecutiva:  Liderada por la
Presidencia y Vicepresidencia de la
Republica, incluye los ministerios y demas
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entidades gubernamentales encargadas de la

administracion del pais.

3. Funcion judicial: Integrada por la Corte
Nacional de Justicia, cortes provinciales y

, P y

juzgados de distintas instancias, encargados de
garantizar el cumplimiento del ordenamiento

juridico.

4. Funcidn electoral: Conformada por el Consejo
Nacional Electoral (CNE) y el Tribunal
Contencioso  Electoral, responsables de

organizar y supervisar los procesos electorales.

5. Funcion de transparencia y control social:
Incluye organismos como la Contraloria
General del Estado y el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social,
cuyo objetivo es promover la transparencia
y la participacion ciudadana en la gestion

publica

Esta estructura organizativa permite que el Estado
garantice la prestacion de servicios publicos y la
cjecucion de politicas de desarrollo con un enfoque
coordinado y regulado. No obstante, la ecficacia
del sector publico depende en gran medida de su
capacidad de planificacion, gestion y fiscalizacion
de los recursos, aspectos que seran abordados en las
siguientes secciones.”
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Clasificacion del sector publico

1. Sector Pudblico Financiero (SPF)

El Sector Publico Financiero (SPF) esta conformado
por las instituciones bancarias y financieras del Estado,
cuyo objetivo es administrar los recursos publicos,
fomentar el desarrollo economico y garantizar
la estabilidad del sistema financiero nacional. A
diferencia del sector financiero privado, las entidades
del SPF no buscan generar ganancias. sino ampliar el
acceso al credito y potenciar la inversion en areas clave

para el desarrollo del pais.

Entre las principales instituciones que conforman

el SPF en Ecuador se encuentran:

e Banco Central del Ecuador (BCE):
Responsable de la polftica monetaria y
financiera del paits, la regulacion del sistema
de pagos y la administracion de las reservas

internacionales.

« Banco de Desarrollo del Ecuador (BDE):
Entidad que otorga financiamiento a los
gobiernos autonomos descentralizados (GAD)
para proyectos de infraestructura y desarrollo

territorial.
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+ Corporacion Financiera Nacional (CFN):
Institucion que facilita el acceso a credito
para  sectores  productivos  estratégicos,
promoviendo el crecimiento empresarial y la
generacion de empleo.

« Banco Nacional de Fomento (actual
BanEcuador): Banco de desarrollo orientado
a financiar actividades productivas en el
sector agricola, ganadero y artesanal, con
¢nfasis en el apoyo a pequenos y medianos
productores.

El Sector Publico Financiero a través de sus politicas
de financiamiento y control, estas instituciones
permiten que los recursos publicos sean canalizados de
manera eficiente hacia proyectos de interés nacional?.

2. Sector Publico No Financiero (SPNF)

En este grupo se¢ encuentran las instituciones
encargadas de la administracion pﬁb]ica, la
prestacion de servicios y la ejecucion de politicas

gubern amentales®.

Las principales entidades que conforman el SPNF

en Ecuador inc]uyen:
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+ Las cinco funciones del Estado: Ejecutiva,
Legislativa,  Judicial,  Electoral y de
Transparencia y Control Social.

e Gobiernos Autonomos Descentralizados
(GAD): Prefecturas, municipios y juntas
parroquiales rurales, que gestionan recursos y

polfticas en sus respectivas jurisdicciones.

 Universidades y escuelas  politécnicas
publicas: Instituciones de educacion superior
financiadas con fondos estatales y autonomas
en su gestion académica.

« Empresas publicas: Encidades estatales
dedicadas a la produccion y prestacion
de Dbienes y servicios estrategicos, como
Petroecuador, las empresas elecericas y las

empresas municipales de obras publicas.

+ Seguridad social: Instituciones como el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS), el Instituto de Seguridad Social de
las Fuerzas Armadas (ISSFA) y el Instituto
de Seguridad Social de la Policia Nacional
(ISSPOL), que garantizan el acceso a
pensiones, salud y otros beneficios para los
afiliados.”

El SPNF se centra en la ejecucion de politicas

publicas y en la provision de servicios esenciales para
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la sociedad. En este sentido, su correcta gestion y
fiscalizacion resultan fundamentales para garantizar
la eficiencia en el uso de los recursos publicos y el

cumplimiento de los objetivos de desarrollo del pais.

SENPLADES y su papel en la planificacion
estatal

La planificacion en el sector publico es un
proceso fundamental para la gestion eficiente de los
recursos y la implementacion de politicas orientadas
al desarrollo nacional’*. En Ecuador, la institucion
encargada de dirigir este proceso es la Secretaria
Nacional de Planificaciony Desarrollo (SENPLADES),
actualmente conocida como Secretaria Técnica
Planifica Ecuador®.

Segun el Articulo 280 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, la planificacion estatal es un
mandato constitucional y tiene caracter vinculante
para todas las instituciones del sector publico®. La
SENPLADES es responsable de formular, coordinar
y evaluar el Plan Nacional de Desarrollo, asegurando
que todas las entidades gubernamentales alineen sus
estrategias y acciones a los objetivos establecidos en
dicho plan.®
La existencia de un ente rector en planificacién

permite evitar la dispersion de esfuerzos y asegurar la
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coherencia entre las distintas instancias del Estado,

promoviendo asi una gestion articulada y eficiente.

Plan Nacional de Desarrollo
2024-2025

El Plan Nacional de Desarrollo establece las metas
y prioridades del gobierno a corto, mediano y 1arg0
plazo. Su principal proposito es orientar las politicas
publicas para erradicar la pobreza, disminuir las
desigualdades y promover el desarrollo sostenible.

En cuanto al periodo 2024-2025, este plan en Ecuador
se enfoca en cuatro areas fundamentales: fomentar el
crecimiento econdmico de manera equitativa, reducir
la pobreza y mejorar las condiciones de vida de las
poblaciones mas vulnerables, garantizar el acceso
a servicios esenciales como la salud, la educacion y
la seguridad, ademas de impulsar la sostenibilidad
ambiental y la adapracion al cambio climatico.

Las entidades gubernamentales deben elaborar
sus planes operativos basados en este documento,
asegurando que sus iniciativas y presupuestos se
alineen con los objetivos estrategicos nacionales. La
planificacion publica no debe ser un proceso aislado;
debe funcionar como un sistema interconectado que

permita al Estado proyectarse hacia el futuro.
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Fases del ciclo presupuestario y su
regulacion

El ciclo presupuestario es el proceso mediante
el cual se gestionan diversas fases enfocadas en la
optimizacion de los recursos humanos, materiales y
los fondos publicos. Segun el Articulo 113 del Codigo
Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, la
planificacion y el presupuesto del Estado deben estar
alineados con los objetivos nacionales de desarrollo. En
este sentido, el ciclo presupuestario sigue un proceso
organizado que asegura la transparencia y eficiencia en
la gestion de los recursos del sector publico.7#

Las etapas del ciclo presupuestario son las siguientes:

1. Planificacidon:  Establecimiento de  las
estrategias y objetivos para las inversiones

publicas.

2. Programacion y formulacion: Distribucion de
los recursos a las instituciones conforme a sus
planes operativos anuales.

3. Aprobacion: Revision vy wvalidacion
del  presupuesto  por  las  entidades
correspondientes, como la Asamblea Nacional
o los Consejos Municipales.

4. Ejecucion: Implementacion de los programas

y proyectos financiados con recursos publicos.
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5. Control y seguimiento: Monitorco del
cumplimiento de los objetivos y la correcta

utilizacion de los recursos.

6. Rendicion de cuentas: Presentacion de
informes detallados sobre el gasto publico y
los resultados obtenidos.s” %

Este ciclo asegura que los recursos publicos sean
gestionados de manera eficiente, permitiendo que las
inversiones del Estado respondan efectivamente a las
necesidades de la poblacion.

Importancia de la planificacion y
fiscalizacion de los recursos publicos

La correcta planificacion en el sector publico es
esencial para evitar la improvisacion y garantizar la
sostenibilidad de las politicas gubernamentales. Sin
una planificacion adecuada, el riesgo de despilfarro,
corrupcion o ineficiencia en la ejecucion del gasto
publico aumenta considerablemente.

Ademas, la fiscalizacion juega un papel clave en
la transparencia y el control del uso de los fondos
estatales. Organismos como la Contraloria General
del Estado y el Consejo de Participacion Ciudadana y
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Control Social tienen la responsabilidad de supervisar
la correcta administracion de los recursos publicos,
asegurando que estos secan empleados conforme a la

normativa vigente®.

En este sentido, la planificacion y la fiscalizacion
deben ir de la mano para garantizar que las politicas
publicas cumplan su proposito de mejorar las
condiciones de vida de la ciudadania. Un Estado
cficiente no se limita a disefiar estrategias adecuadas;
su verdadero valor radica en la capacidad de poner en
marcha mecanismos efectivos de control y rendicion

de cuentas®.

Desde la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo (SENPLADES) hasta el ciclo presupuestario,
cada instancia cumple un rol fundamental en la
gestion publica. La planificacion permite orientar el
desarrollo del pais con vision de futuro, mientras que
la fiscalizacion asegura la transparencia y el buen uso

de los recursos estatales.

El desafio del sector publico radica en mantener
un equilibrio entre el cumplimiento de los objetivos
nacionales y la administracion eficiente de los
recursos. La capacidad del Estado para gestionar de
manera responsable sus instituciones y programas es
determinante para garantizar el bienestar social y la
estabilidad econdmica del pais.
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La politica publica

Las politicas publicas constituyen el conjunto
de planes, programas, proyectos y decisiones que
un gobierno, en cualquiera de sus niveles, disefia e
implementa para abordar problemas especificos dentro
de la sociedad®. Estas politicas representan la respuesta
institucional a las multiples demandas ciudadanas y
son el mecanismo formal mediante el cual el Estado

dirige su accion hacia el desarrollo y el bienestar social.

Desde una perspectiva estrategica, Chandler y Plano
definen las politicas publicas como el uso sistematico
de los recursos del Estado para aliviar problemas
nacionales. No basta con establecer regulaciones y
normativas; lo fundamental es lograr una conexion
efectiva entre la identificacion de necesidades, la
formulacion de soluciones y la ejecucion de acciones

concretas.*

En términos generales, las poh’ticas pﬁblicas
materializan el pacto entre el Estado y la sociedad. Sin
embargo, es importante reconocer que no todos los
asuntos publicos se transforman en politica publica.
A menudo, el gobierno asume la responsabilidad
exclusiva de problemas que, podrian abordarse con
la participacién de actores privados y comunitarios,
generando debates sobre el alcance y los limites del rol

estatal cn 13 resolucién de problemas SOCiSLlGS.

1
~J
\
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Politélogos vs. socidlogos

La comprension del concepto de politica publica
varia segun la disciplina desde la cual se analice. Existen
dos enfoques predominantes: el de los politologos y el

de los sociologos.

Desde la Optica de la Ciencia Politica, la politica
publica se entiende como la accion gubernamental
concreta, respaldada por decisiones estatales y

65, ¢ En este

cjecutada mediante recursos publicos
sentido, se limita a las estrategias disefiadas y aplicadas
por el gobierno central, regional, provincial, cantonal
o parroquial, reflejadas en sus presupuestos y en las

resoluciones de sus autoridades.

Por otro lado, la Sociologia adopta un enfoque mas
amplio, en el que la politica piblica no se limita al
gobierno, ya que involucra la interaccion de todos
los actores de la sociedad, tanto del ambico publico
como del privado. En este modelo, el sector privado,
las  organizaciones comunitarias, los organismos
internacionales ¢ incluso las universidades pueden
influir en la toma de decisiones y en la gestion de

politicas publicas.®



ECONOMIA,
EMPRESA Y POLITICA

La politica publica como instrumento de
gobernanza

Las politicas publicas van mas alla de ser meras
herramientas administrativas, ya que funcionan como
un mecanismo de gobernanza capaz de moldear las
relaciones entre el Estado y la sociedad. Su correcta
formulacion y ejecucion determinan el grado de
cficacia con el que un gobierno atiende las necesidades
ciudadanas y canaliza los recursos disponibles para
maximizar su impacto.

En este sentido, una politica publica efectiva debe
cumplir con ciertos criterios fundamentales:

+ Legitimidad: Debe responder a necesidades
reales de la poblacion y contar con respaldo
social.

+ Viabilidad: Sus objetivos deben ser alcanzables
en funcion de los recursos disponibles.

+ Eficiencia: La asignacion y e¢jecucion de
recursos deben garantizar el maximo beneficio

posible.

+ Sostenibilidad: Debe contemplar impactos a
largo plazo, evitando soluciones improvisadas
o temporales.”
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El desafio para los gestores publicos es crear
politicas que, ademds de ser técnicamente viables,
logren el respaldo ciudadano al ser vistas como
legitimas y necesarias. Para ello, es imprescindible la
transparencia en la toma de decisiones, la rendicion

de cuentas y la evaluacion continua de los resultados.

La gestidn publica

La gestion publica es el proceso mediante el cual
el Estado administra de manera eficiente sus recursos,
bienes y servicios con el proposito de dar respuesta

a las necesidades de la poblacion® .

Su objetivo es
garantizar el desarrollo sostenible del pais, optimizando
el uso del talento humano, la infraestructura y el

financiamiento publico.

A diferencia  del sector privado, donde la

. . ./ . . -1
administracion busca maximizar la rentabilidad y
la eficiencia operativa en funcion de los intereses de
una empresa o accionistas, la gestion publica tiene un
enfoque social. Su proposito no esta centrado en la
obtencion de ganancias, sino en garantizar derechos y

promover el bienestar colectivo®.

En este sentido, la gestion publica se materializa a
traves de:

- 60 -
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« La ejecucion de politicas  publicas:
Transformando planes y estrategias en

acciones concretas.

+ La regulacion y control del funcionamiento
del Estado: Asegurando la transparencia y

eficiencia en la administracion de recursos.

« La provision de bienes y servicios publicos:
Salud, educacion, infraestructura y programas
de desarrollo social.

« La coordinacion con actores privados y
comunitarios: Para fortalecer la gobernanza y

la eficacia en la implementacion de politicas.

El ¢xito de la gestion publica depende de miltiples
factores, entre ellos la capacidad teécnica de los
. / . . o/
servidores publicos, la asignacion adecuada de recursos
y la existencia de mecanismos de evaluacion y rendicion
€ cuentas que permitan corregir errores y mejorar la
d que permit g y mejorar |

administracion estatal.

Relacion entre la gestion publicay la
administracion estatal

La gestion publica es el eje sobre el cual se organiza
el funcionamiento del Estado. Su correcta aplicacion

_ 61 -
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permite garantizar la estabilidad gubernamental y
el desarrollo de un paits, mientras que su deficiencia
puede derivar en crisis institucionales, corrupcion y

falta de confianza en las autoridades.

El articulador principal de la gestion publica es
el gobierno, que a través de sus diferentes niveles
(nacional, regional, provincial y local) se encarga
de disenar, ejecutar y supervisar las estrategias de
desarrollo™. Sin embargo, su ¢xito no se basa solo en
la voluntad politica. Tambi¢n requiere una burocracia
cficiente y profesionalizada, capaz de ejecutar politicas
con rigor técnico y vision estratégica.®

En este contexto, la gestion publica va mas alla de
lo meramente burocratico y se convierte en un motor
de transformacion social. Cuando el Estado administra
de manera eficiente sus recursos, genera confianza en
la ciudadania y fortalece el tejido institucional. Por el
contrario, una mala gestion publica puede traducirse
en el debilitamiento del Estado, el incremento de la
desigualdad y el deterioro de la calidad de vida de la

poblacion.®

Experiencias en la academiay la
administracion publica

El verdadero impacto de la gestion publica se mide

en los resultados concretos que se generan a partir
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de la correcta administracion de recursos, personal
y proyectos. La academia es un espacio donde la
gestion publica adquiere una dimension crucial, pues
permite consolidar instituciones solidas y fortalecer la

educacion superior como pilar del desarrollo social.

Durante mis seis anos de gestién como decano
de la Facultad de Contabilidad y Auditoria, tuve
la oportunidad de aplicar una vision integral de la
administracion publica universitaria. Uno de los
mayores retos fue garantizar la estabilidad del personal
docente y administrativo, un aspecto fundamental para
la calidad educativa. En este contexto, logramos abrir
mas de veinte nombramientos para profesores a tiempo
completo yuna docena de nombramientos permanentes
para el personal administrativo, brindando estabilidad

laboral y asegurando la continuidad académica.

En el ambito tecnologico, modernizamos los
laboratorios con software y hardware actualizados,
dejando atras equipos obsoletos. Esta mejora permitio
optimizar los procesos de ensefianza-aprendizaje
y dotar a los estudiantes de herramientas que los
prepararan mejor para el ejercicio profesional.
Asimismo, se cjecutaron remodelaciones en la
infraestructura  universitaria, transformando los
espacios aulisticos en entornos de primer nivel, donde
la comodidad y el acceso a tecnologia impulsaron el

. . / .
rendimiento académico.

—(7'3—
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Uno de los mayores logros fue el crecimiento de la
facultad en términos de oferta académica y capacidad
de acogida. La implementacion de programas de
grado y posgrado de alta demanda y prestigio, albergo
a 2.000 estudiantes de grado, 300 de posgrado y
150 colaboradores académicos y administrativos
en horarios extendidos de lunes a sabado. Esta
expansion fue posible gracias a una administracion
cficiente, planificacion estrategica y un compromiso
inquebrantable con la calidad educativa.

Gestion en el Honorable Gobierno Provincial
de Tungurahua

El¢jercicio dela gestion publica enla administracion
gubernamental representa un desafio aun mayor, ya
que implica la coordinacion de mulciples sectores y
la respuesta inmediata a las necesidades ciudadanas.
Mi experiencia en el Honorable Gobierno Provincial
de Tungurahua, bajo la direccion del Prefecto Manuel
Caizabanda, me permitio aplicar principios de gestion
publica en contextos de alta exigencia, particularmente
en un momento critico como lo fue la pandemia del

COVID-19.

En la Direccion de Produccion, asumi la
responsabilidad de garantizar la  estabilidad del
sector agropecuario y la seguridad alimentaria de
la provincia en un periodo en el que el riesgo de
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contagio y las restricciones de movilidad dificulcaban
el acceso a mercados y la distribucion de productos.
Se implementaron estrategias para asegurar la
continuidad de la produccion en el agro, facilitando
la movilidad en las vias provinciales, cantonales y
parroquiales, y garantizando el abastecimiento de
mercados y supermercados, evitando asi una crisis en

la soberanta alimentaria de Tungurahua.

Posteriormente, en la Direccion de Planificacion
de la Provincia, lideré la elaboracion del Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Terricorial (PDOT), un
documento fundamental para la planificacion a largo
plazo de Tungurahua. Este proceso se llevo a cabo
bajo un modelo de participacion ciudadana real y
efectiva, involucrando a diversos sectores mediante la
Asamblea Provincial, la Junta de Gobierno, la Agenda
Provincial y los Parlamentos Participativos. A traves
de estos espacios, se promovié una planificacién
basada en el consenso y en la identificacion de
necesidades locales, asegurando que las estrategias
de desarrollo respondieran a las prioridades de la

ciudadania.

El impacto del servicio publico en el
bienestar social

La gestion publica, cuando se ejerce con honradez,

dedicacion y compromiso, tiene el poder de
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transformar realidades y mejorar la calidad de vida
de la ciudadania. Concebir la administracion publica
como una oportunidad para servir a la colectividad es
labase de un modelo de desarrollo efectivo y sostenible,
donde el buen uso de los recursos garantiza un impacto

positivo en el bienestar social.

Mis vivencias tanto en el ambito académico como
en la administracion pablica han reforzado mi creencia
de que una gestion eficiente es fundamental para el
avance. Una adecuada administracion de los recursos
del Estado no solo resulta en desarrollo y ahorro
nacional, sino que también contribuye a la formacion
de una sociedad mas justa y prospera. No obstante, la
gestion publica va mas alla de la simple administracion
de los recursos financieros; su verdadera mision es el
disefio, implementacion y evaluacion de politicas
que respondan a las demandas sociales, economicas
y medioambientales. Mediante estas acciones, el
Estado tiene la capacidad de generar transformaciones

significativas y sostenibles en beneficio de la sociedad.

El disefio de una politica publica efectiva implica

varios pasos fundamentales:

1. Identificacion del problema: Reconocimiento
de una necesidad colectiva que requiere

intervencion estatal.
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2. Analisis y formulacion de estrategias:
Desarrollo de alternativas para abordar el
problema, basado en evidencia y criterios

! .
tecnicos.

3. Toma de decisiones y asignacién de recursos:
Definicion de prioridades y distribucion de

fondos publicos.

4. Implementacion de la politica: Ejecucion de

programas y acciones concrertas.

5. Evaluacion de impacto: Medicion de los
resultados y ajustes para mejorar la efectividad
de la politica.”s

Identificacién de necesidades 'y
administracion de recursos

Una de las funciones primordiales de la gestion
pﬁblica es diagnosticar las necesidades de la sociedad
y garantizar la correcta administracion de los recursos
estatales’. Esto requiere no solo una distribucion
cficiente de los fondos, tambien es fundamental que

esta se realice con equidad y transparencia.

En este sentido, el gestor publico debe actuar con
criterios técnicos y ética profesional, asegurando que
cada decision responda a una necesidad real y que los

recursos Heguen a IOS sectores que 1’1’12/15 IOS requieren.

,(17,
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Los principales desafios en la administracion de
recursos publicos incluyen:

« Evitar la corrupcion y el despilfarro:
Implementar controles que reduzcan el mal uso de
fondos estatales.

« Asegurar la equidad en la distribucion:
Priorizar a los sectores mas vulnerables y garantizar

acceso igualitario a bienes y servicios publicos.

. Optimizar la eficiencia del gasto pﬁb]ico:
Hacer mas con menos, reduciendo costos innecesarios
y mejorando la calidad de los servicios.”

Una correcta planificacion y  ejecucion  del
presupuesto estatal marca la diferencia entre una
gestion publica eficiente y una administracion

deficiente que profundiza los problemas sociales.

Promocidn del crecimiento econdmico y
bienestar social

La gestion publica juega un papel clave en el
fomento del desarrollo econdmico. A través de
politicas adecuadas, el Estado puede estimular sectores
productivos estrategicos, atraer inversion y promover
empleo digno”.
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Paralograrlo, es fundamental que el gobierno trabaje
en sinergia con el sector privado y la sociedad civil,
fomentando un modelo de desarrollo sostenible que
equilibre el crecimiento economico con la proteccion
social y ambiental.

El impacto de una gestion publica eficiente se
refleja en mulciples aspectos:

+ Mayor acceso a educacion y salud.

« Reduccion de la pobreza y desigualdad.

+ Infraestructura publica moderna y funcional.

. Seguridad y estabilidad poHtica.73

El proposito fundamental de la gestion publica no
se limita tnicamente a la administracion del Estado;
su objetivo principal es propiciar una transformacion
social que eleve la calidad de vida de todos los
ciudadanos.

La politica publica en la educacién superior

La educacion superior es un pilar fundamental
del desarrollo de cualquier sociedad. Su importancia
radica en la formacion de profesionales altamente

capacitados, en la generacion de conocimiento y en
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la innovacion tecnologica que impulsa el crecimiento

economico y social.”s

En Ecuador, la politica publica en educacion
superior estaregulada por la Ley Organica de Educacion
Superior (LOES), que establece el marco normativo
para la planificacion, financiamiento y evaluacion del
sistema universitario’®. Entre sus principales objetivos

S¢ encuentran:

+  Garantizar el acceso equitativo a la educacion

superior.

. ASGgUI‘&I’ esténdares de Calidad en 13. ensenanza

y la investigacion.

« Fomentar la vinculacidon entre la universidad

y la sociedad.

« Promover la autonomia universitaria sin
perder la responsabilidad estatal en su

] =6
regu acion.’

El Estado no solo se encarga de financiar las
universidades publicas, sino también regula las
instituciones privadas, supervisar la oferta académica
y fomentar programas de becas y ayudas econdomicas

dirigidos a estudiantes con menos recursos.
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Vinculacion entre universidades y desarrollo
social

Uno de los principales desafios de la politica
publica en educacion superior es transformar a las
universidades en espacios que trasciendan la ensefianza,
impulsando su papel como motores de desarrollo
social y economico.”7. Para ello, es fundamental
que las instituciones académicas mantengan una
relacion directa con la realidad del pais, participando
activamente en la solucion de probleméticas nacionales.

Las universidades deben cumplir tres funciones

esenciales:

1. Docencia: Formar  profesionales con

. Ii . I .
COI’anECl’lCl&S tecnicas y Valores cr1cos.

2. Investigacién: Generar conocimiento
relevante que aporte al desarrollo del pais.

3. Vinculacion con la sociedad: Transferir
conocimiento a comunidades, empresas vy

gobiernos locales.”®

En este sentido, una politica publica efectiva en
educacion superior debe promover la colaboracion
entre la academia, el sector productivo y el Estado®,
ascgurando que la investigacion y la formacion
académica tengan un impacto tangible en la sociedad.
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Educacion superior como pilar del progreso
nacional

El fortalecimiento de la educacion superior no solo
favorece a estudiantes y docentes; sino también inﬂuye
de manera significativa en el desarrollo del pais™. Un
sistema universitario solido permite:

+ Reducir la pobreza y la desigualdad, al ofrecer
oportunidades de formacion y empleo a

sectores tradicionalmente excluidos.

« Fomentar la competitividad y la innovacion,
generando conocimientos que impulsen la

industria y el emprendimiento.

+ Promover el pensamiento critico y la
participaciéﬂ ciudadana, fortaleciendo Ia

democracia y el desarrollo social.

Sin embargo, para que la educacion superior cumpla
con este papel transformador, es necesario que el Estado
garantice un financiamiento adecuado, un sistema de

evaluacion riguroso y una gestién académica eficiente.

La educacion superior constituye un elemento clave
dentro de la estructura de los bienes publicos, ya que
su influencia va mas alla de los beneficios individuales
y afecta positivamente a toda la sociedad®. egﬁn

Niggols (2020), los bienes publicos se caracterizan por
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ser no excluyentes y no rivales en su uso, lo que implica
que su acceso no debe ser limitado a determinados
grupos y el uso de estos por parte de una persona no
impide su disfrute por otros®. De acuerdo con esto, la
educacion superior deberia ser considerada un derecho

fundamental respaldado por el Estado.

En los paises desarrollados, el apoyo gubernamental
ha sido crucial para el establecimiento de instituciones
de educacion superior de alta calidad. Fisher (2005)
destaca que la sostenibilidad de estas instituciones
depende tanto del tipo de educacion que brindan
como de la diversidad de accesos disponibles para
las diferentes poblaciones®. En otras palabras, la
educacion universitaria debe ajustarse a la realidad
de cada nacidn, tanto en términos de financiamiento
como en la relevancia de los programas académicos
ofrecidos. De lo contrario, perderia su capacidad para
satisfacer las necesidades sociales y adaprarse a los
cambios del mercado laboral ®

Docampo (2007) refuerza esta perspectiva al sefialar
que la educacion superior produce externalidades
positivas  que benefician a toda la  sociedad,
proporcionando a los ciudadanos las herramientas
necesarias para avanzar tanto a nivel personal como
colectivo’®. La formacion universitaria no solo fomenta
el crecimiento economico, sino que tambie¢n fortalece
la seguridad social y la estabilidad de los Estados. En

este sentido, las politicas educativas deben asegurar
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que los recursos destinados a las universidades se
utilicen de manera eficaz y generen un impacto real en
la formacion profesional y el desarrollo del pats.

Financiamiento y sostenibilidad de |la
educacioén superior

Desde un enfoque econdémico, Gutiérrez (2010)
realiza una distincion entre bienes publicos y privados,
destacando que la financiacion de la educacion superior
debe tener en cuenta tanto la capacidad de pago de los
individuos como el beneficio colectivo que esta genera.
Los bienes publicos son gestionados por el Estado con
el objetivo de beneficiar a la sociedad en su conjunto,
sin exclusion, mientras que los bienes privados estan
orientados a obtener rentabilidad dentro de un
sistema regulado por el mercado. En este sentido, la
educacion superior debe encontrar un balance entre
estos dos modelos, asegurando que su acceso sea justo
y equitativo.*

En su analisis, Guti¢rrez sostiene que, aunque
los bienes pﬁblicos como la educaciéon superior no
producen retornos economicos inmediatos, st generan
beneficios acumulativos que deben ser redistribuidos
en favor de la sociedad®. Esta vision subraya la
importancia de que los gobiernos formulen estrategias
de financiamiento que aseguren la estabilidad

operativa de las universidades, permitié¢ndoles ofrecer
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programas de calidad sin depender completamente de

los recursos publicos.

Docampo (2007) anade un aspecto crucial en esta
discusion: la sostenibilidad de la educacion superior
no solo depende de su gratuidad, sino tambien de
su capacidad para generar un impacto tangible en el
desarrollo socioeconomico del pats. En los sistemas
educativos europeos, por ejemplo, los gobiernos
han enfrentado retos al intentar equilibrar el acceso
universal con la calidad educativa, lo que ha originado
debates sobre si la educacion superior deberia
considerarseunderecho frentealanecesidad de asegurar
su viabilidad financiera. Ademas, la intervencion de
intereses politicos en la administracion universitaria
puede debilitar la efectividad del sistema, por lo que
es esencial establecer mecanismos que mantengan la
educacion independiente de los conflictos partidistas.

Los gobiernos deben evaluar adecuadamente
los beneficios derivados de estas externalidades y
garantizar que los subsidios destinados al sector
educativo sean justificados y proporcionados, teniendo
en cuenta el impacto que la educacion superior tiene
en la sociedad en su conjunto. De este modo, se podra
crear un modelo de financiamiento que logre equilibrar
la demanda de recursos con la capacidad del sistema
universitario para generar conocimiento, innovacion y
progreso.
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En resumen, la educacion superior, como bien
publico, debe ser entendida mas alla de su gratuidad y
del financiamiento estatal. Aunque el acceso equitativo
es un principio fundamental, el verdadero reto consiste
en asegurar que las universidades sean instituciones
sostenibles, enfocadas en el desarrollo del pais y

alineadas con las necesidades sociales y economicas.
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CAPITULO 111

LIDERAZGO E INNOVACION
EN LA TRIPLE HELICE

La Triple Hélice

| concepto de Triple Heélice surge como un modelo

tedrico para describir la interrelacion entre tres
actores fundamentales en la generacion de innovacion
y desarrollo: el gobierﬂo, la industria y la academia.
Este modelo fue desarrollado por Henry Etzkowitz y
Loet Leydesdorff (2000), sostiene que la innovacion
no puede ser concebida como un proceso aislado
dentro de un solo sector, sino que debe emerger de
la interaccion entre estos tres ambitos, cada uno con
roles diferenciados pero complementarios.®

Bajo este enfoque, las universidades no solo
se limitan a ser centros de formacion, sino que

tambicn juegan un papel crucial en la generacion de
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conocimiento aplicado. La industria, a su vez, canaliza
la innovacion hacia la produccion y la competitividad,
mientras que el gobierno cumple una funcion como
regulador y facilitador de condiciones que fomenten
la investigacion y la transferencia tecnologica. La
dinamica de interaccidon entre estos tres sectores
define la estructura de la Triple Helice y permite su
implementacién en diversos contextos econdmicos y

sociales.

El modelo ha sido adoptado en numerosos paises
para potenciar la economia basada en el conocimiento,
promoviendo la colaboracion entre la academia
y el sector productivo con el apoyo de politicas
gubernamentales que faciliten el desarrollo cientifico

y tecnologico.

Evolucion hacia el modelo de
Cudadruple Hélice

Si bien la Triple Hélice ha sido ampliamente
utilizada como referencia en politicas de innovacion,
en afios recientes el modelo ha evolucionado para
incorporar un cuarto elemento: la sociedad civil. Esta
adaptacion ha dado lugar a la denominada Cuadruple
Helice, donde la participacion de la ciudadania y otros
actores sociales en la generacién de conocimiento e

innovacion cobra una relevancia central.
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Este ajuste busca que la innovacion no se limite
tnicamente a ser impulsada desde las instituciones,
sino que tambi¢n considere las demandas sociales y
los retos globales actuales. Asi, las comunidades, los
emprendedores y los consumidores desempenan un
papel clave en el proceso de innovacion, participando
activamente en la definiciéon de necesidades, en la co-
creacion de soluciones y en la evaluacion del impacto
de las nuevas tecnologias y modelos de negocio.

El modelo de Cuadruple Helice ha cobrado especial
importancia en politicas de desarrollo sostenible
y cconomia digital, donde la integracion de los
ciudadanos en los procesos de innovacion es esencial
para garantizar soluciones inclusivas y socialmente
responsables.

Interrelacion entre academia,
industria y gobierno

« El gobierno: Disena politicas publicas,
establece incentivos econdmicos y regula
las condiciones para el desarrollo de la
investigacién y la innovacion.

e La academia: Genera conocimiento, investiga
nuevas tecnologias y forma profesionales
capacitados para responder a las demandas
del sector productivo.
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e La industria: Transforma el conocimiento en
productos, servicios y modelos de negocio
competitivos que impulsan el crecimiento

/.
€CcoOnomico.

Para que este modelo funcione de manera efectiva,
es fundamental que exista un flujo constante de
informacion y cooperacion entre los sectores. Esto
se traduce en acuerdos de colaboracién universidad-
empresa, incentivos para la investigacion aplicada,
marcos normativos favorables y una cultura de
innovacion compartida.

Un ejemplo clarode la implementacién exitosa de la
Triple Helice se observa en los parques tecnologicos y
centros de innovacion, donde universidades y empresas
trabajan conjuntamente en el desarrollo de nuevos
productos y servicios, con el respaldo del gobierno a

/ /. . . . .
traves de politicas de financiamiento y regulacion.

En paises con economias emergentes, la aplicacion
del modelo de Triple Helice es aun mas relevante, ya
que permite generar estrategias de desarrollo basadas en
la innovacion local, optimizando los recursos existentes

y potenciando el crecimiento econdmico sostenible.
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El papel de cada actor en la Triple Hélice

Elmodelo de Triple Helice establece que el desarrollo
economico y la innovacion no pueden ser impulsados
de manera aislada por un solo sector, ya que requieren
la interaccion efectiva entre tres actores clave: el
gobierno, la industria y la academia. Cada uno de estos
actores cumple un rol fundamental en la generacion
de conocimiento, la transferencia tecnologica y la
transformacion del entorno productivo y social.

A continuacion, se detalla la funcion de cada actor
dentro del modelo y su impacto en la innovacion y el
desarrollo.

El rol del gobierno: regulador y facilitador de
la innovacion

El gobierno, en sus diferentes niveles (nacional,
regional y local), desempena un papel central en la
articulacion y promocion de iniciativas de innovacion
y desarrollo. Su funcion no se limita a la financiacion
de proyectos cientificos o a la regulacion de politicas

! . ~ .1 .
publicas, debe actuar comoun facilicador del ecosistema
de innovacion, creando condiciones favorables para la

interaccion entre la academia y la industria.

Las principales responsabilidades del gobierno

dentro de la Triple Helice incluyen:
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+ Generacionde politicas publicas que fomenten
la innovacion, la inversion en ciencia y
tecnologia y el desarrollo de infraestructura

para la investigacién.

e Creacion de incentivos fiscales y financieros
para empresas que inviertan en innovacion,
asi como fondos de apoyo a la investigacion

universitaria.

+ Regulacion del entorno legal y normativo,
garantizando la proteccion de la propiedad
intelectual y la promocion de la transferencia

de conocimiento.

. Impulso de alianzas estratégicas entre
universidades y  empresas, promoviendo

modelos de cooperacién pt/lblico—privada.

Un gobierno eficiente en el marco de la Triple Helice
debe superar el enfoque burocratico y tradicional,
transformandose en un agente dinamico que propicie
la colaboracion entre los sectores, agilice tramites y

fomente la inversion en investigacion aplicada.

La industria como motor de desarrollo
productivo

La industria, ademas de beneficiarse de los avances

tecnologicos generados en la academia, cambien cumple
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un rol activo en la orientacion de la investigacion,
promoviendo la innovaciéon con un enfoque practico
y sostenible.

Las principales funciones de la industria en la Triple

Hélice incluyen:

« Inversion en investigacion y desarrollo (I+D),
financiando proyectos que generen mejoras
en productividad y competitividad.

« Colaboracion con universidades a través
de convenios de investigacion aplicada,
pasantias, practicas preprofesionales vy
desarrollo de talento humano.

+ Adopcion y transferencia de tecnologia,
incorporando en sus procesos productivos
innovaciones provenientes de la academia.

+ Desarrollo de emprendimientos y startups,
promoviendo la creacion de nuevas empresas
basadas en el conocimiento generado en la

academia.

En este contexto, las empresas que entienden la
importancia de trabajar en conjunto con universidades
y centros de investigacién logran posicionarse mejor
en un mercado globalizado, donde la innovacion es la
clave del crecimiento y la sostenibilidad.
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Las universidades como centros de
conocimiento y transferencia tecnoldgica

Las universidades y escuelas politéenicas son el eje
centralenla generacién de conocimiento, investigacién
¢ innovacion, sirviendo como puente entre la teoria y
la prictica. A través de sus programas de investigacién,
formacion de talento humano y vinculacion con la
sociedad, las universidades cumplen un rol crucial en
la dinamica de la Triple Helice.

Las principales funciones de la academia en este
modelo incluyen:

« Producciéon  de conocimiento cientifico,
desarrollando investigaciones que aporten
soluciones a problemas del sector productivo

y social.

+ Formacion de profesionales y especialistas,
asegurando la preparacion del talento humano

requerido por la industria y el gobierno.

+ Generacion  de  innovacion y  desarrollo
tecnologico,  mediante  laboratorios  de
investigacion, incubadoras de empresas y
centros de transferencia tecnologica.

Para que la academia pueda Cumplir eficazmente su
rol en la Triple Hélice, debe romper la brecha entre la
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investigacion y la aplicacion practica, orientando sus
esfuerzos hacia la resolucion de problemas concretos
del sector productivo y gubernamental.

La interaccidn con la sociedad y su impacto
en la innovacion

Aunque el modelo de Triple Helice pone enfasis
en la colaboracion entre el gobierno, la industria y
el ambito académico, su verdadero impacto debe
traducirse en beneficios concretos para la sociedad.
En este sentido, la transiciéon hacia el modelo de
Cuadruple Helice adquiere importancia, al reconocer
la contribucion fundamental de la ciudadania en los

procesos de innovacion.

La implicacion directa de la sociedad en el modelo
de Triple Helice puede manifestarse de diversas

maneras:

+  Demandando innovacion en bienes y servicios
que rtespondan a necesidades reales del

entorno.

+ Colaborando con universidades y empresas en
la identificacion de problemas y el desarrollo

de soluciones.
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+ Fomentando ¢l emprendimiento social 'y
tecnologico,  impulsando  proyectos  con

impacto positivo en el bienestar colectivo.

La interconexion entre el gobierno, la industria
y la academia dentro del modelo de Triple Helice
es fundamental para el desarrollo de una sociedad
basada en el conocimiento y la innovacion. Cada actor
desempenia un rol clave, y su interaccion debe estar
orientada hacia la creacion de valor, el fortalecimiento
de capacidades y la generacion de soluciones efectivas

para el entorno productivo y social.

Un modelo exitoso de Triple Heélice requiere mas
que la coexistencia de estos tres sectores; exige una
colaboracion activa, coordinada y con vision a largo
plazo. En este sentido, el desafio radica en consolidar
mecanismos que permitan una comunicacion fluida,
incentivos efectivos y una cultura de innovacion

compartida.

El Liderazgo

El liderazgo es un conjunto de habilidades,
comportamientos y decisiones que permiten a una
persona guiar, motivar y dirigir a un grupo hacia el

86

cumplimiento de objetivos comunes®. Un lider no se
p ]

limita a influir en los demas; tambien debe generar
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ideas innovadoras y fomentar la participacion activa

dentro del equipo.

El liderazgo se manifiesta en diversos ambitos:
educativo, familiar, deportivo, profesional, cientifico,
social, militar y politico. En cada uno de estos
espacios, el lider juega un rol clave en la organizacion,
coordinacion y ejecucion de estrategias que permitan
alcanzar metas colectivas. Mas alla de la autoridad
formal su verdadero impacto radica en su capacidad
de generar confianza, inspirar a los demas y crear un
entorno que favorezca la productividad y el bienestar

del grupo.

Enfoque de Max Weber sobre el liderazgo

Desde una perspectiva sociologica, Max Weber define
al lider como aquella persona encargada de guiar a los
demas en la direccion correcta para alcanzar objetivos
especificos”. Para Weber, el liderazgo implica ademas
de la capacidad de influir, el reconocimiento del grupo,
que percibe al lider como una figura orientadora.

En su teoria del liderazgo, Weber distingue tres
tipos de liderazgo basados en la fuente de legitimidad

del poder del lider:

+ Liderazgo tradicional: Se basa en costumbres
y mnormas establecidas, como ocurre en
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monarquias O  estructuras  jerarquicas
familiares.

+ Liderazgo carismatico: Se sustenta en la
personalidad del lider, quien inspira y motiva
a sus scguidores a través de su caracter y

vision.

« Liderazgo legal-racional: Se¢ fundamenta
en mnormas, reglas e instituciones, como
en el caso de lideres politicos o ejecutivos

empresariales.“

Estos tres enfoques permiten comprender las
diferentes maneras en las que se ejerce el liderazgo en

distintos contextos sociales v organizacionales.
y org

El liderazgo como capacidad de influencia y
motivacion

Desde una perspectiva mas aplicada, el liderazgo
se entiende como la capacidad de una persona para
influir, motivar, organizar ¢ incidir en la conducta de
los demas con el fin de lograr objetivos dentro de un

marco de valores compartidos.
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Un lider debe:

+ Motivar a los integrantes del equipo,

ayudandolos a desarrollar su potencial.

+ Generar un entorno colaborativo y positivo,
donde se wvalore la participacion y el
COMPTomiso.

- Facilitar la resolucion de problemas y la toma
de decisiones, asegurando que el equipo se

mantenga enfocado en los objetivos comunes.

El liderazgo no es una habilidad reservada para unos
pocos; es una capacidad que puede cultivarse con el
tiempo. A traves del aprendizaje, la experiencia y la
mejora continua, Cualquier individuo puede fortalecer
sus habilidades de liderazgo y ejercer una influencia

positiva en su entorno.

El liderazgo es una habilidad esencial en todos los
ambitos de la sociedad. Desde la vision de Weber, se
puede analizar como la legitimidad del liderazgo varia
segun ¢l contexto, pero en términos generales, su
importancia radica en la capacidad de influir y motivar
a los demas para alcanzar objetivos Compartidos. En las
siguientes secciones, se analizaran las caracteristicas
clave del liderazgo y los diferentes tipos existentes,
explorando como cada uno de estos enfoques puede
aplicarse en la practica.
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Caracteristicas del liderazgo

Unlider efectivodebe sercapazde gestionar el poder
con responsabilidad, comprender las motivaciones
individuales, inspirar a su equipo y crear un ambiente
propicio para la productividad y el bienestar grupal.

A continuacion, se presentan las caracteristicas
fundamentales del liderazgo:

1. Uso eficiente y responsable del poder

Uno de los aspectos clave del liderazgo es
la capacidad de ¢jercer el poder de manera
cficiente y responsable. Un lider no debe abusar
de su autoridad ni imponer decisiones de
manera autoritaria; en su lugar, es fundamental
que aprenda a delegar, gestionar conflictos y
tomar decisiones que favorezcan al grupo en su

conjun to.

Un lider que utiliza su poder de forma
equitativa y justa:

e Redirecciona la autoridad sin caer en el abuso

de poder.

e Toma decisiones considerando el bienestar

del grupo y no SOlO su conveniencia personal.
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« Evita actitudes autoritarias que puedan

. . . ./
generar resistencia o desmotlvamon cn 61

equipo.

El liderazgo autoritario y excesivamente
jerarquico tiende a generar desconfianza y un
bajo compromiso por parte del grupo. Por el
contrario, un lider que administra su poder con
equidad y vision estratégica 10gra fomentar una
cultura de trabajo basada en la colaboracion y la

motivacion.

2. Comprensién de las motivaciones individuales

Cada persona dentro de un equipo tiene
diferentes  motivaciones,  necesidades y
expectativas, las cuales pueden variar segin
la situacion. Un lider eficaz debe ser capaz de
identificar estos factores y adaptar su enfoque

para mantener la cohesion del grupo.

Para comprender las motivaciones de su

equipo, un lider debe:

e Escuchar activamente a los miembros del
grupo.

 Analizar qu¢ impulsa a cada persona a dar lo

mejor de si.
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« Prever diferentes tipos de incentivos y

. . ./
estrategms de motivacion.

Un liderazgo basado en la empatia y en la
comprension de las necesidades del equipo
permite que las personas se sientan valoradas,
lo que a su vez aumenta la satistaccion, el
compromiso y la productividad.

3. Capacidad de inspirar con el ejemplo

El liderazgo no depende tdnicamente de
la autoridad formal, sino que la verdadera
capacidad de influir proviene de la habilidad de
un lider para inspirar a los demas a traves de su
propio ejemplo. Un lider debe ser el primero en
exhibir coherencia, responsabilidad y pasion por

lo que hace.

Para lograr ser un modelo a seguir, un lider

debe:

+ Actuar con principios de honestidad vy
rectitud en todas sus acciones.

+  Mantener los mismos estandares y expectativas
que establece para los demas.

+ Demostrar dedicacion, compromiso y una
actitud positiva hacia su trabajo.
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Los  equipos tienden a  reflejar el
comportamiento de sus lideres. Si un lider se
comportaconctica, profesionalismoydedicacion,
su equipo adoptard esos valores, contribuyendo
al fortalecimiento de la cultura organizacional y

al sentido de propésito compartido.

4. Creacionde unambiente de trabajo motivador

El entorno laboral influye de manera directa en la
productividad, la creatividad y el bienestar emocional
de los miembros del equipo. Un lider tiene la obligacién
de fomentar un ambiente laboral positivo, donde los
colaboradores se sientan motivados y en condiciones
adecuadas para llevar a cabo sus tarcas de manera
eficiente.

Para crear un ambiente de trabajo saludable, un

lider debe:

« Fomentar el respeto y la comunicacion abierta
entre todos los miembros del equipo.

+  Garantizar que las condiciones laborales sean

propicias para el buen desempeno.

+ Valorar y reconocer el esfuerzo y los logros de
los colaboradores.
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Cuando los miembros de un equipo trabajan en un
entorno donde se sienten escuchados y apreciados,
su nivel de compromiso y creatividad se incrementa
considerablemente, lo que se traduce en mejores
resultados y un mayor sentido de pertenencia dentro

de la organizacion.

Las cualidades del liderazgo no solo afectan
la efectividad de quien lidera, sino tambien el
impacto que tiene en su equipo y en su entorno. Un
liderazgo fundamentado en el uso ¢tico del poder, el
entendimiento de las motivaciones individuales, la
inspiracion por medio del ejemplo y la creacion de
un entorno de trabajo positivo es crucial para el exito

colectivo.

A continuacion, se analizaran los diferentes tipos
de liderazgo y cémo cada uno de ellos influye en el

desempertio del grupo.

Tipos de liderazgo

El liderazgo no es un concepto homogeéneo; existen
diferentes estilos y enfoques que pueden variar segin
la personalidad del lider, el contexto en el que se
desarrolla y la naturaleza del grupo o equipo que
dirige. Algunos estilos de liderazgo pueden ser mas

efectivos en determinadas circunstancias, mientras
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que otros pueden generar resistencia o desmotivacion

en el equipo.®

A continuacion, se presentan los tipos de liderazgo
mas conocidos, sus caracteristicas principales y sus
implicaciones en la dinamica organizacional.

I. Liderazgo autoritario

El liderazgo autoritario se caracteriza por la
toma de decisiones centralizada y unidireccional,
donde el lider impone sus ordenes sin permitir la
participacion del equipo. Este tipo de liderazgo
no acepta la creatividad de sus colaboradores y se
basa en una estructura jerérquica r{gida, donde

la obediencia es prioritaria.

[
Caracteristicas:

« Ellider tiene el control absoluto y no consulta

a su equipo antes de tomar decisiones.

« Se basa en la disciplina y ¢l cumplimiento

estricto de las normas.

« Tiende a generar un ambiente de trabajo
tenso, donde la motivacion suele ser baja.

e Es ecficiente en situaciones de crisis o en
estructuras  organizacionales  altamente

jerarquicas.



API (
LIDERAZGO E INNOVACION EN LA TRIPLE HELICE

Ventajas: Puede ser util en situaciones donde
se requiere rapidez en la ejecucion de tareas o
cuando se trabaja con personal que necesita

directrices claras y precisas.

Desventajas: Puede limitar la creatividad,
generar desmotivacion y afectar el compromiso

del equipo a largo plazo.go

Este tipo de liderazgo puede ser funcional
en ciertos contexros, como en organizaciones
militares o en momentos de crisis donde se
requiere una toma de decisiones rapida y sin
cuestionamientos. Sin embargo, su aplicacién en
ambientes creativos o colaborativos puede ser
perjudicial.

2. Liderazgo transaccional

El liderazgo transaccional, también conocido
como liderazgo gerencial, se basa en un sistema
de premios y castigos para motivar el desempeﬁo
de los colaboradoresgr. Este enfoque asume que
las personas no estan motivadas por si mismas

para C]CCUtaI’ sus tareas, por 10 quc necesitan una

estructura clara de incentivos y sanciones.
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Caracteristicas

« Se enfoca en la supervision constante del

desemperio.

 Establece un sistema de recompensas para
quienes cumplen los objetivos y sanciones

para quienes no 10 h'chCl’l.

« Es altamente estructurado y basado en

procedimientos y normas.

+ No fomenta la creatividad ni la autonomia, ya
que prioriza la ejecucién eficiente de tareas

sobre la innovacion.

Ventajas: Puede ser eficaz en entornos donde
se requiere control y cumplimiento de objetivos
en el corto plazo, como en fabricas o en dreas con

procedimientos estandarizados.

Desventajas: No es adecuado para entornos
donde se busca fomentar el pensamiento critico,
la innovacion o la autonomia en la toma de

decisiones.”

Este tipo de liderazgo funciona bien en
organizaciones donde las tareas son repetitivas
y requieren alta supervisién, pero puede resultar
poco motivador en ambientes donde se espera que

los empleados sean creativos e independientes.
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3. Liderazgo participativo

El liderazgo participativo, tambi¢n conocido
como liderazgo democratico, es un enfoque
en el que el lider involucra a los miembros del
equipo en la toma de decisiones, fomentando la
colaboracion y el dialogo abierto®. Aunque la
decision final sigue estando en manos del lider,

este busca valorar y considerar las opiniones del

grupo.

Caracteristicas:

+ Promueve la motivacion y el compromiso de
los miembros del equipo.

e Fomenta el trabajo en equipo y la creatividad.

+ Sc enfoca en el desarrollo del grupo mas que
en los logros individuales.

+ Requiere un clima organizacional basado en

la confianza y la comunicacion efectiva.

Ventajas: Es uno de los estilos de liderazgo
mas sostenibles a largo plazo, ya que genera un
ambiente de trabajo basado en la confianza, el

respeto y la innovacion,
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Desventajas: Puede ralentizar la toma de
decisiones en situaciones donde se requiere
rapidez y eficacia.

Este modelo de liderazgo es altamente
efectivo en entornos de innovacion, educacion y
desarrollo organizacional, donde la participacion
de todos los miembros es clave para el exito del
proyecto.

Los distintos tipos de liderazgo presentan ventajas
y desventajas que dependen del contexto en el que se
aplican. Mientras que el liderazgo autoritario puede
ser efectivo en situaciones de crisis o en estructuras
rigidas, el liderazgo transaccional funciona en entornos
con tareas repetitivas y supervisadas. Por otro lado,
el liderazgo participativo es el mas adecuado para
fomentar la creatividad, la innovacion y el compromiso
a largo plazo.

Cada lider debe conocer su propio estilo de
liderazgo y evaluar si este es el mas adecuado para su
equipo y el contexto en el que se encuentra. Adaptarse
y combinar distintos enfoques puede ser clave para
lograr un liderazgo efectivo y sostenible.
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Analisis del liderazgo y su impacto

Elliderazgonoesunconceptroestaticoni homogeneo;
su aplicacion y efectividad dependen del contexto en
el que se desarrolla, del grupo de personas a las que
se dirige y de la capacidad del lider para adaptarse a
los cambios?. A lo largo de mi trayectoria, he podido
observar como el liderazgo adquiere diferentes matices
dependiendo del entorno en el que se ejerce, ya sea en

el ambito académico, profesional, social o politico.

Evolucion del liderazgo en distintos ambitos

Desde mis primeras experiencias en el ambito
académico y profesional, comprendi que el liderazgo
va mas alla de dirigir a un equipo; implica influir de
manera positiva, generar confianza y convertirse en un
referente para los demas®. He tenido la oportunidad
de ejercer liderazgo en distintas circunstancias: como
docente universitario, como investigador, en la gestion
de proyectos académicos ¢ incluso en espacios de
debate y toma de decisiones.

Cada uno de estos entornos me ha mostrado que
el liderazgo debe evolucionar segdn las necesidades
del grupo y del contexto en el que se desarrolla. Por
ejemplo, en el ambito educativo, he Comprobado que
el liderazgo participativo genera un impacto positivo

cn IOS estudiantes, mOtiVétl’ldOlOS a desarrollar su
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pensamiento critico y su autonomia. En cambio, en
situaciones donde se requiere estructura y disciplina,
como en la planificacion y ejecucion de proyectos de
investigacion, el liderazgo transaccional puede ser il
para garantizar el cumplimiento de los objetivos en los

plazos establecidos.

Tambicen, he observado como el liderazgo politico
y social requiere un enfoque diferente. En estos
ambitos, la capacidad de comunicar una vision clara y
movilizar a las personas es crucial. Un lider en el sector
publico 0 en movimientos sociales debe ser mas que
un estratega; es fundamental que tenga la sensibilidad
para comprender las necesidades de la comunidad y

actuar en consecuencia.

Liderazgo adaptativo en la actualidad

El mundo actual demanda lideres que sean
flexibles, innovadores y capaces de responder a los
desafios con rapidez y eficacia”. La rigidez en el
liderazgo puede llevar al fracaso, especialmente en un
entorno caracterizado por el cambio constante y la

incertidumbre.

A lo largo de mi experiencia, he aprendido que
quien dirige con ¢éxito no se aferra a un unico estilo
de liderazgo, sino que adapta su enfoque segun las

. . . !
circunstancias. Es CTUC]S.] reconocer cuando tomar

- 101 -



LIDERAZGO E INNOVACION EN LA TRIPLE HELICE

el control, cuando actuar como facilitador y cuando
delegar responsabilidades. Esta flexibilidad fortalece
la confianza del equipo, optimiza la toma de decisiones
y contribuye a un ambiente de trabajo saludable y

productivo.

En el dambito académico, esta leccion ha sido
fundamental. He visto como algunos docentes
mantienen un liderazgo rigido y distante, lo que
genera desmotivacion en los estudiantes. En contraste,
aquellos profesores que logran combinar disciplina
con cercania, exigencia con empatia y estructura con
flexibilidad, consiguen resultados mas efectivos en
el aprendizaje y la formacion de profesionales con

. I
pensamlento Cr1tico.

¢Qué tipo de liderazgo es mas efectivo
en distintos contextos?

Uno de los aprendizajes mas valiosos que he
adquirido en mi camino es que no existe un unico estilo
de hderazgo que sea universalmente efectivo. Cada
contexto demanda un enfoque diferente, y el verdadero
desafio del lider radica en identificar cual es la mejor
manera de influir en su equipo sin comprometer la

motivacion ni el sentido de proposito.
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« En la educacion: El liderazgo participativo
es clave. Permitir que los estudiantes se
involucren activamente en su proceso de
aprendizaje genera mejores resultados que un

enfoque rigido y autoritario.

« En la gestion de proyectos: El liderazgo
transaccional puede ser util para garantizar
que las tareas se cumplan de manera eficiente
y en los plazos establecidos. Sin embargo,
debe combinarse con un enfoque que fomente

la creatividad y la resolucion de problemas.

o En situaciones de crisis: Un hderazgo mas
directivo pucdc ser necesario para tomar
decisiones rﬁpidas y minimizar riesgos. No
obstante, una vez superada la crisis, el lider
debe restablecer la comunicaciéon con su
equipo y permitir su participacién en la

. N 91
reconstruccion del proceso.

Cada una de estas experiencias me ha demostrado
que el liderazgo no se define por un titulo o una
posicion de poder, este implica la responsabilidad
de tomar decisiones que favorezcan al grupo en su
totalidad. Liderar no consiste en imponer ideas ni en
controlar a los demas; es el acto de inspirar, guiar y ser

un cjemplo de compromiso y profesionalismo.
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La autoridad por si sola no define la capacidad de
transformar un grupo. Lo verdaderamente relevante es
la habilidad para inspirar, comprender y generar un
impacto positivo en el desarrollo de los demas. A lo
largo de mi trayectoria, he descubierto que no existe
un método tnico para lograrlo; es todo un proceso de
adaptacion constante, donde la ¢tica, la motivacion y
el aprendizaje continuo juegan un papel esencial. Cada
experiencia aporta lecciones valiosas, y con el tiempo,
esas lecciones se convierten en la base para asumir
mayores desafios.

Fue precisamente en la academia donde comence
a entender esta dinamica. La docencia universitaria
y mi paso por el sector productivo me permitieron
compartir conocimientos, pero tambi¢n me ensefiaron
a escuchar, analizar y actuar. Aquella etapa marco el
inicio de un camino que, con el tiempo, me llevaria
a la gestion publica, donde el conocimiento debia

. ./
convertirse en accion.
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CAPITULO 1V

DE LA ACADEMIA A LA
GESTION PUBLICA

Inicios en la docencia universitaria y el
sector productivo

a fusion entre la teoria y la practica no ocurrio

de manera espontinea, fue el resultado de un
proceso paulatino que comenzo en 1997. En marzo de
ese aflo, apenas unos meses despucs de haber obtenido
el titulo de economista en enero, recibi la invitacion
de la Universidad Indoameérica para incorporarme
a su planta docente. Aquella primera experiencia en
la ensefianza superior se desarrolld en paralelo con
mis funciones como Jefe Operativo en una entidad
financiera. Desde ese instante, mi vida profesional
empezO a transitar entre la aplicacion practica del

conocimiento y la reflexion académica.
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Primera experiencia docente en la
Universidad Indoamérica (1997)

El inicio en la docencia universitaria fue un desafio
y, al mismo tiempo, una oportunidad de crecimiento.
Impartir clases en la Universidad Indoamerica no
solo significaba compartir conocimientos redricos,
era integrar la experiencia laboral a la ensenanza. La
interaccion con estudiantes provenientes de diversos
entornos y con distintas perspectivas sobre la economia
enriquecio mi manera de abordar los contenidos. En
ese espacio academico, entendi que la ensefianza es
un proceso de retroalimentacion en el que tanto el

docente como el estudiante aprenden continuamente.

Formacion dual en la PUCE Ambato:
Educacion para gerentes de PyMEs (1998)

En 1998, fui invitado a formar parte de la Escuela
de Formacion Dual para gerentes de pequerias vy
medianas empresas (PyMEs), un programa innovador
impulsado por la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador (PUCE), sede Ambato. La metodologia
de formacion dual, originaria de Alemania, exig{a la
interaccion constante entre el aula y la empresa. Este
sistema permit{a que los conocimientos adquiridos en
clase fueran aplicados de inmediato en las unidades
productivas de los estudiantes, generando un impacto

tangible en la gestion empresarial.
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A diferencia de la ensefanza universitaria
convencional, aqui los alumnos eran empresarios en
ejercicio, con vasta experiencia en el ambito laboral,
pero que no contaban con un titulo universitario.
La educacion de adultos resulto ser un proceso mas
exigente y estratégico, pues requeria que la teoria fuera
aplicable y 4til en la practica inmediata. Empresarios
reconocidos de Ambato y Tungurahua pasaron por esas
aulas, convirtiendolas en espacios de intercambio de
conocimientos y experiencias que fortalecieron tanto

la ensefianza como la gestion empresarial en la region.

La formacion dual demostrd ser una herramienta
clave para el desarrollo del sector productivo. Su
impacto trascendia el dmbito académico, ya que
permitia que el empresario-alumno  adquiriera
conocimientos  técnico-cientificos, mejorara los
resultados de su empresa y, ademas, obtuviera una
titulacion universitaria. Esta combinacion de factores
ha sido fundamental en el éxito del modelo aleman,
que permitio la consolidacion de Alemania como una

potencia economica mundial.

Expansiéon académica: Vinculacion con la
Universidad Técnica de Ambato (1999)

Para 1999, mi trayectoria académica dio un nuevo
paso con la invitacion de la Universidad Tecnica de
Ambato (UTA) a través de la Facultad de Contabilidad
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y Auditoria, para impartir catedra en una de las
instituciones de educacion superior mas prestigiosas
del centro del pats.

Entre 1999 y 2004, tuve la oportunidad de
interactuar simultaneamente en tres universidades:
Indoamérica, PUCE Ambato y UTA. Esta experiencia
enriquecio enormemente mi formacion, ya que me
permitié compartir conocimientos con estudiantes
de distintos perfiles y modalidades: desde jovenes
recien egresados de colegios hasta empresarios en
formacion. La docencia presencial y semipresencial,
con estudiantes de diversas edades y trayectorias,
represento un proceso de aprendizaje constante que

amplio mi perspectiva sobre la educacion superior.

Esta interaccion con distintos sectores no solo
enriquecio mi experiencia como docente, ademas me
permitio acceder a nuevas oportunidades en el ambito
profesional. Gracias a mi formacion en el sistema
financiero y en comercio exterior, incursione en el
campo de la asesoria, asistencia técnica y consultoria.
La combinacion de teoria y practica se convirtio en
un pilar fundamental de mi carrera, permitiécndome
trasladar el conocimiento académico al sector

productivo y viceversa.
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Entre la academia y la consultoria
empresarial

La combinacion entre la docencia universitaria y
la experiencia profesiona] en el sector financiero me
permitio ampliar mi campo de accion.

La ensefianza en diferentes modalidades, la asesoria
empresarial y la consultorta técnica se convirtieron en

pilares fundamentales de mi desarrollo profesional.

Mientras que en los programas presenciales los
alumnos eran jovenes recién egresados del colegio, en
la formacion dual de la PUCE Ambato los estudiantes
eran empresarios con amplia experiencia en el ambito
laboral, pero con formacion académica pendiente. En
la educacion semipresencial, en cambio, predominaban
profesionales en ejercicio que buscaban complementar

. . ! . = I .
Su Conocimiento tecnico con fundamentos CeOT1COoS.

Este contexto diverso enriquecio mi labor docente
y me permitio comprender que la ensefianza debe
adaptarse a la realidad de los estudiantes. No es lo
mismo explicar un modelo econdémico a un joven
sin experiencia que a un empresario que enfrenta
decisiones estrategicas diariamente. La metodologia
debia ajustarse a cada grupo para garantizar un

aprendizaje efectivo y aplicable.
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La combinacion entre experiencia
financiera y ensefanza universitaria

Desde mis inicios profesionales, combine la labor
académica con mi trabajo en el sector financiero. Mi
rol como Jefe Operativo en una entidad financiera me
permitié desarrollar un conocimiento préctico sobre el
manejo del sistema bancario y comercial, lo que resulto

invaluable para mis clases y capacitaciones.

Los conceptos economicos que ensefiaba en las
aulas podian ser contrastados con experiencias reales
del sector financiero y del comercio exterior. Esto
generaba un valor agregado en la ensefanza, ya que los
estudiantes no solo recibian teoria, tambicn indagaban
Casos CONCTetos y analisis pricticos que les permit{an

comprender mejor la dinamica economica.

La interaccion entre la academia y la prﬁctica
profesional no solo enriquecio la formacion de mis
estudiantes, también me permitio seguir aprendiendo
constantemente. Cada interaccion con empresarios y
profesionales del sector financiero aportaba nuevos
clementos que enriquecian mi perspectiva sobre la

/ . ./ .
cconomia y su 2[p11C21C101’1 cn dlStll’ltOS contextos.
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Asesoria, asistencia técnica y consultoria

El conocimiento acumulado en la academia y
en el sector financiero abrio nuevas puertas en mi
trayectoria. La combinacion de teoria y pr;’lctica
me permitio incursionar en el campo de la asesoria

empresarial, la asistencia técnica y la consultoria.

Lasempresasyorganizacionesbuscabanprofesionales
con formacién académica, y con experiencia pr;’lctica
que les permitiera ofrecer soluciones concretas a los
desafios del mercado. En este sentido, la consultoria
se convirtio en un espacio en el que podia aplicar
mis conocimientos y experiencia para contribuir al

desarrollo del sector productivo.

Entre 1999 y 2004, trabaj¢ con diversos sectores,
desde entidades bancarias y cooperativas de ahorro
y credito hasta pequeiias y medianas empresas. La
asesoria en gestion financiera, planificacion estrategica
y comercio exterior me permitid consolidar un perfil
integral que combinaba la academia con la préctica

empresarial.

Este periodo marco el inicio de una ectapa de
crecimiento profesional en la que la interaccion entre
la docencia, la asesoria y el analisis economico se
convirtio en un eje central de mi carrera. La posibilidad
de aplicar el conocimiento en distintos ambitos me

permitio desarrollar una vision mas amplia sobre la
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cconomia y su impacto en el desarrollo empresarial y
social.

Contexto econémico y nacimiento del
analista econdmico

Los acontecimientos econdmicos y poHticos de
finales de la decada de 1990 marcaron un punto
de inflexion en el Ecuador. La crisis financiera, la
inestabilidad politica y la posterior dolarizacion
del pais fueron procesos complejos que impactaron
profundamente en la sociedad y la economia nacional.
En este contexto de convulsion y transformacion,
surgio en mi la necesidad de analizar, interpretar y
explicar de manera accesible los fendmenos econdémicos
que afectaban a la poblacién. Ast nacio mi faceta como
analista econdmico, un rol que hasta el dia de hoy sigo

desempeniando con compromiso y rigor académico.

Ecuador entre 1995 y 2000: Conflicto, crisis
bancaria y dolarizaciéon

El Ecuador de finales del siglo XX vivio una serie de
eventos determinantes que configuraron su estructura
economica y social. En 1995, la guerra del Cenepa con el
Pert genero un ambiente de tension y desestabilizacion.

A pesar de que el conflicto termino con la firma de paz
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en Brasilia el 26 de octubre de 1998, las secuelas del

enfrentamiento afectaron distintos sectores del pais.

Paralelamente, el sector financiero atravesaba
una crisis profunda. El fenomeno de El Nifio en 1995
ocasiono graves danos en la infraestructura y el aparato
productivo, lo que debilité la capacidad de pago de
muchas empresas y generd una creciente cartera vencida
en los bancos. La crisis bancaria se intensifico en 1998,
cuando varias instituciones financieras colapsaron
debido a la acumulacion de deudas incobrables y a la

falta de regulacion efectiva.

El 8 de marzo de 1999, el gobierno de Jamil Mahuad
decreto el feriado bancario, congelando los depositos
de los ecuatorianos y generando una pérdida de
confianza en el sistema financiero. La situacidon se
agravo con la devaluacion del sucre y la posterior
dolarizacion, anunciada el 9 de enero de 2000. Estos
€Ventos provocaron una crisis social sin precedentes,
con el empobrecimiento de amplios sectores de la
poblacién y un incremento en la migracion hacia otros

paises, principalmente Espania y Estados Unidos.

La necesidad de explicar la economia de
manera accesible

En medio de este escenario de incertidumbre

y transformacion, consider¢ fundamental que la
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sociedad comprendiera los procesos economicos en
curso. La informacion técnica sobre la crisis bancaria
. ./ . li ! . .
y la dolarizacion se difundia en términos complejos,
alejados del entendimiento del ciudadano comun.
La falca de claridad en la comunicacion econdmica
generaba  desinformacion y, en muchos casos,
aumentaba la sensacion de angustia en la poblacion.

Mi formacion académica y mi experiencia en el sector
financiero me permitieron analizar estos fenomenos con
una vision técnica y cuantitativa, pero entendi que cra
necesario transmitir ese conocimiento de una manera
accesible y clara. Fue asi como surgio mi intercs por
desarrollar analisis economicos que combinaran rigor

cientifico con un lenguaje comprensible para la sociedad.

Desde entonces, asumi el compromiso de interpretar
la coyuntura econdémica y compartir mis reflexiones a
traves de diversos medios. Lo que comenzo como un
cjercicio académico y profesional, con el tiempo se
convirtio en una vocacion: la de explicar la economia
de manera sencilla, sin perder la profundidad analitica

ni el respaldo téenico.

La consolidacion de una vision critica sobre
la coyuntura nacional

El analisis economico no puede ser neutral ni
estatico. La realidad econdmica esta en constante
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cambio y debe ser interpretada con una vision critica
que permita comprender sus causas, efectos y posibles

soluciones.

Mirol como analista econémicome llevoadesarrollar
una perspectiva integral sobre la coyuntura nacional,
combinando elementos de la teoria econdmica con la
observacion directa de los hechos. Cada crisis, reforma
o cambio estructural en el pais fue una oportunidad
para profundizar en el estudio de los factores que

determinan el desarrollo econdmico y social.

A lo largo de los afios, esta vocacion analitica se
consolidé como una parte fundamental de mi vida
profesional. El analisis economico, la docencia y la
asesoria empresarial conformaron un triangulo de
accion que me permitié aportar al debate nacional
y contribuir a la comprension de los fendmenos
economicos desde distintos frentes.

Este camino no solo amplié mi perspectiva, tambicn
reafirmo la importancia de vincular la academia y la
investigacion con la realidad social. El conocimiento
cobra verdadero sentido cuando impulsa la reflexion,
genera conciencia y contribuye al desarrollo de una

sociedad mas informada y critica.
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La Triple Hélice en la vida profesional

A medida que avanzaba mi trayectoria académica
y profesional, se hizo evidente que la economia,
la educacion y el sector publico no pueden operar
como esferas aisladas. La sinergia entre estos tres
ambitos es fundamental para el desarrollo de una
sociedad sostenible y equitativa. Esta interaccion,
conocida como el modelo de la Triple Helice —donde
la academia, la empresa y el sector publico trabajan
conjuntamente—, se convirtio en un eje central de mi
labor profesional.

El equi]ibrio entre la investigacién académica, la
aplicacion en el sector productivo y la implementacion
de politicas pablicas fue un aprendizaje progresivo que
me permitio consolidar un perfil integral. Transmitir
conocimientos en el aula no era el tnico objetivo;
tambicn era fundamental aplicar la teorfa en la practica
empresarial y, a la vez, influir en la toma de decisiones
estratégicas dentro de la gestion publica.

La academia, la empresa y el sector publico
como pilares de desarrollo

Desde mi experiencia, la importancia del modelo de
la Triple Helicese hizo evidente en la forma en que la
educacion superior debia ajustarse a las necesidades del

. ! ./ ! . /
sector productivo y en como la gestion publica podia

- 116 -



E(

ONOMIA,

EMPRESA Y POLITICA

convertirse en un canal para potenciar el desarrollo
economico. En mi trayectoria, 1ogré integrar estos
tres componentes de manera progresiva: la ensefianza
universitaria me permitio formar profesionales, la
asesoria empresarial me dio la oportunidad de aplicar
el conocimiento en el sector productivo, y la gestion
publica facilito la construccion de estrategias para el
desarrollo territorial.

El mayor desafio en la academia es evitar que el
conocimiento se quede en la teorta sin tener aplicacion
enlarealidad. Muchas veces, lasuniversidades producen
investigaciones que no llegan a ser aprovechadas por el
sector productivo o por la sociedad. Por ello, desde mis
primeras experiencias docentes, busqué que mis clases
y proyectos de investigacion estuvieran alineados con

las problematicas reales del pais.

Mi formacion en la Escuela de Formacion Dual de la
PUCE Ambato me permitié comprender laimportancia
de vincular el aula con la empresa, mientras que la
asesoria y consultoria empresarial me ensefiaron que el
conocimiento solo es ttil si se convierte en soluciones
concretas. De la misma manera, la gestion publica
me mostro que la aplicacion de politicas debe estar

fundamentada en evidencia y andlisis técnico.
Este proceso de integracion entre la teoria y

la practica fue clave en mi evolucion profesional.

La docencia universitaria debia ir mas alla de la
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transmision de conocimientos abstractos y enfocarse
en la formacion de profesionales capaces de aplicar
lo aprendido en contextos reales. Del mismo modo,
la consultoria empresarial debia apoyarse en bases
académicas solidas y la gestion publica debia basarse

en estudios Tigurosos y no en improvisaciones polfticas.

Expansion en la formacién académica:
Maestrias y ensefanza de posgrado

Para consolidar ain mas mi preparacion en el
! . . . / . . / ~ .
ambito financiero y economico, decidi profundizar en
estudios de posgrado. En 2004, obtuve una Maestria
en Gerencia Financiera Empresarial, lo que fortalecio
mis competencias en analisis financiero, planificacion

estratégica y gestién corporativa.

Esta formacion no solo fortalecid mis habilidades
profesionales, ademas marco el inicio de una nueva
ctapa en mi carrera académica. A partir de entonces,
comence a impartir clases en programas de maestria en
diversas ciudades del pais: Ambarto, Quito, Latacunga,
Riobamba, Quevedo, entre otras.

Ensefiar a nivel de posgrado representd un reto

diferente al de la educacion de pregrado. En este nivel

preg ,

los estudiantes ya contaban con experiencia profesional
y P P

y buscaban herramientas especializadas para mejorar

su desemperio en sus respectivas dreas. La interaccion
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con estos profesionales me permitio afinar aun mas la
conexion entre teoria y practica, pues cada clase era un
espacio de debate, intercambio de ideas y aplicacion

del conocimiento en problemas reales.

Al mismo tiempo, continu¢ con mis investigaciones
y analisis economicos sobre la coyuntura nacional,
consolidando mi rol como analista econdmico en los
medios de comunicacion y espacios de opinion publica.
La combinacion entre la docencia universitaria, la
consultoria y el analisis economico fue lo que permitio
que mi experiencia profesional creciera de manera
exponencial, impulsada por el modelo de la Triple
Hélice.

Experiencia con organismos internacionales
y observatorios econdmicos

A medida que mi carrera prof‘esional avanzaba,
surgieron nuevas oportunidades para colaborar con
organismos internacionales y proyectos de desarrollo.
Estas experiencias ampliaron mi perspectiva sobre la
econom{aylaplanificaciénestratégica,permitiéndome
aplicar mis conocimientos en iniciativas de impacto
regional y nacional. En particular, mi trabajo con
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y mi
liderazgo en el Observatorio Econdmico y Social
de Tungurahua representaron hitos clave en mi

trayectoria.
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Participacion en proyectos del BID y
creacion de agencias de desarrollo

En 2002, recibi lainvitacion del Centro de Posgrados
de la Universidad Técnica de Ambato para formar
parte del equipo tecnico de un proyecto del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Esta iniciativa,
impulsada desde 1999, tenia como objetivo fortalecer
el desarrollo local a traves de la generacion de datos

economicos y el analisis de la dinamica productiva.

El BID habia apostado por un modelo de agencias
de desarrollo local, financiando dos proyectos piloto

en Ecuador:

« ACUDIR (Agencia Cuencana de Desarrollo)
en Cuenca, que opero por varios afios antes de

desaparecer.

« CORPOAMBATO (Corporacion Civil para
el Desarrollo de Ambato y Tungurahua), que
hasta la actualidad sigue en vigencia.

Liderazgo en el observatorio Econémicoy
Social de Tungurahua

Como parte de la iniciativa del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), se destacod la

importancia de establecer observatorios economicos,
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entidades especializadas en la recopilacion y analisis
de datos para evaluar la evolucion de las economias
regionales. En este contexto, desempeti¢ un rol clave
en la creacion del Observatorio Econdmico y Social de
Tungurahua, inicialmente como miembro del equipo

técnico y, €Ntre 2014 y 2019, COMO su director y editor.

Desdeesteobservatorio, serealizaron investigaciones
periodicas sobre diversos sectores economicos, como
los sectores productivos, el mercado laboral, el
comercio internacional y la competitividad regional.
Los informes generados eran utilizados por empresas,
gobiernos locales y universidades para apoyar la

planificacion de estrategias de desarrollo.

Uno de los mayores retos fue asegurar que la
informacion generada tuviera un impacto directo en la
toma de decisiones. Para lograrlo, establecimos alianzas
estratégicas con los sectores académico, empresarial y
gubernamental, fomentando la difusion de estudios
y datos que facilicaran una mejor comprension de la
evolucion econdmica tanto a nivel provincial como

nacional.

Transformacion del boletin informativo en
una revista cientifica indexada

Cuando asumi la direccion del Observatorio, el

principal canal de difusion de la informacion era un
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boletin de coyuntura, un documento informativo
Y )
que resumia la situacion economica en determinados
periodos. Sin embargo, el impacto del boletin estaba
limitado, va que no contaba con reconocimiento
» Y& q
académico ni con estandares de indexacion que

garantizaran su validez cientifica.

Consciente de la importancia de elevar el nivel de
los estudios y fortalecer su credibilidad, trabaje¢ en la
transformacion del boletin en una revista cientifica
indexada. Gracias a un proceso riguroso de mejora en
la calidad editorial, en la metodologia de investigacion
y en la rigurosidad de las publicaciones, logramos
incluir la revista en Latindex 2.0, uno de los catalogos

. (- ! . . / .
cientificos mas prestigiosos de Iberoamerica.

Este logro no solo elevo el nivel académico del
Observatorio Economico y Social de Tungurahua,
ademas impu]sé el reconocimiento internacional
de sus estudios, convirticndolos en referencia para

. . . / . .
mvestlgaaones cconomicas y soc1ales.

La vinculacion con OTganismos internacionales
y la consolidacion del Observatorio marcaron una
ctapa clave en mi carrera, donde la academia y la
investigacion se fusionaron con la practica del analisis

economico para generar conocimiento util y aplicable.
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Gestion publica universitaria y liderazgo
académico

A'lo largo de mi trayectoria en la academia, no solo
tuvelaoportunidaddeenseﬁaryrealizarinvestigaciones,
tambien asumi roles de liderazgo y gestion en el ambito
universitario. Desde la coordinacion de programas
academicos hasta la direccion de facultades y unidades
estratégicas, mi experiencia en la administracion
universitaria me permitio comprender a profundidad
la estructura y los desafios del sistema de educacion

superior.

Estos afios de gestion fueron fundamentales para
fortalecer la vinculacion entre la universidad y los
sectores productivos, impulsar la internacionalizacion
de la educacion y consolidar una vision de la academia
orientada a la formacion integral de profesionales con
un enfoque practico y aplicado.

Cargos directivos en la academia:
Coordinador, director y decano

El camino en la gestién universitaria inicio
con la coordinacion de programas académicos
en diversas areas de conocimiento. Durante este

/ Coe ! ~ .
periodo, dirigi programas de Economia, Gestion
Financiera, Contabilidad y Auditoria en modalidad
semipresencial, lo que me permitio disefiar planes
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de estudio adaprados a la realidad del pais y las

necesidades del mercado laboral.

Posteriormente, asumi  funciones de mayor
responsabilidad como director de maestria, encargado
de la administracion y desarrollo de programas de

li . li . . li
posgrado en economia y finanzas. Mas adelante, dirigt
el Observatorio Economico y Social de Tungurahua,
fortaleciendo la vinculacion entre la academia y
el sector productivo a traves de estudios y analisis

/ .
€¢Conomicos.

Unodeloslogros mas significativos de mi gestion fue
ser nombrado Decano de la Facultad de Contabilidad
y Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato
(UTA), una de las facultades mas destacadas de la
universidad. Durante mi tiempo en el cargo (2001-2020),
me enfoqué en modernizar los programas académicos,
introducir metodologias de ensefianza innovadoras y
fortalecer los lazos con organismos tanto nacionales

como internacionales.

Vinculacién internacional y relaciones
interinstitucionales

Uno de los pilares de mi gestion fue la
internacionalizacion de la educacion superior. A traves
de convenios y acuerdos interinstitucionales, logramos
establecer relaciones con universidades y entidades
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acade¢micas de distintos paises. Esto permitio la
movilidad de docentes y estudiantes, el acceso a
programas de formacion conjunta y la realizacion de

investigaciones con impacto internacional.

Como parte de esta labor, tuve la oportunidad de
representar a la UTA en encuentros académicos y foros
en ciudades como Madrid, Sevilla (Espana); Paris,
Limoges, La Rochela, Potiers (Francia); Buenos Aires,
Trelew (Argentina); Ciudad de Mexico, Monterrey,
Guadalajara (México); Bogota, Santander (Colombia),

entre otras.

Estas experiencias fueron clave para fortalecer
la presencia de la universidad en la comunidad
acad¢mica internacional y promover el intercambio
de conocimientos y mejores practicas en la educacion

superior.

Experiencia en capacitacion, asesoria y
consultoria para el sector privado

Ademas de la gestion academica, mantuve un rol
activo en la capacitacion y asesoria a diversas entidades
del sector privado. Mi experiencia en finanzas y
cconomia me permitio colaborar con entidades
bancarias, cooperativas de ahorro y credito, pequenas
y medianas empresas y camaras de la produccion
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en el diseno de estrategias de gestion y desarrollo

empresarial.

Alolargo de estos anos, pude combinar la ensefianza
con la consultoria, asegurando que los conocimientos
adquiridos en el aula tuvieran aplicacion directa
en el mundo real. Este enfoque practico reforzo la
importancia de la relacion entre la universidad y el
sector productivo, promoviendo un modelo educativo
donde la academia no solo genera conocimiento,
tambien  contribuye activamente al  desarrollo

! . . !
economico y social del pais.

Gestioén publica en el
Gobierno Provincial de Tungurahua

Despues de una trayectoria consolidada en la
academia y el sector productivo, en 2020 surgié un
nuevo desafio en mi vida profesional: asumir un rol
en la gestién pﬁblica. Gracias a mi experiencia en
planificacion estratégica, ecconomia y desarrollo
territorial, fui invitado a formar parte del equipo del
Gobierno Autdénomo Descentralizado Provincial de
Tungurahua (GAD Provincial), una institucion clave
para la adminisctracion y el desarrollo de la provincia.

Mi ingreso al sector pﬁblico coincidié con un
momento critico a nivel global: la pandemia de

COVID-19. Esto representé retos adicionales en
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terminos  de logistica, planificacion y respuesta
inmediata a las necesidades del sector productivo y de
la poblacion. En este contexto, asumi la Direccion de
Produccion del GAD Provincial de Tungurahua, con el
objetivo de garantizar la continuidad de la produccion
agropecuaria y comercial en un escenario de crisis

sanitaria sin precedentes.

Unodelosprincipalesdesafios fue disenarestrategias
que aseguraran el flujo de productos agricolas y
pecuarios desde las zonas rurales hasta los centros
de distribucion y mercados cantonales. Tungurahua,
con su fuerte vocacion agricola y comercial, es un eje
estratégico para la seguridad alimentaria del pats, por
lo que garantizar la operatividad del sector productivo

era una prioridad.

Sin embargo, las restricciones de movilidad, la
disrupcion de las cadenas logisticas y la incertidumbre
cconomica dificultaron este  proceso. Desde la
Direccion de Produccion, trabajamos en estrategias
de articulacion entre productores, comercializadores y
autoridades locales, optimizando rutas de distribucion
y promoviendo mecanismos que garantizaran la
estabilidad del sector agropecuario y la soberania

alimentaria.

La pandemia evidencid la necesidad de evolucionar

el modelo de produccion de la provincia, apostando
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por estrategias mas resilientes, sostenibles y alineadas
con los nuevos desafios del mercado.

Desde hace dos decadas, Tungurahua contaba conun
modelo de gestion participativa, basado en instancias
como la Asamblea Provincial, la Junta de Gobierno
Provincial y los Parlamentos de Agua, Trabajo y
Gente. Si bien este modelo habia sido reconocido a
nivel nacional por su enfoque inclusivo, era necesario
actualizarlo para responder a los desatios actuales,
como la economia circular, la sostenibilidad ambiental

y la industrializacion del sector agricola.

Desde la Direccion de Produccion, propusimos
fortalecer la infraestructura de acopio y procesamiento
agroindustrial en parroquias y cantones, con el fin de
reducir la depeﬂdencia de intermediarios Yy aumentar
el valor agregado de los productos locales. Este enfoque
no solo mejorarfa la rentabilidad de los productores,
sino que tambic¢n reforzaria la competitividad de la

provincia en los mercados nacionales ¢ internacionales.

Ademis, planteamos la necesidad de establecer una
“Marca Tungurahua”, un sello de calidad que certificara
el origen y las caracteristicas diferenciadoras de los
productos provinciales, con miras a su exportacion y

posicionamiento en mercados especializados.
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Direccion de Planificacion y desarrollo
territorial en la provincia

En 2021, despues de haber trabajado en la estrategia
productiva, asumi un nuevo reto dentro del GAD
Provincial: la Direccion de Planificacion, un area clave

para el desarrollo estructural de Tungurahua.

Desde esta posicion, lider¢ la actualizacion del Plan
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT),
incorporando nuevos enfoques de sostenibilidad,
turismo, conservacion del péramo y gestién del agua.
Este proceso requirio un trabajo coordinado con
actores locales, técnicos especializados y Organismos
internacionales, asegurando que el crecimiento de
la provincia estuviera alineado con estandares de
desarrollo sostenible.

Uno de los proyectos mas ambiciosos que se plante6
en esta etapa fue la planificacion del Puerto Interior o
Puerto Seco de Tungurahua, una iniciativa orientada
a potenciar la industrializacion y exportacion de
productos locales. Tungurahua cuenta con una
ubicacion estratégica, acceso a redes de transporte y un
sector productivo dinamico, lo que la convertia en una
candidata ideal para establecer un centro logistico que
facilitara la comercializacion nacional e internacional.

El Puerto Interior permitiria acopiar productos
agricolas ¢ industriales, procesarlos bajo estandares
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de calidad, certificarlos y exportarlos a traves del
Acropuerto Internacional de Carga de Cotopaxi,
ubicado a tan solo 35 minutos de Ambato. Este proyecto,
de concretarse, representaria una transformacion
significativa para la economia de la provincia y abriria
nuevas oportunidades de mercado para los productores

y empresarios locales.

Retorno a la academia y consolidacion
profesional

Tras haber dedicado varios afios a la gestién pﬁblica
en el Gobierno Provincial de Tungurahua, en 2022
tomé la decision de reincorporarme por completo ala
docencia universitaria, la investigacion y la vinculacion
académica. Esta transicion representé una etapa de
consolidacion profesional, en la que pude integrar toda
la experiencia acumulada en los sectores académico,
empresarial y  gubernamental, reafirmando mi
compromiso con la educacion superior y el desarrollo
del conocimiento aplicado.

Ademas, en este periodo culmine con éxito mis
estudios doctorales, alcanzando un nuevo hito en mi
formacion académica y fortaleciendo mi perfil como

investigador y docente universitario.
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Reincorporacion a la docencia universitaria
e investigacion

El regreso a la catedra universitaria fue una decision
motivada por mi vocacion académica y mi deseo
de seguir contribuyendo a la formacion de nuevas
generaciones de profesionales. La ensenanza siempre
ha sido un pilar fundamental en mi trayectoria, y
la posibilidad de regresar al aula representé una
oportunidad para aplicar de manera mas profunda los
conocimientos adquiridos en la gestién plﬁblica y la
consultoria empresarial.

A nivel de investigacién, continué con estudios en
economia aplicada, desarrollo productivo y politicas
publicas. La academia, ademas de ser un espacio de
ensefianza, es tambi¢n un motor de generacion de
conocimiento. Mi objetivo en esta nueva etapa fue
fortalecer la investigacion universitaria y fomentar el
analisis economico basado en datos, contribuyendo
con informacion relevante para la toma de decisiones

tanto en 61 sector privado CcOMmo €n 61 pl/lthO

Culminacion de estudios doctorales y
titulacion PhD (2024)

Desde 2017, habia iniciado el desafio de realizar mis
estudios doctorales en Ciencias Econdmicas, un proceso

que requirio esfuerzo, dedicacion y sacrificio tanto

— 1'31 -



DE

LA ACADEMIA A LA GESTION PUBLICA

en lo personal como en lo profesional. Mi formacion
doctoral se llevd a cabo en Caracas, Venezuela, en un

contexto de exigencia académica y rigor investigativo.

En octubre de 2021, tras un arduo proceso de
investigacion, entregu¢ mi tesis doctoral, la cual
fue evaluada y sometida a un proceso de revision y
observaciones. La defensa de la tesis se realizd en
febrero de 2022, logrando superar exitosamente esta
ctapa y obteniendo el acta de grado en julio de 2022.
Finalmente, en febrero de 2024, se llevd a cabo la
ceremonia de investidura y la entrega oficial de mi
titulo de Doctor en Ciencias Econdmicas, PhD.

Esta titulacion representd un hito academico y
personal, consolidando un proceso de aprendizaje
continuo que habia iniciado décadas atras. El doctorado
fue un logro y una reafirmacion del compromiso
con la investigacion, la docencia y el desarrollo del

pensamiento critico en el ambito economico.

Uno de los mayores aprendizajes a lo largo de mi
carrera ha sido la importancia de combinar la teoria
con la practica en la enseflanza universitaria. La
educacion superior no puede limitarse a transmitir
conceptos abstractos; debe vincularse con la realidad

/ . . . /
economica, social y productiva del pais.

En esta nueva etapa en la academia, mi objetivo ha

sido reforzar este enfoque integrador, asegurando que
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la formacion de los estudiantes incluya experiencias
practicas, analisis de casos reales y vinculacion con
el sector productivo. Solo de esta manera es posible
garantizar que la educacion tenga un impacto real en
la sociedad y que los profesionales egresados esten
preparados para enfrentar los desafios del mundo

laboral.

El retorno a la docencia ha significado la
consolidacion de una carrera dedicada a la educacion,
la investigacion y el analisis economico. A lo largo de
los anos, he logrado integrar distintos ambitos del
conocimiento y la gestion, siempre con el proposito de
generar valor para la sociedad y contribuir al desarrollo
del pais desde la academia.

Incursion en la politica publica

Despu¢s de mas de dos décadas de experiencia en
la academia, la consultoria y la gestion publica, en
2022 se presento un nuevo reto en mi vida profesional:
la incursion directa en la politica publica. Aunque
durante mi trayectoria habia participado en la
claboracion y analisis de politicas economicas y
sociales desde la academia y la asesoria téenica, esta
vez el desafio era distinto. Se trataba de dar un paso
mis alla y postularme a un cargo de eleccion popular
para incidir directamente en la administracion de la

— I;; -
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ciudad y contribuir con soluciones concretas desde la
gestion municipal.

Esta decision no fue improvisada, durante anos
habia trabajado en la planificacion y ejecucion de
proyectos para el desarrollo territorial, la produccion
y la economia local. Ademas, la experiencia en la
gestién universitaria y en organismos internacionales
me brindo una perspectiva amplia sobre los desafios
de la administracion publica. Todo esto me llevo
a considerar que era el momento oportuno para
participar activamente en la politica desde una funcion
electiva.

Participacion en las elecciones seccionales
de 2023

Enseptiembrede 2022, trasregresar de misvacaciones
anuales en Estados Unidos, recibi la invitacion para
integrar una lista de candidatos a la concejalia urbana
del canton Ambato, ocupando el primer casillero y
acompanando a la candidata a la alcaldia Diana Caiza.

Tomar la decision de participar en un proceso
electoral no fue facil. Sin embargo, luego de un analisis
detallado del contexto politico y social de la ciudad,
acepte el reto con la conviccion de que mi experiencia

en el sector productivo, la consultoria, la docencia
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universitaria y la gestion publica podian aportar

significativamente al desarrollo del canton.

El 5 de febrero de 2023, se llevaron a cabo las
clecciones seccionales, en las que resulte electo concejal
urbano de Ambato. Este resultado fue significativo
tanto por el respaldo ciudadano recibido como por la
validacion de una trayectoria de trabajo comprometido

con el desarrollo de la ciudad y la provincia.

Experiencia en la vida politica universitaria y
su influencia en la gestiéon publica

Mi incursion en la politica no fue un hecho aislado.
Desde 1999 hasta 2020, participe activamente en la vida
politica universitaria, desempenando diversos roles de

representacion y gestion en la Universidad Tecenica de

Ambato (UTA):

« Representante  docente ante el Consejo
Directivo de Faculrad.

e Tesorero de la Asociacion de Profesores de la

UTA.

« Presidente del Fondo de Jubilacion

Complementaria de los Profesores de la UTA.
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e Miembro del Tribunal Electoral Universitario
(TEU) en 2019, siendo el decano con mayor

tiempo en funciones.

« Coordinador de carrera, director
departamental y decano de facultad.

Estas experiencias en la gestion académica y politica
universitaria me permitieron entender los procesos
administrativos, normativos y de toma de decisiones
en estructuras complejas.  Ademas, fortalecieron
mis habilidades de liderazgo, negociacion y gestion,
clementos clave para mi desempeno en la politica

publica municipal.

El liderazgo académico aplicado a la
administracién publica

El paso de la academia a la gestion municipal
represento una transicion natural en mi trayectoria. La
administracion publica requiere de vision estrategica,
planificacion, conocimiento técnico vy liderazgo,
clementos que forman parte del ejercicio academico y

de la gestion universitaria.
Como concejal urbano, mi enfoque ha sido aplicar

estos principios para promover polfticas Yy proyectos
que beneficien ala ciudad, priorizando la planificacion
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territorial, el desarrollo productivo, la inversion en

infraestructura y la transparencia en la gestion publica.

Este nuevo rol en la politica publica es, en muchos
aspectos, la continuacion de un camino trazado desde
la academia, la consultoria y la gestion. La formacion
académica y la experiencia en el sector publico han
sido herramientas fundamentales para contribuir de
manera efectiva al desarrollo de Ambato y Tungurahua
desde el Concejo Municipal.

Contribuciéon al debate legislativo y nacional

Mas alla de la gestion local, mi experiencia como
académico, analista econdémico y consultor me
ha permitido participar activamente en debates
legislativos y en la formulacion de politicas pablicas
a nivel nacional. A lo largo de los afios, he tenido la
oportunidad de colaborar conla Asamblea Nacional del
Ecuador, aportando analisis tecnicos y observaciones
sobre proyectos de ley en areas clave como economia,
desarrollo productivo, seguridad social y educacion

superior.

La labor de un académico no se limita al aula ni
a la investigacion; debe trascender hacia el disenio
¢ implementacion de politicas que impacten en el
bienestar social y el desarrollo economico. En este

. . . .-/ .. . .
contexto, mi partmlpaClon €n comisiones espemahzadas
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del poder legislativo ha sido una experiencia
enriquecedora que reafirma el papel fundamental de
la academia en la construccion de marcos normativos

cfectivos y sustentables.

Participacion en comisiones de la Asamblea
Nacional del Ecuador

Desde mi rol como analista econdmico, asesor
empresarial y docente universitario, fui convocado
en varias ocasiones para intervenir en comisiones
especializadas  de la Asamblea Nacional, donde
presente analisis, observaciones y propuestas sobre
diversos temas de interés nacional. Entre las principales

comisiones en las que he participado se encuentran:

+ Comisionde Re¢gimen Economico y Tributario
./ ./
y su Regulamon y Control: Presentacion
de analisis sobre el sistema tributario,
presupuesto estatal y sostenibilidad fiscal.

e Comision  de  Desarrollo  Econdmico,
Productivo y la Microempresa: Aportes en
politicas de desarrollo, comercio exterior,
financiamiento empresarial y competitividad

del sector productivo.

+ Comision de Derecho al Trabajo yla Seguridad
Social: Evaluacion de reformas laborales y del

sistema de pensiones, incluyendo calculos
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actuariales y proyecciones financieras del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

(IESS).

o Comision de Educacion, Cultura, Ciencia
y  Tecnologia, Innovacion y  Saberes
Ancestrales:  Propuestas  sobre educacion
superior, vinculacion universidad-empresa y
fortalecimiento de la investigacion cientifica

en el pais.

Estas intervenciones fueron el resultado de una
labor constante de analisis y seguimiento de la
coyuntura economica, buscando aportar desde una
perspectiva técnica y académica a la formulacion de
politicas publicas eficaces y sostenibles.

Aportes en temas de economia, desarrollo y
educacioén superior

Uno de los ejes fundamentales de mi participacion
en el debate legislativo ha sido la simplificacion
y democratizacion del conocimiento econdémico.
Muchas decisiones politicas y economicas se toman sin
un adecuado respaldo téenico o sin una comunicacion
clara hacia la ciudadania, lo que genera incertidumbre

y desinformacion.

— I;() -
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En este sentido, mis aportes han estado enfocados en:

. Explicar de manera técnica pero accesible el
impacto de las decisiones econdémicas sobre la

poblacion.

« Promover politicas fiscales y monetarias
responsables que fomenten el crecimiento
economico sin comprometer la estabilidad

financiera del pais.

« Proponer mecanismos para fortalecer la
educacion superior, garantizandosualineacion
con las necesidades del sector productivo y la
sociedad.

+ Impulsar estrategias para mejorar el acceso al
crédito y la sostenibilidad de las pequerias y
medianas empresas (PyMEs).

El conocimiento técnico y la experiencia préctica
deben ir de la mano en la toma de decisiones de politica
pﬁblica. Por ello, considero que la academia tiene un
papel esencial en el disefio y evaluacion de las politicas
nacionales, aportando datos, estudios y evidencia
empirica para sustentar las reformas y garantizar su

viabilidad a largo plazo.
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Analisis del rol del académico en la
formulacion de politicas publicas

La formulacion de politicas publicas no puede
quedar en manos exclusivas de los politicos vy
legisladores. La participacion de expertos, académicos
y analistas es clave para garantizar que las decisiones
gubernamentales tengan un sustento téenico solido y

respondan a 1as necesidades reales del pafs.

A lo largo de mi trayectoria, he defendido la
importancia de la interdisciplinariedad en la polftica
publica, en la que el conocimiento cientifico, la
experiencia profesional y la participacion ciudadana
scan los pilares del desarrollo sostenible.

Mi incursion en el ambito politico y legislativo
no significa un alejamiento de la academia, fue
una ampliacion de su impacto. La ensenanza, la
investigacion y el analisis economico son herramientas
poderosas para la transformacion social, y su aplicacion
en la esfera publica permite generar cambios concretos
y tangibles para la sociedad.

En este sentido, mi compromiso sigue firme: aportar

desde la academia, la gestion y la politica publica para

construir un pa{s mas equitativo, sostenible y préspero.
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CAPITULO V

DE LA OPINION A LA
ACCION

Incursién en la politica partidista

Mi primer acercamiento con las elecciones
seccionales de 2023 no fue como candidato, fue
como analista. En 2022 descarte cualquier participacion
politica, decidi aprovechar mi conocimiento en sondeos
de opinion y encuestas para contribuir al proceso
clectoral desde una perspectiva téenica. Mi intencion
inicial era ofrecer estudios de opinion independientes,
que pudieran ser utilizados por posibles candidatos y
medios de comunicacion como insumo para la toma de
decisiones.

Con este objetivo, empece a reunir los requisitos

necesarios para acreditarme como encuestador ante el
Consejo Nacional Electoral (CNE). En ese contexto,

714'3,
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realice un primer sondeo de opinion, en colaboracion
con el propietario de un sitio web local. Los resultados
obtenidos fueron presentados en una rueda de prensay
rapidamente tomaron relevancia en el debate publico.
Tanto los candidatos como los medios de comunicacion
y los analistas politicos acogicron estos datos como
una referencia tecnica, independiente y objetiva sobre
el panorama electoral en Ambaro.

Al regresar de mis vacaciones en Estados Unidos, di
por hecho que mi papel en las elecciones se limitaria a
la elaboracion de encuestas. Sin embargo, en medio del
proceso de primarias, comenzaron a surgir invitaciones
para postularme como candidato. Inicialmente,
miembros del sector cooperativo de ahorro y crédito,
con quienes habia trabajado en asesoria y consultoria,
me propusicron postularme a la primera concejalia
urbana de Ambato por el movimiento Pachakutik.
Agradec{ la invitacion, pero en ese momento mi

decision de no participar estaba firme.

No obstante, la insistencia continud. Durante las
semanas siguientes, distintos sectores reiteraron la
invitacion, argumentando que, segﬁn sus propios
sondeos, mi candidatura tendria una alta acepracion
en el area urbana y grandes probabilidades de exito.
Esta persistencia me llevo a reconsiderar la posibilidad,
aunque antes de tomar una decision definitiva, decidi
analizar el panorama con mayor profundidad.
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A pesar de la insistencia para que aceptara la
candidatura, mi decision no podia tomarse a la ligera.
Antes de comprometerme con un proceso electoral,
consider¢ tres variables clave que debian ser analizadas
con seriedad:

A. El impacto en mi familia:

La politica exige enfrentar desafios que
impactan tanto la trayectoria profesional como
el crecimiento personal. Sabia que, al aceprar
una candidatura, me exponia a criticas, ataques
y confrontaciones, muchas veces impulsadas por
intereses ajenos al verdadero debate democratico.
Lo que mas me preocupaba no era mi imagen,
eran las posibles repercusiones para mi familia.
En la actualidad, es comun que personas sin
escrtﬁpulos utilicen perfiles anonimos en redes
sociales para difamar, atacar y desinformar.
Antes de dar el paso, debia asegurarme de que
mi circulo cercano estuviera preparado para

enfrentar estas situaciones.

B. La validacidon técnica de las encuestas:

A pesar de que me aseguraban que mi
candidatura tenia amplias posibilidades de exito,
como economista y especialista en analisis de

datos, no podia basar mi decision en percepciones
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subjetivas. Propuse entonces realizar un nuevo
sondeo de opinién, pero esta vez con mi propia
supervision, metodologia y tabulacion de datos,

garantizando total imparcialidad.

El resultado de este estudio confirmo lo que
me habian mencionado en reuniones previas:
efectivamente, mi nombre tenia un alto nivel
de aceptacion en el electorado ambatefio y mi
candidatura contaba con una proyeccion real de
¢xito. Esto representaba un factor determinante,
ya que aceptar un desafio de esta magnitud sin
una base técnica que lo respaldara serfa una

decision irresponsable.

C. Mi preparacién profesional y experiencia en
gestion publica:

Mas alla de las encuestas y de la oportunidad
politica, debia evaluar si tenia el pertil adecuado
para asumir un cargo plﬁblico‘ Desde el inicio de
mi carrera, habia trabajado en distintos sectores:
la academia, la consultoria empresarial, el sistema
financiero, la cooperacion internacional y la
gestién plﬁblica. Mi experiencia en planificacién
estratégica, politica economica y desarrollo
territorial me brindaba una base solida para
contribuir de manera técnica e independiente a

la administracion municipal.
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Ademas, el haber dirigido entidades academicas,
fondos privados regulados y unidades estratégicas en
el Gobierno Provincial de Tungurahua, me permitio
conocer de cerca el funcionamiento de la gestion
publica. Poseia tanto un profundo conocimiento
tedrico como una amplia experiencia préctica en el

. I . o/
mancjo de fondos publicos, la formulacion de proyectos

y la planificacion de politicas de desarrollo.

Despucs de analizar estos tres factores, la decision se
hizo evidente. No se trataba solo de una oportunidad
p
politica, se trataba de un compromiso ciudadano y
~ . . ~ ./ . .
profesional. Mi formacion y experiencia me daban
las herramientas necesarias para aportar a la ciudad
desde el Concejo Municipal, con una vision téenica
] Ppal, )
independiente y enfocada en resultados.

Ast, después de un riguroso proceso de evaluacion,
decidi aceptar la candidatura a la primera ConcejaHa
urbana de Ambarto.

Aceptacion con independencia politica

Desde el momento en que decidi aceprar la
candidatura a la concejaHa urbana de Ambato, tuve
claro que mi participacion en la politica debia estar
guiada por independencia y un enfoque técnico.
Mi propo’sito no era integrarme a una estructura

partidista; aspiraba a contribuir con mi conocimiento
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y experiencia para optimizar la gestion publica y elevar

la calidad de vida de los ciudadanos.

Bajo esta premisa, cuando formalice mi postulacion,
hiceunaaclaracionpublica:no tenianitendriaafiliacion
politica con el movimiento Pachakutik, organizacion
que me ofreci6 el casillero electoral. Mi candidatura
era auspiciada por ellos, pero mi participacion en el
Concejo Municipal serfa independiente y basada en
criterios técnicos y ciudadanos.

Tras la victoria electoral y mi posesion como
concejal en 2023, mantuve esta postura de manera firme.
Durante los primeros tres meses de gestién, trabajé
bajo los principios de transparencia, planificacion y
autonomia de pensamiento. Sin embargo, observe que
en algunos sectores existia la erronea percepcion de que
mi labor debia responder a intereses partidistas. Para
evitar Cua]quier malentendido, Convoqué a una rueda

de prensa en la que reafirme mi independencia politica.

En este pronunciamiento, aclare que mi relacion con
el movimiento Pachakutik habia sido exclusivamente
clectoral y que mi compromiso era con la ciudadania,
no con ninguna organizacién poh’tica. Mi trabajo en
el Concejo Municipal se basaria en el analisis te¢enico,
el dialogo y la gestion transparente, priorizando
siempre los intereses de la comunidad ambatena y
tungurahuense.
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Esta decision reafirmo mi conviccion de que la

/. . . . ! .
politica debe ser un espacio de servicio publico, no
de intereses partidistas. La verdadera transformacion
de la gestion publica requiere lideres que trabajen
con independencia, guiados por el conocimiento, la

planificacion estrategica y el compromiso con la gente.

Mi incursion en la poHtica partidista fue un paso
importante en mi trayectoria, pero siempre con un
principio inquebrantable: ser un concejal técnico,
independiente y comprometido con el desarrollo de la

ciudad y la provincia.

Campana Electoral

El inicio de mi campania electoral no estuvo exento
de desafios. Antes de arrancar con la pre-campana, tuve
que enfrentar un intento de descalificacion por parte
del CNE Tungurahua, un proceso injustificado y sin
argumentos solidos. Afortunadamente, pude superar
este inconveniente, lo que reafirmdé mi determinacion
para continuar con la contienda electoral con mas

. ./
conviccion que nunca.

Con la candidatura en firme, inicié la pre-campana
electoral junto a un equipo de trabajo joven, dinamico
y comprometido. Aunque no contabamos con grandes
recursos, la motivacion y la conviccion de cada
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integrante del equipo fueron clave para estructurar

una estrategia efectiva.

Desde el primer dia, comprendimos que nuestra
campana debia ir mas alla de difundir una propuesta y
enfocarse en la escucha activa de la ciudadania. Por ello,
organizamos reuniones con lideres barriales, miembros
de colegios profesionales, camaras de produccion, ligas
deportivas, empresarios, académicos y ciudadanos en
general. El proposito era claro: presentar nuestros ejes
deaccion en temas clave comosalud, empleo, movilidad,
agua potable, servicios municipales y simplificacion de
tramites, pero sobre todo, recibir retroalimentacion
sobre las necesidades reales del canton.

La campafia fue intensa. No habia descanso, ni
pausas. De domingo a domingo, nos reuniamos con
distintos sectores, adaptandonos a sus horarios y
agendas. Cada dia se disenaban nuevas estrategias, se
organizaban recorridos y se generaba contenido para
redes sociales. No habia espacio para la improvisacion;
cada accion debia estar calculada para lograr el mayor

impacto posible.

Uno de los momentos mds gratificantes de esta
ctapa fue la incorporacion de un grupo de voluntarios
espontancos, personas que, sin pedir nada a cambio, se
acercaron para sumarse al equipo y apoyar activamente
la campana. Su motivacion era simple: crefan que

Ambato necesitaba nuevos liderazgos, figuras que
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representaran una vision téenica y responsable de la
gestion publica. Estos brigadistas fueron fundamentales
en los recorridos, portando camisetas y banderas,
recorriendo junto a nuestro equipo con entusiasmo,

alegria y compromiso.

A pesar de los obstaculos iniciales, logramos
consolidar un equipo solido y estructurar una campana

cercana, participativa y enfocada en soluciones reales.

Estrategias clave de posicionamiento

Para una campana clectoral efectiva, no basta
con recorrer el territorio Yy presentar propuestas;
es fundamental construir una identidad clara y
reconocible. Desde el inicio, mi equipo y yo diseiamos
una estrategia de posicionamiento basada en elementos
que reflejaran mi esencia profesional y personal, con el

fin de conectar de manera auténtica con el electorado.

Uno de los aspectos mas importantes fue
garantizar que los ciudadanos pudieran identificarme
rapidamente, tanto visual como auditivamente.
Para lograrlo, definimos tres pilares estratégicos de

identidad:
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1. El uso de mi imagen formal y profesional:

Durante 26 afios de docencia universitaria,
! . !
mas de 15.000 estudiantes me habian
conocido como un profesor serio y
correctamente vestido. La imagen de un
catedratico y profesional formal era parte
de mi identidad y debia mantenerse en la

campana.

Todas mis forografias de propaganda
me mostraban con terno y vestimenta
semiformal, facilitando que mis exalumnos
y otros votantes me reconocieran

. /
mstantancamente.

2. El término ‘Eco’ como referencia a mi tictulo

profesional:

Durante décadas, tanto en la academia
como en los medios de comunicacion, la
gente me habia identificado como “Eco.
Diego Proafio”.

Por ello, toda mi publicidad llevaba de
manera visible este distintivo, reforzando
mi imagen como economista y especialista

en temas de desarrollo y planificacion.
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3. El uso de mi voz en la publicidad electoral:

« Tras 25 anos, habia participado como
analista  econdmico en medios de
comunicacion, lo que habia hecho que
muchas personas reconocieran mi voz,
incluso si no identificaban mi rostro.

o DPara aprovechar esta ventaja, mi equipo
decidioquelosspotspublicitariosincluirian
mipropia voz, asegurando que el electorado
pudiera asociarme inmediatamente con el

mensaje de campana.

El jingle de campana: una decision
estratégica

La musica es un clemento clave en cualquier
campana electoral, ya que genera conexion emocional
y recordacion en los votantes. Un profesional
en marketing politico que colabord de manera
desinteresada en mi campana sugirio que la melodia
debia reflejar mi esencia. La eleccion fue “We Will
Rock You” de Queen, un tema con fuerza y dinamismo,

atributos que queriamos proyectar en la campana.
Este jingle no solo reforzo mi identidad, tambicn

generd una reaccion positiva en el electorado, ya

que muchas personas sabian de mi gusto musical y

— ISS —
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entendian que esta cancion representaba energia,

determinacion y liderazgo.

A diferencia de otros candidatos que apostaban por
una campana con grandes inversiones en publicidad,
nuestra estrategia fue austera y conservadora. La
mayor parte de los recursos provenia de amistades que
decidieron apoyarnos sin esperar nada a cambio.

Nuestra estrategia principal fue el contacto directo
con la ciudadania, priorizando caminatas, reuniones y
eventos comunitarios en lugar de derrochar dinero en
regalos 0 eventos masivos. La autenticidad y la cercania
fueron nuestras mejores herramientas para conectar
con el electorado.

Planificacién y ejecucion territorial

La clave del ¢éxito en una campana electoral va

I ! . e o/ . .
mas alla de la simple difusion de mensajes; requiere
una p]anificacién estratégica rigurosa y una ejecucién
efectiva en el territorio. Cada recorrido, cada visita
y cada evento debia estar calculado para maximizar
el impacto electoral y garantizar una cobertura

equi]ibrada en toda la ciudad.

Desde el inicio, entendimos que no bastaba
con recorrer la ciudad de manera aleatoria. Por
cllo, utilizamos datos estadisticos de electores por
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parroquia para estructurar una planificacion eficiente.

Esta estrategia nos permitié:

1. Identificar los sectores que ya habian sido
visitados y los que faltaban por recorrer.

2. Determinar en qué zonas la aceptacion era alta

y en cuales era necesario reforzar el trabajo.

3. Asegurar que cada parroquia urbana recibiera

al menos dos o tres visitas estrategicas.

Cada semana, el equipo revisaba el mapa electoral y
ajustaba la planificacion para optimizar el tiempo y los
recursos disponibles. No dejabamos nada al azar; todo
se programaba con antelacion para garantizar el mayor

alcance posible.

Coordinaciéon con brigadistas y equipo de
campaia

El trabajo territorial no podia hacerse solo. A
lo largo de la campana, contamos con un equipo de
brigadistas y voluntarios que se encargaban de apoyar
en la logistica, movilizacion y difusion del mensaje.
Estos equipos se dividian en grupos de caminatas,

brigadas de difusion y equipos de redes sociales.
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Durante los recorridos, se implemento una estrategia
innovadora: romper con el esquema tradicional de los
candidatos. Mientras otros aspirantes seguian modelos
clasicos de vestimenta y comunicacion, nuestro
equipo aposté por una imagen visualmente atractiva

y diferenciada.

1. Los candidatos a concejales urbanos vestiamos
una indumentaria distintiva, disenada especialmente
para la campafa, que rompia con los patrones

convencionales.

2. Los brigadistas portaban camisetas y banderas
llamativas, generando un ambiente de dinamismo y

entusiasmo en cada recorrido.

3. Las caminatas no se reducian a actos
impersonales; representaban encuentros auténticos
con la ciudadania. A menudo, haciamos pausas para
conversar con los vecinos, compartir una bebida o

simplemente generar un ambiente de cercanta.

Esta estrategia visual y de contacto directo permitié
generar una fuerte recordacion en el electorado,
diferenciandonos de los demas candidartos.
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Estrategia en parroquias clave

Si bien la campana estaba enfocada en las nueve
parroquias urbanas de Ambato, hubo sectores
estratégicos que requerian un refuerzo especial. En
ciertas zonas, la aceptacion era menor o existian otros

candidatos con fuerte presencia, por lo que se decidio:

. .. !
I. Reallzar visitas mas FTGCLIGT]EGS €n estos sectrores,

reforzando el contacto directo con los votantes.

2. Ajustar los mensajes de campana a las

problematicas especificas de cada barrio o parroquia.

3. Utdlizar material promocional focalizado,
asegurando que la identidad de la campana estuviera

presente en los puntos estratégicos.

La combinacion de un enfoque territorial
planificado, la coordinacion con el equipo de
brigadistas y la diferenciacion visual y comunicacional,
nos permitio construir una campana solida y efectiva
en toda la ciudad.

Trabajo conjunto y consolidacion del triunfo
electoral

Por el esfuerzo individual de nuestra campana para

la concejalia, entendimos que el éxito electoral también
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dependia de una coordinacion efectiva con las otras
candidaturas respaldadas por el mismo movimiento.
Por ello, en varios momentos clave de la campana,
trabajamos en alianza estrategica con los equipos de
la candidatura a la alcaldia y a la prefectura, lo que
permitio consolidar una presencia mas fuerte en el
electorado.

Si bien cada equipo tenia su propia planificacion
territorial, en varias ocasiones realizamos recorridos
conjuntos para potenciar la presencia del movimiento
politico en zonas estratégicas. Este trabajo en equipo

. . /
se materializo en:

1. Recorridos conjuntos en las parroquias mas
pobladas, donde la presencia de todos los candidatos
generaba mayor impacto electoral.

2. Caminatas en plazas y mercados urbanos,
aprovechando los espacios de mayor afluencia de

personas.

3. Participacion en  caravanas  ciudadanas,
asegurando que nuestro mensaje llegara de manera
masiva a diferentes sectores.

Cuando no coincidiamos con los candidatos a la
alcaldia o prefectura, nuestro equipo de concejales
contaba con un personaje con vestimenta llamativa

que representaba 19. imagen del candidato a prefecto

_ 138,
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o de la candidata a alcaldesa. Esta estrategia resulco
altamente efectiva, ya que atraia la atencion de nifios
y adultos, quienes se acercaban a interactuar y generar

. / .
un amblente mas cercano y dmamlco.

Fortalecimiento del mensaje en los ultimos
dias de campana

Haciaelfinal dela campana, intensificamos nuestras
acciones en territorio. Los tres equipos (pref‘ectura,
alcaldia y concejalia) se unieron en eventos clave,
ascgurando una presencia fuerte en sectores urbanos

de alta concentracién electoral.

Los TGCOTTidOS finales S€¢ concentraron en:

« Plazas y mercados urbanos, donde los
comerciantes y ciudadanos podian escuchar

directamente nuestras propuestas.

+ Zonas de mayor indecision electoral, donde
reforzamos el contacto directo con los

votantes.

« Caravanas estratégicas, asegurando que
nuestra presencia fuera visible en los puntos

neuralgicos de la ciudad.
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El resultado: una campana efectiva y un
triunfo contundente

Gracias a esta estrategia intcgral, logramos que
el electorado respaldara mayoritariamente nuestras
candidaturas, consolidando la victoria en las urnas. Lo
que inicid como un desafio con recursos limitados, se
transformo enuna campana eficiente, bien estructurada

y con un mensaje ClZlI'O y COHtUHantC.

La clave del éxito radico en:

1. Una plaﬂificacién detal]aday basada en datos.

2. El contacto directo con la ciudadania, sin

artificios ni regalos.

3. Una estrategia de posicionamiento efectiva,
basada en identidad visual y reconocimiento.
y

4. Un equipo de trabajo comprometido, con una
fuerte presencia en territorio.

Asi, con esfuerzo, estrategia y trabajo en equipo,
logramos convertir una campana austera en una
candidatura ganadora, reafirmando que la politica,
cuando se hace con responsabilidad y compromiso,

puede generar un impacto real en la sociedad.
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Inicio en el Concejo Municipal y primera
controversia

El sabado 13 de mayo de 2023, por convocatoria del
Consejo Nacional Electoral (CNE)

oficial de credenciales, un requisito previo para la

, acudi a la entrega
posesion formal del cargo como concejal de Ambaro.
Al dia siguiente, el domingo 14 de mayo de 2023, en
la sala del Concejo Municipal, ubicada en el edificio
patrimonial del centro de la ciudad, asumi oficialmente

mis funciones.

La toma de posesion marcaba el comienzo de un
nuevo desafio en la polftica municipal Y, al mismo
tiempo, simbolizaba la consolidacion de un proceso
clectoral que habia despertado grandes expectativas en
la ciudadania. Mi candidatura habia sido respaldada
por un amplio sector urbano, mientras que la alcaldesa,
proveniente del mismo movimiento politico, tenia
una base de apoyo en el area rural. Este equilibrio
de representacion entre lo urbano y lo rural era una
oportunidad Unica para fortalecer la gobernabilidad y
responder a las necesidades de toda la ciudad.

Sin embargo, mi estreno en la poHtica pl'ﬂolica
municipal no estuvo exento de desacuerdos 'y
controversias desde el primer dia. Lo que debia ser
un inicio estratégico y de unidad para el gobierno
municipal se vio opacado por el incumplimiento
de acuerdos politicos previos, los cuales habian sido
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aprobados en la asamblea general del movimiento que
auspicio mi candidatura.

En ese contexto, uno de los principales acuerdos
definidos dentro del movimiento politico establecia
que el cargo de vicealcalde debia ser asumido por
el concejal proveniente del sector urbano, lo que
significaba que, conforme a la resolucion de la
asamblea, yo debia ocupar esa dignidad. Esta decision

tenia una base logica y estratégica:

./
1. Fortalecer la representacion urbana en la
administracion municipal, ya que la alcaldesa

provem’a del Sector rural‘

2. Consolidar politicamente al movimiento en la
ciudad, donde nunca antes habia logrado una
victoria electoral significativa en elecciones

previas.

3. Respetar el mandato ciudadano, que aposto
por una formula equi]ibrada entre lo urbano y

lo rural.

Sin embargo, en una decision inesperada, la

alcaldesa opto por desconocer este acuerdo y decidio
. ! . !

que el concejal que habia obtenido la curul nimero

13 fuera clegido como vicealcalde. Esta designacion

generd sorpresa, frustracion y descontento en un

amplio sector de la ciudadan{a, especialmente entre

- 162 -



E(

ONOMIA,

EMPRESA Y POLITICA

los habitantes del area urbana, quienes se sintieron
excluidos de la toma de decisiones mas altas del
Concejo Municipal.

El impacto en la gobernabilidad municipal

Este inesperado cambio de rumbo generé un
profundo malestar en la poblacion. La falta de
representacion urbana en los dos primeros cargos de
la ciudad fue vista como una contradiccion con el
mandato de las urnas, considerando que el 52% del

clectorado provenia del sector urbano.

En el Concejo Municipal, solo dos concejales,
incluida mi persona, votamos en contra de la
designacion del nuevo vicealcalde, argumentando que
esta decision quebrantaba el acuerdo politico interno
y, al mismo tiempo, erosionaba la confianza ciudadana

en la gestion municipal.

Mas alla de la controversia inicial, este episodio
marcé un punto de inflexion en mi gestion como
concejal, ya que dejo en evidencia que, en la politica
municipal, los intereses personales y las negociaciones
internas pueden primar sobre los acuerdos estrategicos
y el bienestar ciudadano. A pesar de este tropiezo
inicial, mi compromiso con la ciudad y mi labor en

el Concejo Municipal se mantendrian firmes, con
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un enfoque téenico, independiente y orientado a
resultados.

Conformacidon de las comisiones legislativas
permanentes

Tras la posesion del Concejo Municipal, uno de los
primeros puntos en el orden del dia fue la conformacion
de las comisiones legislativas permanentes. Estas
comisiones son organos de trabajo fundamentales
dentro del Concejo, encargados de analizar, elaborar y
presentar proyectos normativos en diferentes areas de
gestion municipal.

La expectativa era que la distribucion de las
comisiones se realizara de manera estracégica, tomando
en cuenta la experticia y formacion académica de cada
concejal, para ast optimizar los recursos humanos en
beneficio de la ciudad. Sin embargo, este principio
logico no se respeto, lo que resulto en una asignacion
inconsistente de responsabilidades.

Desaprovechamiento de la experienciay
formacioén de los concejales

El objetivo de conformar comisiones de manera

téenicaes garantizar que cadaedil trabaje en dreas donde

pueda aportar con su conocimiento y experiencia. Sin
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embargo, este principio fue ignorado en la distribucion
de cargos dentro del Concejo Municipal.

Ejemplos claros de esta falta de coherencia fueron:

1. Uno de los empresarios mas reconocidos de
la provincia y el pais, con amplia trayectoria
en el sector productivo y empresarial, no fue
asignado a la comision de la Empresa Publica
de Agua Potable y Alcantarillado de Ambato
(EMAPA), donde su experiencia habria sido

clave.

2. Un educador condecorado por la Asamblea
Nacional, con mas de 26 afios en educacion
superior y con un doctorado PhD, no fue
considerado para la Comision de Educacion,
desperdiciando su conocimiento en politicas

educativas y gestion academica.

Estas  inconsistencias  evidenciaron que la
conformacion de las comisiones no obedecio a criterios
técnicos, fue utilizada como un mecanismo de control
politico y de castigo para quienes no respaldaron
ciertas decisiones dentro del Concejo Municipal.

,IGS,
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Las designacionesy el trabajo en mis
comisiones

A pesar de mi trayectoria en economia, finanzas,
planificacién estratégica, gestién pﬁblica y desarrollo
productivo, fui asignado a comisiones en areas distintas
a mi especializacién principal, lo que inicialmente
parecia un intento de limitar mi capacidad de aporte

! .
tecnico.

Sin embargo, con el paso de los meses, estas
comisiones se convirtieron en las mas productivas
y con mejor desempeno dentro del Concejo. Mis

designaciones fueron las siguientes:

1. Miembro de la Comision de Transito,
Transporte, Movilidad y Seguridad Vial.

2. Miembro de la Comisién de Planificacion,

Presupuesto, Finanzas y Tributacion.

3. Presidente de la Comision de Propiedad,
Espacio Publico, Seguridad y Convivencia
Ciudadana.

Adicionalmente, participé en la creacion de

comisiones conjuntas para abordar temas especificos:

« Comision Conjunta de Fauna Urbana,
conformada por la Comision de Propiedad,
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Espacio Publico, Seguridad y Convivencia
Ciudadana junto con la Comision de Gestion
Ambiental.

« Comisién Conjunta de Aridos, integrada por
la Comision de Planificacion, Presupuesto,
Finanzas y Tributacion junto con la Comision
de Gestion Ambiental.

Una estrategia que se revirtié con el tiempo

Si bien la designacion de ciertas comisiones busco
debilitar a ciertos concejales o limitar su influencia, lo
que sucedio fue todo lo contrario. Las comisiones a las
que fui asignado terminaron convirtiendose en las mas
activas y eficientes del Concejo, gracias a un trabajo
disciplinado, técnico y orientado a la gestion efectiva

de los temas municipales.

Con este panorama, quedd en evidencia que, a
pesar de los intentos de manejar politicamente las
designaciones, el verdadero impacto de un concejal
depende tanto del area asignada, como del compromiso,

la preparacion y la capacidad de gestion.
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Liderazgo en la comisién de propiedad,
espacio publico, seguridad y
convivencia ciudadana

Como parte de mis asignaciones dentro del Concejo
Municipal de Ambato, fui designado Presidente de la
Comision de Propiedad, Espacio Publico, Seguridad
y Convivencia Ciudadana. Esta comision es clave
para la administracion del canton, ya que regula el
uso y manejo de los bienes municipales, garantiza la
correcta ocupacion del espacio publico y contribuye a la
seguridad ciudadana mediante normativas y gestiones

estratcgicas.

A pesar de que la conformacion de las comisiones
no obedecio a criterios técnicos y fue utilizada con
fines poHticos, la labor en esta comision ha sido
altamente productiva, consolidandose como una de las

mis activas dentro del Concejo Municipal.

Funciones y alcances

Esta comision tiene la responsabilidad de analizar,
claborar y presentar normativas relacionadas con la
administracion y control de los bienes municipales,
asegurando que su uso responda a los principios de
orden, equidad y beneficio para la ciudadania. Entre

sus principales atribuciones se encuentran:
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Gestion del comodato y uso de bienes

municipales:

Evaluacion de solicitudes de comodatos
para instituciones sin fines de lucro que
requieren  espacios municipalcs para

proyectos sociales.

Revision y apl‘obacién de remates,
adquisiciones y cambios de categoria de

bienes municipales.

Control de bienes mostrencos, aquellos
que carecen de duenio registrado y que
deben ser administrados correctamente

por el municipio.

Regulacion del espacio publico:

« Normativas para el uso adecuado de plazas,

parques 'y éLI’GRS Comunale&

Evaluacion de solicitudes para la ocupacién
del espacio publico con fines comerciales o

institucionales.

Garantia de que los bienes municipales
cumplan con su finalidad publica y legal.

- I(\() -
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3. Seguridad ciudadana y gestion de riesgos:

« Elaboracidon de normativas para un sistema
de seguridad ciudadana integral en el
canton.

. Supervisién de la implementacién de la
normativa nacional referente a los agentes

civiles de orden y control ciudadano.

+ Desarrollo de estrategias para fortalecer
la convivencia ciudadana y el respeto al

. ! .
espacio publlco.

El comodato

Uno de los temas mas relevantes dentro de la
comision es el comodato o préstamo de uso, un
mecanismo mediante el cual el municipio cede
gratuitamente un bien inmueble a una institucion
para que lo utilice con fines especfficos, siempre bajo
la condicion de que se conserve en buen estado y se

devuelva una vez finalizado el per{odo de uso.

Caracteristicas

+ Gratuito: No genera pagos por parte del

beneficiario.
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« Temporal: Se otorga por un periodo
determinado.

e Condicionado: El bien debe ser utilizado
exclusivamente para el fin para el que fue

otorgado.

e Revocable: Puede ser retirado en caso de

incumplimiento.
p

Obligaciones del comodatario (quien recibe
el bien):

o Conservar el bien en buen estado.

e Utilizarlo Unicamente para el propésito
establecido en el contrato.

+ Devolver el bien al finalizar el periodo de
comodarto.

Obligaciones del comodante (el municipio):
+ Garantizar que el bien entregado sea apro
para su uso.

« Realizar inspecciones periodicas para verificar
el cumplimiento del contrato.
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« Recuperar el bien en caso de mal uso o
incumplimiento de condiciones.

Gestion de terrenos y bienes mostrencos en
Ambato

Otro de los temas clave que aborda esta comision
es la administracion de fajas de terreno y bienes
mostrencos, que son propiedades municipales sin un
duetio registrado y que pueden ser aprovechadas para
proyectos de desarrollo urbano y social.

1. Fajas de terreno: Son espacios que resultan de
obras publicas y que pueden ser entregados
a propietarios colindantes o utilizados para

proyectos municipales.

2. Bienes mostrencos: Son bienes inmuebles
que No tienen un propietario conocido y que
pueden ser regu]arizados para beneficiar a la

comunidad.

Impacto y gestidon dentro de la comisiéon

A pesar de los intentos iniciales de asignar

comisiones como un mecanismo de castigo politico, la
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Comision de Propiedad, Espacio Publico, Seguridad y
Convivencia Ciudadana ha logrado consolidarse como
una de las mas eficientes y estrategicas dentro del

Concejo Municipal.

El trabajo en esta comision ha permitido:

« Regular y transparentar el uso de bienes
municipales, garantizando que cumplan con

su finalidad pﬁblica.

o Fortalecer la seguridad ciudadana y la
convivencia, a través de normativas y planes
de gestion.

. Impu]sar la recuperacién y correcta utilizacion
del espacio publico en Ambato.

Este liderazgo dentro de la comision reafirma
que, mas alla de los calculos politicos iniciales, la
preparacion, el compromiso yla gestion teenica siempre

prevalecen en el ejercicio de la funcion plﬁblica‘

Participaciéon en la comision de
planificacion, presupuesto, finanzasy
tributacion

Ademas de presidir la Comision de Propiedad,

Espacio Publico, Seguridad y Convivencia Ciudadana,
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fui designado como miembro de la Comision de
Planificacion, Presupuesto, Finanzas y Tributacion,
una de las mas estrategicas dentro del Concejo
Municipal. Esta comision es clave para la gestion
cconomica del canton, ya que supervisa el uso de los
recursos publicos, la planificacion presupuestaria y la
sostenibilidad fiscal de la municipalidad.

Responsabilidades

Esta comision tiene la tarea de analizar, elaborar y

presentar informes al Concejo Municipal sobre:
1. Presupuesto anual y sus reformas:
« Evaluacion y aprobacion del presupuesto

municipal de cada ejercicio fiscal.

e Revision de las reformas presupuestarias y
la ejecucion de proyectos.

« Liquidacion del presupuesto al final del
ano fiscal.

o ! .
2. Regulacmn dC 1mpuestos, tasas y

contribuciones:
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« Estudio y aprobacion de ordenanzas que

regulen tributos municipales.

e Revisionde ajustesentasasy contribuciones

especiales.

 Supervision del impacto de las cargas
impositivas sobre la ciudadania.

3. Seguimiento a las finanzas del GAD Municipal
y sus empresas publicas:

e Evaluacion del estado financiero del

municipio.

« Analisis de contratacion de empréstitos

internos Yy externos.

« Monitoreo de la gestion economica de las

empresas municipales.

4. Planificacion estratégica y modelos de gestion

pﬁb]ica:
« Desarrollo de planes de financiamiento
para proyectos urbanos y rurales.

e Evaluacion del impacto de polfticas fiscales

y economicas en el canton.
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« Implementacion de  estrategias  para
garantizar un desarrollo armonico y

equitativo.

Ejecucion presupuestaria y manejo
financiero municipal

Uno de los aspectos fundamentales en la gestion
del presupuesto municipal es el seguimiento de la
ejecucion presupuestaria, que permite verificar como
se estan utilizando los recursos asignados. Dentro de

este Proceso s¢ manejan tres conceptos clave:

1. Comprometido: Cuando el municipio reserva
una partida presupuestaria para ejecutar un

gasto especifico.

2. Devengado: Cuando se reconoce la obligacion
de pago, pero aun no se ha realizado el
desembolso.

3. Pago (ejecutado): Cuando el municipio
cfectivamente realiza el pago al proveedor o

contratista.

Este seguimiento es crucial para garantizar que
los recursos sean utilizados de manera eficiente y no
queden proyectos inconclusos por faltade planificacién

financiera.
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Cumplimiento de la Regla Fiscal

Segin el articulo 286 de la Constitucion del
Ecuador, las finanzas publicas deben conducirse de
forma sostenible, responsable y transparente. La
regla fiscal establece que los gastos permanentes del
municipio deben financiarse con ingresos permanentes,
evitando el endeudamiento excesivo y garantizando la

estabilidad econdmica.

Ingresos permanentes:

+ Impuestos municipales, tasasy contribuciones.
« Venta de bienes y servicios.

e Transferencias corrientes del Estado.

Eg resos permanentes:

i Pago dC sueldos M salarios del personal

municipal.
e Gastos operativos y administrativos.
+ Servicios de mantenimiento y operacion.

El cumplimiento de esta regla garantiza que el
municipio no comprometa su estabilidad financiera y
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que los recursos sean utilizados de manera eficiente y
prioritaria en proyectos esenciales.

PROGRAMA PROYECTO ACTIVIDAD

Elaborado por: Ministerio de Economia y Finanzas

Ordenamiento territorial y planificaciéon
del desarrollo

Dentro de la planificaciéon municipal, una de las
herramientas mas importantes es el Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial (PDOT), que define la
hoja de ruta para el crecimiento urbano y rural del
canton.

Instrumentos clave en la planificacion
municipal:

1. PlandeDesarrolloy Ordenamiento Territorial
(PDOT): Define las estrategias de desarrollo

del canton a mediano y largo plazo.

,17(\‘,
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2. Plan de Uso y Gestion de Suelos (PUGS):
Regula el uso del suelo urbano y rural para
garantizar un crecimiento ordenado.

3. Plan Operativo Anual (POA): Establece las
acciones concretas que ejecutaré el municipio
en un ano fiscal.

4. Presupuesto Participativo Municipal:
Involucra a la ciudadania en la priorizacion
de proyectos de inversion.

Estos planes aseguran que el desarrollo del canton sea
planificado, sostenible y alineado con las necesidades

de la pob]acién.

Impacto de mi participacion en la Comisién

A pesar de los retos iniciales en la conformacion
de las comisiones, mi trabajo en Planificacion,
Presupuesto, Finanzas y Tributacion ha permitido

aportar con un enfoque téCl’liCO7 garantizando quc:

« El presupuesto municipal se ejecute de manera

eficiente y transparente.

* Se respeten las reglas fiscales y se optimicen

los recursos financieros.
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« Las politicas tributarias y fiscales no
perjudiquen a la ciudadania y sean justas.

« El crecimiento urbano sea planificado y
sostenible a través de herramientas como el

PDOT y el PUGS.

Este trabajo ha evidenciado que una comision bien
organizada no se limita a la administracion de recursos;
tambicn tiene un papel fundamental en la definicion
del desarrollo municipal, garantizando que Ambato
progrese con planificacion y orden.

Aportes en la comisién de transito,
transporte, movilidad y seguridad vial

Ademas de mi participacion en las comisiones de
Propiedad, Espacio Publico, Seguridad y Convivencia
Ciudadana, y Planificacion, Presupuesto, Finanzas
y Tributacion, tambi¢n fui designado miembro de
la Comision de Transito, Transporte, Movilidad vy
Seguridad Vial. Esta comision juega un papel clave en
la planificacion y regulacion del transico en la ciudad,
asegurando que el sistema de movilidad sea eficiente,
seguro y accesible para todos los ciudadanos.
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Funciones:

De acuerdo con la normativa del Concejo Municipal,
esta comision tiene la responsabilidad de analizar,

elaborar y presentar proyectos normativos sobre:

1. Planificacion y regulacion del transito y

transporte:

 Normativas para la circulacion vehicular y
peatonal.

+ Regulacion del transporte publico y privado.

+ Control de la seguridad vial en el canton.

o o[ . . .
2. Supervision del cumplimiento de normativas

nacionales:

. Implementacién de la legislacién nacional
en materia de transporte y movilidad.

« Regulacion del trabajo de los agentes
civiles de transito.

3. Desarrollo de proyectos estrategicos para
mejorar la movilidad urbana:
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+ Identificacion de puntos criticos de
congestion vehicular.
« Oprtimizacion de rutas y flujos de transito

para reducir el tiempo de desplazamiento.

+ Implementacion de planes de seguridad vial

para peatones, ciclistas y conductores.

Instrumentos:

La movilidad no puede ser vista de forma aislada;
debe estar integrada dentro de una planificacion
territorial eficiente que tome en cuenta el crecimiento

de la ciudad y las necesidades de la poblacion.

Para ello, es fundamental la aplicacion de

herramientas de planificacion estratégica como:
1. Plan maestro de seguridad vial:

o Define estrategias  para  reducir los
accidentes de transito y mejorar la
seguridad en las vias.

« Incluye medidas de educacion  vial,

sefializacion y control de infracciones.
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2. Ordenamiento territorial y movilidad:

+ Lamovilidad debe planificarse en armonia con
el desarrollo urbano, evitando la saturacion
de ciertas areas y promoviendo el crecimiento

equilibrado.

 La actualizacion catastral y los estudios de
densidad poblacional ayudan a determinar

necesidades de infraestructura vial.

3. Actualizacion catastral:

e DPermite evaluar el crecimiento urbano
y la distribucion de la poblacion, datos
fundamentales para la  planificacion del

transito y transporte.

+ Cada dos afios, el municipio debe actualizar
los  catastros  para identificar nuevas
necesidades de movilidad y ajustar los planes

de infraestructura vial.

Impacto de la comisién en la gestion de
movilidad urbana

Uno de los desafios mas grandes en el canton
Ambarto es la congestion vehicular y el transporte

— I(\)} —
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publico, temas en los que la Comision de Transito y

Movilidad ha trabajado con enfoque téenico.

. . . . . o/
Las principales contribuciones en esta comision

han sido:

+ Mejoramiento de la sefializacion vial en zonas

de alta afluencia vehicular y peatonzﬂ.

« Regulacion  del  transporte  publico,
garantizando rutas mas eficientes y seguras.

+ Diseio de estrategias para reducir el trafico

en horas pico, evitando colapsos en el centro

de la ciudad.

+ Gestion para la modernizacion del sistema
de transito, incorporando tecnologia para el

control del trafico.

El desafio de la movilidad en una ciudad en
crecimiento

Ambato es una ciudad en constante crecimiento, y
con ello, los problemas de movilidad se han vuelto mas
evidentes. Por ello, el trabajo en esta comision no se
limita al presente, ya que tambicn se orienta hacia la
planificacion de soluciones sostenibles que garanticen

un futuro estable.
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Algunos de los retos que siguen en agenda incluyen:

+ Implementacion de sistemas de transporte

alternativos y sostenibles.

« Construccion de infraestructura vial moderna

para optimizar el trafico.

+ Regulacion y modernizacion del transporte

urbano y metropolitano.

A traves de esta comision, se ha demostrado que
una gestién municipal eficiente aparte de administrar
los problemas de movilidad actuales, debe anticiparse
a los desafios futuros con estrategias bien planificadas

y sostenibles.
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CAPITULO VI

FUNDAMENTOS DE
ECONOMIA Y SU IMPACTO
EN LA SOCIEDAD

El impacto de la economia en la vida
cotidiana

La cconomia es la disciplina que estudia como la
sociedad administra sus recursos escasos para
satisfacer necesidades ilimitadas. En su influyente
libro Economics (1948), los economistas Paul Samuelson
y William Nordhaus definen la economia como ‘“l
estudio de como la sociedad administra sus recursos escasos”™>.
Bajo este enfoque, la economia busca responder a tres
preguntas fundamentales:

. ;Qué producir? — Dado que los recursos son
limitados, es crucial determinar que bienes

7187,
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y servicios se deben producir para satisfacer
mejor las necesidades de la poblacion.

2. ;Como producir? — Es necesario establecer
los metodos y tecnologias mas eficientes para

optimizar el uso de los recursos disponibles.

3. ;Para quién producir? — La distribucion de los
bienes v servicios debe responder a principios
y p P F
de equidad, eficiencia y sostenibilidad.

Estos principios basicos sustentan el funcionamiento
de la economia a nivel individual, empresarial y
gubernamental, influyendo en la toma de decisiones
tanto en el ambito personal como en el desarrollo de

poh’ticas economicas a gran escala.

La cconomia esta presente en todos los aspectos
de la vida de las personas, desde decisiones diarias
como administrar un presupuesto personal, hasta las
estrategias de crecimiento de empresas y la formulacion
de politicas economicas de los gobiernos. Algunos

ejemplos concretos incluyen:

« En la vida personal: Determina como las
personas gestionan su dinero, ahorran,
invierten y consumen bienes y servicios.

« En las empresas: Permite fijar precios,
optimizar costos de produccién y evaluar
oportunidades de inversion.
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En la politica publica: Facilita la creacion
de estrategias para impulsar el crecimiento
cconomico, generar empleo y reducir la

pobreza.

La economia como base del desarrollo
de los paises

. .
cconomaicas mcluyen:

Estabilidad econémica: Control de la
inflacion, el desempleo y las fluctuaciones

extremas en 105 pl’ﬁCiOS.

Crecimiento  sostenible: Implementacion
de modelos que fomenten el desarrollo
economico sin comprometer los recursos para

futuras generaciones.

Redistribucion del ingreso: Estrategias que
reduzcan las desigualdades economicas vy
fortalezcan la equidad social.
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Mas alla de su impacto a gran escala, el estudio de
la economia proporciona herramientas clave para la
toma de decisiones estrategicas en la administracion

de recursos a nivel individual, empresarial y estatal.

Tipos de economia y su impacto en la
sociedad

La cconomia se divide en dos grandes ramas: la
macroeconomia y la microeconomia® 7. Ambas son
fundamentales para comprender la dinamica de los
mercados, la produccion, el consumo y las politicas

economicas que rigen a un p:n/s.

Macroeconomia

La macroeconomia estudia el comportamiento de
la economia en su conjunto, analizando agregados
economicos como la produccion nacional, el empleo,
la inflacion, la balanza de pagos y las tasas de interes?.
Su proposito es comprender como funcionan los
sistemas economicos y disenar politicas que fomenten

el desarrollo y la estabilidad.
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Principales areas de estudio:

1. Crecimiento economico: Medido a través del
Producto Interno Bruto (PIB), que refleja la
produccion total de bienes y servicios en un

pais.

2. Inflacion: Representa el aumento sostenido
de los precios en la economia y su impacto en
el poder adquisitivo de la poblacion.

3. Desempleo: Analiza el porcentaje de la
poblacién economicamente activa que no
encuentra trabajo y sus implicacioncs en la
estabilidad social.

4. Deficit pablico y deuda: Evalua la relacion
entre los ingresos y gastos del Estado, y como
el financiamiento a través de deuda afecta la
sostenibilidad fiscal.

5. Balanzadepagos:Mideelflujode transacciones
econdmicas entre un pais y el resto del mundo,
determinando su competitividad y estabilidad

financiera.?®

La macroeconomia es esencial para la formulacion
de politicas econdmicas, ya que permite que los
gobiernos implementen medidas para impulsar el
crecimiento, controlar la inflacion y fomentar el
empleo. Instituciones como los bancos centrales y

organismos internacionales utilizan estos indicadores
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para evaluar la salud economica de un pais y disenar

estrategias de desarrollo.

Microeconomia

Mientras la macroeconomia analiza la economia
a gran cscala, la microecconomia se enfoca en el
comportamiento de individuos, empresas y mercados
especificos. Su proposito es estudiar como los agentes
cconomicos toman decisiones en la asignacion de

recursos limitados.”
Principales areas de estudio:

1. Teoria del consumidor: Analiza como los
individuos toman decisiones de consumo
basadas en sus preferencias y en su ingreso

disponible.

2. Teoria de la produccion: Estudia como las
empresas eligen los insumos y procesos de

produccién para maximizar sus ganancias.

3. Ofertay demanda: Examina cémo los precios y
cantidades de bienes y servicios se determinan

en los mercados.

4. Competencia y monopolios: Evalua la
estructura  de los mercados, desde la
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competencia perfecta hasta los monopolios y

oligopolios.

Economia del bienestar: Analiza la eficiencia

y equidad en la distribucion de los recursos

dentro de una sociedad.”

La microeconomia es fundamental porque permite

Comprender CO/mO interactﬁan 105 Consumidores y 1215

empresas en los mercados y como se forman los precios.

También, proporciona herramientas para disenar

estrategias de negocio y politicas que promuevan una

distribucion eficiente de los recursos.

Diferencias clave entre macroeconomiay

microeconomia

Tabla 1. Principales diferencias entre los tipos de economia

CARACTERISTICA

Enfoque

MACROECONOMIA

Analiza la economia en
SU conjunto

MICROECONOMIA

Estudia la economia a
nivel individual

Principales variables

PIB, inflacion, desem-

pleo, balanza de pagos

Oferta, demanda, pre-
cios, costos de produc-
cidn

Objetivo

Disefiar politicas para la
estabilidad econdmica

Explicar decisiones de
consumidores y empresas

Ejemplo de estudio

Nota. Elaboracion propia.

Impacto de una crisis
econdmica en el pafs

— I(); -

Cémo un aumento en el
precio del petréleo afecta
el precio de los productos
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Ambas disciplinas estan interconectadas y son
esenciales para comprender el funcionamiento de
la economia en su totalidad. Juntas permiten que
gobiernos, empresas e individuos optimicen sus
estrategias economicas y tomen decisiones informadas
en un entorno en constante cambio.

La economia en colores

La economia, tradicionalmente centrada en la
oferta y la demanda, ha evolucionado para incluir
enfoques innovadores que abordan distintos desafios y
oportunidades. En este contexto, han surgido diversas
“economias en colores”, cada una con una perspectiva

unica sobre el crecimiento y la sostenibilidad.

Economia Verde: Desarrollo sostenible y
cuidado ambiental

La economia verde se centra en reducir el impacto
ambiental de las actividades econdmicas y fomentar
el desarrollo sostenible. Su objetivo es minimizar el
dano ecolégico mientras se promueve el crecimiento

economico.
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Principales areas de aplicacion:

1. Energias renovables: Desarrollo de energia
solar, eolica, geotérmica y marcomotriz para
reducir la dependencia de combustibles

fosiles.

2. Bioconstruccion: Uso de materiales ecologicos
y eficiencia energética en la construccion de

viviendas y edificios.

3. Transporte  sostenible:  Promocion  de
vehiculos eléctricos, bicicletas, Carsharing y

sistemas de movilidad eficientes.

4. Gestion del agua: Purificacion, conservacion

de rios y uso eficiente del recurso hidrico.

5. Manejo de residuos: Fomento del reciclaje,
reduccion de desechos y aprovechamiento de

100

materiales biodegradab]es.

Ejemplo: Los Bonos Verdes son instrumentos financieros
utilizados para financiar proyectos sostenibles y mitigar el
cambio climdrico.
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Economia Azul: Potencial de los océanos en
el desarrollo econdmico

La cconomia azul se basa en la explotacion sostenible
de los recursos marinos para generar crecimiento

! . . . ! .
economico sin afectar los ecosistemas ocednicos.

Sectores de aplicacion:

+ Acuicultura y pesca sustentable: Produccion
controlada de productos marinos sin afectar

la biodiversidad.

e Turismo costero: Desarrollo de acrividades
turisticas que respeten los  ecosistemas

marinos.

. Biotecnolog{a marina: lnvestigacién para
desarrollar  productos  farmacéuticos y

[ . . .
cosmeticos a parmr dC Organismos marinos.

 Energia oceanica: Uso de la energia de las
mareas y corrientes para generar electricidad

100

limpia.

Ejemplo: Paises como Noruega han implementado modelos
de economia azul para gestionar de manera sostenible sus

recursos pesqueros.
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Economia Naranja: Creatividad, cultura e
innovacion

También conocida como economia creativa,
engloba sectores basados en la propiedad intelectual,
las artes y la produccion de conocimiento™. Se enfoca
en industrias como:

« Artey cultura: Misica, cine, teatro y literatura.

+ Disefio y publicidad: Creacion de contenido

visual y audiovisual para empresas y mercados.

+ Educacion y tecnologia: Desarrollo de
plataformas educativas y produccion de
software.

+ Arquitectura y gastronomia: Innovacion en el

diseno de espacios urbanos y culinarios.'o

Ejemplo: En America Latina, la economia naranja
ha sido promovida como motor de desarrollo en sectores
culturales y tecnologicos.

Economia Negray Cris: Lo ilegal y lo
informal en la economia

No todas las actividades economicas son reguladas
por el Estado. Existen sectores fuera del control
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gubernamental, que pueden clasificarse en dos grandes

grupos:

« Economia negra:  Actividades  ilicitas
como el narcotrafico, terrorismo y crimen
organizado. Refleja la desigualdad y la falea

de oportunidades en ciertas regiones.

« Economia gris: Actividades informales
que, aunque legales, evaden impuestos vy
regulaciones. Se observa en el comercio
ambulante, los mercados clandestinos 'y
empleos sin contrato.”

Ejemplo: En muchos patses en desarrollo, la economia
] )
gris representa un alto porcentaje del empleo rotal debido a
la falta de regulaciones laborales.

g

Economia Roja: Consumismo desmedido y
sus efectos

La economia roja gira en torno al consumismo
extremo como motor de crecimiento econdmico. Se
basa en la compra excesiva de bienes y servicios, a
menudo impulsada por la pub]icidad y la cultura del
materialismo.
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Ejemplo: El “Black Friday” es una manifestacion clara
del consumismo, donde las empresas fomentan compras

masivas a traves de descuentos agresivos.

Economia Amarilla: Ciencia y tecnologia
como motores de desarrollo

La economia amarilla se enfoca en la innovacion
cientifica y tecnologica para reducir costos y mejorar

la eficiencia en la produccién.

Areas clave:

+ Inteligencia artificial: Aplicacion de algoric-

mos para mejorar Procesos empresariales.

+ Big Data y analitica: Uso de datos masivos
para la toma de decisiones.

+ Automatizacion y robotica: Optimizacion de

la produccion a través de la tecnologia.

Ejemplo: Empresas como Tesla han revolucionado la
economia amarilla con avances en vehiculos electricos vy

automatizacion.
La division de la economia en colores refleja la

diversidad de enfoques en el mundo moderno. Ya no
se limita exclusivamente a la produccién y el consumo;
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se trata de como se entrelazan la sostenibilidad, la
creatividad, la tecnologia y la inclusion social en la
configuracion del desarrollo economico.

Cada una de estas economias representa un desafio

y una oportunidad para los paises y empresas que

buscan innovar, mejorar la calidad de vida y construir
, Mej y

un futuro sostenible.

Politica econdmica

La politica econémica es el conjunto de estrategias
y directrices mediante las cuales el Estado regula y
orienta la actividad economica de un pais. Su objetivo
principal es garantizar un desarrollo sostenible,
mantener la estabilidad macroeconémica y promover
la equidad social.

Para lograr estos fines, la politica econdmica se
divide en diferentes arcas que determinan como un
gobierno administra los recursos y disena estrategias
para fomentar el crecimiento. A traves de su aplicacion,
el Estado influye en variables clave como la inflacion,
el empleo, el comercio y la inversion, asegurando que

la economia opere de manera eficiente y en beneficio

de la sociedad.
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Principales componentes:

1. Politica fiscal: Administracion de los ingresos
y gastos del Estado.

+ Instrumentos: Impuestos, gasto publico,
deuda publica.

. Objetivo: Lograr equilibrio presupuestario

y evitar deficits excesivos.

2. Politica monetaria: Regulacion del dinero en

circulacion y las tasas de interés.
o Instrumentos: Emision de dinero, tasa de
interes, encajes bancarios.

« Objetivo: Controlar la inflacion vy

garantizar estabilidad financiera.

3. Politica cambiaria: Control del tipo de cambio

y la competitividad internacional.

o Instrumentos: Intervencion en el mercado

cambiario, bandas de flotacion.

. Objetivo: Mantener estabilidad en el valor
de la moneda.
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4. Politica comercial: Regulacion de
importaciones y exportaciones.

« Instrumentos: Aranceles, acuerdos

comerciales, subsidios a exportaciones.

+ Objetivo: Equilibrar la balanza comercial y

! .
fortalecer sectores estrategicos.

5. Politica de empleo: Estrategias para reducir el
desempleo y mejorar la calidad laboral.

« Instrumentos: Regulaciones laborales,

. . ./
Imcentivos a 121 contratacion.

+ Objetivo: Garantizar estabilidad en el
mercado laboral.

Politica social

La politica social es una extension de la politica
economica, con el objetivo de mejorar la calidad de
vida de la poblacion mediante estrategias de inclusion
y bienestar.
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Principales areas de accion:

o ! ./ ~ ./
e Educacion: Inversidon en formacion y
capacitacion de la poblacion.
+ Salud publica: Garantizar el acceso a servicios
medicos y medicamentos.
« Vivienda: Creacion de programas para
facilitar el acceso a la vivienda propia.

« Proteccion social: Programas de asistencia
para sectores vulnerables.

Ejemplo: Los subsidios Y programas de asistencia social
buscan reducir la pobreza y mejorar el bienestar de la
poblacién.

Proyecciones: Analisis de variables
macroecondémicas

Las proyecciones econdmicas permiten estimar el

. ~ ! /
comportamiento futuro de la economia basindose en
datos historicos y tendencias actuales.
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Principales indicadores analizados:

I.

Producto Interno Bruto (PIB):

« Mide el valor total de los bienes y servicios

producidos en un pats.

« Se expresa en términos absolutos (USD) y
como tasa de crecimiento anual.

Inflacion:

b RGPTCSGHE& Cl aumento generalizado de 105

. !
precios en la economia.

e Se mide a través del Indice de Precios al

Consumidor (IPC).

Desempleo:

Indica la cantidad de personas que buscan

trabajo y no lo encuentran.

Se expresa como porcentaje de la poblacion
economicamente activa.
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4. Déficit y deuda publica:
o Evalta el nivel de endeudamiento del Escado y
su capacidad de pago.

+ Se mide como porcentaje del PIB.

5. Balanza de pagos:

. Registra las transacciones econOmicas entre

un pais y el resto del mundo.

« Evalda  exportaciones, importaciones e

. .-/ .
mversion extran]era.

Ejemplo: Si un pats presenta un deficic fiscal elevado, el
gobierno podria implementar medidas de austeridad para

equilibrar sus finanzas.

Métodos para realizar proyecciones
econdmicas

Las proyecciones economicas se basan en modelos
matematicos y estadisticos que permiten prever

escenarios futuros.
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Principales métodos utilizados:

1. Modelos econométricos: Aplicacién de
estadisticas y datos historicos para estimar

tendencias futuras.

2. Programacién financiera: Analisis del flujo de
ingresos y egresos del Estado.

3. Analisis de coyuntura: Evaluacion de eventos

actuales y su impacto en la economia.

Ejemplo: Durante la pandemia del COVID-19, los
gobiernos realizaron proyecciones para estimar el impacto
en el PIB y definir estrategias de recuperacion.

El papel de la politica econdmica en la
estabilidad del pais

La politica econdmica y sus proyecciones son
esenciales para la planificacién y estabilidad de un
pats. A traves de la regulacion de variables clave, los
gobiernos pueden fomentar el crecimiento, mejorar
la calidad de vida y responder a crisis economicas de

manera eficiente.

El analisis de indicadores macroecondomicos
permite anticiparse a problemas financieros y disenar
estrategias de largo plazo, asegurando un desarrollo

economico sostenible y equitativo.
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El analista econémico

En el dinamico y complejo mundo econémico actual,
el rol del analista econdmico se ha convertido en un
pilar fundamental para la coma de decisiones tanto en el
sector publico como en el privado. Estos profesionales
desempeﬁan una funcion crucial en la interpretacién
y prediccion de tendencias econdmicas, permitiendo
a las empresas, gobiernos y organizaciones disenar
estrategias informadas que impactan en la sociedad.

¢Qué es un analista econdmico y cual es su
funcion?

El analista ccondomico es un profesional con
habilidades en investigacion, interpretacion de datos
y formulacion de estrategias econdmicas. Su labor

consiste en:

1. Recopilar y analizar datos econdmicos:
Evaluar variables como PIB, inflacion,

desempleo y balanza de Ppagos.

2. Interpretar tendencias de mercado: Analizar
el comportamiento de la oferta y la demanda,

. / . . . . .
ciclos economicos y crisis financieras.

3. Asesorar en politicas economicas: Brindar
informacién a gobiernos y empresas para

mejorar su planificacion financiera.
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4. Evaluar politicas publicas: Analizar el

Ejemplo: Un analista economico puede prever el impacto
de una subida en las tasas de intercs en la inversion privada

impacto de decisiones gubernamentales en el
desarrollo econdmico.

Elaborar informes y prondsticos: Presentar
analisis econdmicos basados en modelos
estadisticos y econometricos.

y el consumo.

Habilidades clave de un Analista econdmico

Para desempeniar su funcion con eficacia, un analista

economico debe contar con un conjunto de habilidades

/ . I
tecnicas M anallmcas:

I.

Conocimiento de teoria econOmica:
Comprension de los principios macro y
microeconomicos.

Manejo de herramientas cuantitativas:
Uso de econometria, analisis estadistico y
modelizacién econdmica.

Pensamiento critico: Capacidad de evaluar
informacion de manera objetiva y tomar
decisiones fundamentadas.
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4. Comunicacion efectiva: Explicar concepros
complejos de forma clara a audiencias no
especializadas.

5. Capacidad de anticipacion: Evaluar escenarios

futuros Y proponcer soluciones estratégicas.

Ejemplo: Un analista economico en un banco central
debe prever el impacto de la inflacion en las tasas de interés
y proponer medidas correctivas.

Evolucion del rol del analista econdmico en
la era digital

Con la globalizacion y la digitalizacion de la
informacion, el rol del analista econdmico ha
evolucionado significativamente. En la actualidad,

estos profesionales deben estar capacitados en:

« Big Data y analitica avanzada: Mancjo de

grandes voliumenes de datos en tiempo real.

« Uso de inteligencia artificial: Aplicacion de
modelos predictivos basados en machine

learning.

 Estrategias de  comunicacion  digital:
Presentacion de analisis en medios de

comunicacion y plataformas en linea.
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Ejemplo: Durante la pandemia del COVID-19, los
analistas econdmicos utilizaron modelos de simulacion para
estimar el impacto en el empleo y la produccion.

El nacimiento del analista econémico en
Ambato

A finales de los afios 90, el contexto economico
de Ecuador vivio una serie de eventos que marcaron
un antes y un después en su estructura financiera. La
guerra con Pertt en 1995, el feriado bancario de 1999
y la dolarizacion de 2000 fueron acontecimientos que
generaron un profundo impacto en la economia nacional.

En ese contexto, mi interés por investigar, analizar
y explicar los fenomenos economicos surgio como
una necesidad de ofrecer claridad en medio de la
incertidumbre. Desde la publicacion de mi primer
articulo de opinion sobre riesgo pais en el ano 2000, mi
trayectoria en el analisis economico ha estado marcada
por la responsabilidad de brindar informacion objetiva
y fundamentada.

Reconocimientos y trayectoria en el analisis
econdémico

o DPublicaciones en medios escritos como Diario

El Heraldo y Diario La Hora.
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« Participacion en medios radiales y televisivos

/1. . I
con 211’1311815 de Coyuntura cconomica.

. Exposicién en revistas de prestigio como
Lideres, Vistazo, El Universo y El Comercio.

+ Intervenciones en foros y debates economicos

nacionales e internacionales.

. Participacién enlas Comisiones Especializadas
Permanentes de la Asamblea Nacional.

Ejemplo: Durante la crisis financiera global de 2008, mis
analisis fueron publicados en distintos medios para explicar

su impacto en la economia ecuatoriana.

Tips para un analisis econémico sélido y
creible

Alolargo de mas de 25 afios en el andlisis economico,
he aprendido que la clave para generar credibilidad
y rigor analitico radica en seguir ciertos principios
fundamentales:

1. Usar datos oficiales: Siempre basarse en
fuentes reconocidas como bancos centrales,
ministerios o institutos de estadistica.

2. Comparar con datos Thistoricos: Mostrar
tendencias para evidenciar cambios en la

/
cconomaia.
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3. Simplificar términos técnicos:  Explicar
conceptos en lenguaje claro y accesible.

. . . . .1 ! .
4. Evitar imprecisiones: No utilizar términos
como ‘“aproximadamente” o “mas o menos”,

ya que restan credibilidad.

5- Ejempliﬁcar con casos IOCHICS! Relacionar 1OS

analisis con situaciones cercanas al publico.

6. Mantenerse actualizado: Leer constantemente
informes econdmicos, articulos académicos y

tendencias de mercado.

7. Evitar sesgos politicos o ideologicos: Mantener
una postura objetiva y fundamentada en
dartos.

Ejemplo: Durante la pandemia del COVID-19, utilice
proyecciones econdmicas basadas en modelos matematicos
para evaluar el impacto en la recuperacion economica.

Impacto del analisis econédmico en la
opinién publica y la toma de decisiones

El analisis econdomico no solo es una herramienta

académica, es una herramienta de poder que inﬂuye
. o/ ! . .o/ I

en la opinion publica y en la formulacion de politicas.

Gracias a su capacidad de evaluar escenarios y proponer

soluciones, los analistas economicos pueden:
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1. Influir en la toma de decisiones
gubernamentales: Brindando informacion

clave para el disefio de politicas economicas.

2. Guiar a las empresas en su planificacion
14 . . ~ ./
estrategica: Aportando informacion sobre el
entorno macroecondmico.

3. Informar a la ciudadania: Explicando de
manera accesible los fendmenos econdmicos

que afectan su dia a dia.

Ejemplo: Un analisis sobre el impacto de la inflacion
puede ayudar a los ciudadanos a tomar decisiones sobre
ahorro e inversion.

El legado del analisis econédmico y su futuro

A lo largo de mas de dos décadas de trayectoria, el
analisis econdmico me ha permitido:

« Aportar a la sociedad con informacion claray
objetiva.

e Contribuir en debates mnacionales sobre

s L.
pOllthLlS cconomicas.

/ 14 .
o Interactuar con lideres, acadeémicos vy

ciudadanos interesados en la economia.
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Ser analista economico es mas que interpretar cifras,
es traducir la economia en lenguaje comprensible y
ofrecer herramientas para que las personas puedan
comprender y anticipar los cambios en su entorno

financiero.

El futuro del andlisis econdmico estara marcado
por la inteligencia artificial, la digitalizacion de la
informacion y el uso de datos en tiempo real, lo que
exigira a los analistas adaptarse a nuevas tecnologias y

enfoques de interpretacion.

La academia tiene la respOﬂsabi]idad de formar
profesionales capaces de interpretar, analizar vy
transformar la realidad econdmica y social. Sin
embargo, el conocimiento académico no puede
quedarse en los libros o en las aulas. Su aplicacion en el
mundo real es lo que verdaderamente genera impacto.
En este contexto, la economia trasciende su caracter
tedrico y se convierte en una herramienta fundamental
para la toma de decisiones estrategicas, tanto en el
ambito empresarial como en el sector productivo.
;Como se traduce el conocimiento académico en el
desarrollo empresarial? ;Cual es el papel de la empresa
en la construccion de sociedades mas equitativas y
sostenibles? Estas preguntas nos llevan a la siguiente
parte, donde se exploraré la interrelacion entre

empresa y politica como motores del progreso.
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Descubro que escribir es la mejor manera de recordar: revivir
la ilusion de los momentos positivos del pasado y reflexionar

sobre el aprendizaje obtenido en tiempos adversos.

Agradezco profundamente al Dr. Diego Proafio Cordova por
permitirme formar parte de una obra dedicada al analisis de
distintas dimensiones del pensamiento y la accion, con el propo-

sito de construir mejores espacios de convivencia.

Las experiencias de vida y la aplicacion de acciones orienta-
das a la promocion y ejecucion de voluntades para el desarrollo
colectivo pueden convertirse en la mayor y mejor fuente de
conocimiento prdctico para la obtencion de resultados concretos.
Dedicamos este escrito a quienes buscan composiciones ideales y
patrones pragmdticos de accion para mejorar la calidad de vida

de todos.

;Cémo no dar las gracias por el cariio, apoyo, paciencia y
determinacion de mi circulo familiar? Ellos son el pilar fun-
damental de mi pensamiento, mis sentimientos y mi constante

aspiracion por contribuir a un futuro mejor para todos.

Gonzalo Callejas Herdotza
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CAPITULO VII

RAICES EMPRESARIALES Y
VALORES FAMILIARES

Introduccion

Cada trayectoria de liderazgo tiene un punto de
origen, un conjunto de experiencias y valores que
moldean la vision y el compromiso de quienes asumen
laresponsabilidad de transformar su entorno. Mientras
que Diego encontro en la academia el motor para su
incursion en la politica, en mi caso, el camino estuvo
marcado desde el inicio por el espiritu empresarial y

una profunda conviccion de servicio.

Mi historia no comienza en un aula universitaria ni
en un foro poHtico, se abre paso en la estructura de una
empresa familiar, donde desde muy joven comprend:
que el 1iderazg0 no solo consiste en tomar decisiones

estratégicas, es asumir la responsabilidad de generar un

,21(),
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impacto positivo en la sociedad. Desde mis primeros
afios, ¢l entorno familiar fue mi primera escuela de
liderazgo, siendo el pilar fundamental en la formacion
de mi caracter y en la determinacion de mi vocacion
de servicio.

La conviccion de que el desarrollo econdémico debe
ir de la mano con el compromiso social ha guiado cada
una de mis decisiones, tanto en el ambito empresarial
como en mi incursion en la politica. Al igual que la
empresa, la politica requiere planificacion, vision
a largo plazo y un compromiso ineludible con el

bienestar colectivo.

El empresario como agente de
desarrollo social

La empresa ademas de ser un motor de crecimiento
economico, es un pilar  fundamental para la
estabilidad y el bienestar social. En las civilizaciones
de Mesopotamia, Egipto y Grecia, el comercio y la
produccién de bienes garantizaban la supervivencia
y han generado estructura y cohesion social. Con
el tiempo, este sistema evoluciond hasta lo que
hoy conocemos como las empresas y los gremios,
estructuras que buscan la eficiencia y la sostenibilidad

en un entorno dinamico y competitivo.
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Las guildas medievales marcaron un punto de
inflexion en la organizacion econdmica, estableciendo
mecanismos  de  regulacion de la  produccion,
estandares de calidad y sistemas de proteccion mutua
entre los empresarios de la ¢poca. Posteriormente, los
gremios modernos fortalecieron la especializacion vy
defendieron los intereses de sus afiliados, permitiendo
que la competencia se desarrollara en un marco mas

equitativo.

El espiritu gremial y empresarial ha estado siempre
presente en mi familia. Cada generacion ha enfrentado
sus propios desafios, pero el principio rector ha sido el
mismo: utilizar los recursos disponibles para generar
impacto positivo en la sociedad. La administracion
de empresas y la gestion publica tienen puntos en
comun fundamentales: ambas requieren planificacion,
liderazgo, capacidad de adapracion y una vision clara

de furturo.

En Ecuador, el contexto empresarial ha enfrentado
multiples desafios. La crisis financiera de 1999, la
dolarizacion del 2000 y los constantes cambios en las
regulaciones gubernamentales han puesto a prueba la
resiliencia de las empresas familiares. Sin embargo,
aquellas que lograron sobrevivir lo hicieron gracias a
su capacidad de adapracion y a la implementacion de
modelos de gestion basados en eficienciay planificacion

I
estrateglca.



I
RAIC

I O VII
"ES EMPRESARIALES Y VALORES FAMILIARES

La relacion entre empresa y politica es inevitable.
En un entorno donde la economia y la regulacion estan
estrechamente conectadas, ¢l sector privado necesita
un marco normativo estable para operar con confianza.
En este sentido, el papel del empresario trasciende la
generacion de riqueza: su liderazgo debe enfocarse
en promover condiciones que permitan el desarrollo

sostenible de la sociedad.

Desde mi experiencia, la formacion de equipos

/ . o (. o/ ! . . o/
solidos, la planificacion estratégica y la medicion de
resultados han sido claves para la gestion empresarial.
Estos mismos principios pueden aplicarse en el sector

publico para mejorar la eficiencia y la transparencia.

Sin embargo, la administracion puiblica enfrenta un
reto adicional: la burocracia y la falta de sentido de
urgencia. Mientras que en la empresa privada la toma
de decisiones es rapida y basada en datos, en la politica
el proceso suele ser lento y fragmentado. Aplicar
principios empresaria]es en la gestién gubernamenta]
requiere un equilibrio entre eficiencia y compromiso
social, asegurando que la optimizacion de procesos no
desplace el enfoque en el bienestar ciudadano.

Este vinculo entre empresa y sociedad no es una
teoria distante, es una realidad que he vivido de cerca.
A lo largo de generaciones, mi familia ha sido testigo
y protagonista de como el espiritu empresarial puede
convertirse en un motor de desarrollo. La historia de
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nuestra empresa es un reflejo de ese compromiso con la

innovacion, el progreso y el bienestar de la comunidad.

La herencia familiar

Desde 1910, mi bisabuelo, Don Ricardo Callejas
Arias, formo parte del Concejo Cantonal de Ambato
¢ incluso llego a presidirlo en tiempos en los que los
cargos cran ad honorem. Su servicio desinteresado
al municipio sento las bases de un compromiso que
continuaria en generaciones posteriores. Su hijo, mi
abuelo Ricardo Callejas Vasconez, nacio precisamente
¢l afio en que su padre asumio la presidencia del
Concejo. Decadas despucs, en 1967, lidero la alcaldia
de Ambato, mientras que su hermano, Adolfo Callejas
Vasconez, ocupaba cargos legislativos como diputado

y senador del pats.

Esta vocacion de servicio publico no fue un
fendmeno aislado, es el resultado de una filosofia
familiar que entendia la empresa y la politica como
esferas complementarias. Mi padre, Gonzalo Callejas
Chiriboga, continuando esta tradicion, asumio roles
activos en cargos sociales, politicos y culturales,
consolidando un liderazgo que trascendia los negocios
y se integraba al desarrollo social. Su rol como
presidente del Club de Fiatbol Macara demuestra que

el compromiso con la comunidad se extiende mas alla
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de la administracion publica, promoviendo valores

colectivos a traves del deporte y la cultura.

Sin embargo, mas alla del servicio publico, la familia
Callejas ha dejado una huella significativa en el sector
empresarial, entendiendo que el desarrollo econdomico
depende tanto de la politica puablica, como del
compromiso del sector privado con el bienestar de la
comunidad. En este contexto, Curtiduria Tungurahua
ha sido un pilar fundamental en la historia de nuestra
familia y en el desarrollo productivo y social de
Ambato.

Curtiduria Tungurahua (CTU)

El sector privado tiene un papel clave en el
desarrollo de las sociedades. Ademas de generar
empleo y crecimiento economico, puede influir en
la planificacion urbana, la educacion técnica y la
generacion de oportunidades para sectores vulnerables.
En este sentido, la historia de Curtiduria Tungurahua

es un ejemplo de cémo la empresa puede convertirse en
una aliada del progreso social.

La empresa tuvo sus inicios en 1939 con el nombre de
Curtidurta Pizarro, fundada por Demostenes Pizarro.
Dos afios mas tarde, paso amanos de lasociedad Ricardo
Callejas Vasconez y Hermanos, consolidandose como

una de 12{5 principales proveedoras de cucero del pa{s.
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En 1967, mi abuelo Ricardo adquirio todas las acciones,
lo que permitio un proceso de modernizacion vy
crecimiento que daria origen a Curtiduria Tungurahua
Ricardo Callejas Vasconez e Hijos en 1983.

Desde sus inicios, la empresa se enfoco en la
produccion y comercializacion de cuero, y tambi¢n
en su impacto dentro de la economia local. Durante
décadas, ha sido un actor clave en la consolidacion de
Ambato como un centro de produccion de calzado y
marroquineria, generando empleo y aportando a la

estabilidad economica de la region.

A'lo largo de los anos, CTU ha demostrado que la
industria y la responsabilidad social pueden ir de la
mano. Su capacidad de produccion de 24,000 pieles
mensuales la convirtio en el principal proveedor de
empresas nacionales como Plasticaucho, Inducalsa,
Pony, Calzacuero y Calzado Gamos, contribuyendo
a la compertitividad del sector calzado en el Ecuador.
Sin embargo, su impacto trasciende lo econdmico,
ya que ha promovido iniciativas de desarrollo
sostenible, capacitacion laboral y acceso a mercados
internacionales para pequenas y medianas empresas

locales.
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El rol de la empresa en la sostenibilidad y el
bienestar social

Las empresas no solo tienen la responsabilidad de
generar riqueza, deben hacerlo de manera sostenible’.
Bajo esta premisa, CTU ha implementado politicas de
responsabilidad ambiental y social, entendiendo que
la competitividad a largo plazo depende de la armonia

entre desarrollo economico y sostenibilidad.

Uno de los mayores desafios de la industria
curtidora a nivel mundial es el impacto ambiental.
Por ello, la empresa tomo la decision de invertir en
infracstructura moderna y crear Ecotungurahua,
una filial especializada en soluciones ambientales,
cuyo proposito es reducir la huella ecologica de la
industria y asesorar a otras empresas en procesos mas
limpios. De la misma manera, a traves de la Fundacion
Forestal Tungurahua, se han promovido programas de
reforestacion y conservacion de ecosistemas locales,
contribuyendo a la mitigacion de los efectos de la

deforestacion y el cambio climatico en la region.

Este compromiso conlasostenibilidad se hareflejado
en el proceso de certificaciones internacionales que
CTU ha emprendido en los tltimos afios:

+ Certificacion Leather Working Group (LWG):
Un protocolo ambiental global que promueve

précticas sostenibles en la industria del cuero.
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+ Certificacion I1SO 9oor:2015: Un estandar de
gestion de calidad que garantiza procesos
cficientes y orientados a la satisfaccion del
cliente.

Empresa y politica: Un mismo propdsito

La historia de CTU ref]eja que la empresa y la
poh’tica NO SON €aminos Opuestos, son herramientas
complementarias para el desarrollo de una sociedad.
Desde su fundacion, la empresa ha sido parcte del
crecimiento economico de Ambato, pero tambien
ha trabajado de la mano con organismos publicos y
gremios productivos para impulsar regulaciones mas
cficientes, mejorar la infraestructura productiva y
fortalecer la sostenibilidad del sector.

Mi conviccion de que la empresa puede ser una
aliada del progreso social no surge solo de una teoria,
viene de la experiencia vivida. Haber crecido en este
entorno me permitio entender que el liderazgo es
asumir la responsabilidad de generar un impacto
positivo en la comunidad. Los mismos principios que
han hecho crecer a CTU son los que pueden aplicarse
en la adminiscracion publica: planificacion, eficiencia,
vision de largo plazo y compromiso con el bienestar

colectivo.
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Esta perspectiva fue clave en mi decision de
involucrarme en la politica, pues entendi que la
administracion publica puede beneficiarse de la vision
empresarial sin perder su esencia social. De la misma
manera en que una empresa debe optimizar sus recursos
y medir el impacto de sus decisiones, un gobierno
local debe trabajar bajo principios de eficiencia y
transparencia para garantizar que cada accion genere
resultados reales para la ciudadania.

Comprender la relacion entre empresa y desarrollo
social fue clave en mi formaciéon como lider. Sin
embargo, para convertir esta vision en una herramienta
efectiva de transformacion, era necesario fortalecer

. . . ! . ! .
mis cOnocCimientos tecnicos y estrategmos.

Formacién académica y primeras
experiencias laborales

El deseo de continuar con el legado familiar me
llevo a tomar decisiones estrategicas en mi formacion.
Opté por estudiar en el Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), una de
las instituciones mas prestigiosas de América Latina.
Esta eleccion no fue casualidad; Mexico compartia
similitudes econdmicas y culturales con Ecuador, y
su modelo de desarrollo empresarial representaba un

referente para 13 regién.
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En diciembre de 1997, a los 22 anos, obtuve mi
titulo de Ingeniero Industrial y de Sistemas. Esta
formacion me permitio adquirir las herramientas
técnicas necesarias para optimizar procesos y gestionar
estrategias, competencias esenciales tanto en el ambito

empresarial como en el sector publico.

Mi primera experiencia laboral fue en Monterrey,
dentro de una empresa industrial dedicada a la
transformacion de acero. Alli aprendi sobre produccion
cficiente, competitividad global y la importancia
de la mejora continua. Sin embargo, la verdadera
consolidacion de mi carrera comenzo al regresar a

Ecuador ¢ incorporarme a Plasticaucho Industrial.

Durante mis primeros catorce meses en la empresa,
trabajé¢ como asistente de gerencia de operaciones con
enfoque en proyectos, adquiriendo un conocimiento
profundo sobrela estructurainterna del negocio. Fue un
periodo de aprendizaje intensivo en el que comprendi
la interdependencia de los distintos departamentos, la
importancia del liderazgo en la toma de decisiones y
la necesidad de adapracion constante en un mercado
dinamico.
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Liderazgo en la empresa:
Formacion en gestidon y eficiencia

La empresa, al igual que cualquier organizacion
publica, enfrenta desafios constantes. En el afio
2000, Plasticaucho  Industrial implementd  una
reestructuracion estratégica para dividir  las
operaciones en lineas de negocio y mejorar la gestion
operativa. Como resultado, fui promovido a la
gerencia de dos lineas de transformacion, asumiendo
la responsabilidad de mejorar la eficiencia y la calidad

en la produccion.

Uno de los hitos mis significativos durante esta
etapa fue la certificacion ISO 9000, un reconocimiento
que validaba el esfuerzo del equipo en el desarrollo de
procesos estandarizados y de alta calidad. Mas alla de
la certificacion, esta experiencia me permitié entender
que el exito no radica solo en alcanzar objetivos, sino

en el proceso de transformacion y mejora continua.

En 2006, enfrenté un nuevo reto: asumir la
administracion de la empresa familiar. Este paso
significo mas que dirigir una organizacion con decadas
de historia; fue hacerlo en un contexto de crisis
econodmica y creciente competencia extranjera. Desde
el primer dia, comprendi que la clave estaba en la

adaptabilidad y la vision estrategica.

- 230 -
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Para superar estos desafios, implementamos

estrategias basadas en:

 Optimizacion de costos: Reduccion de gastos
innecesarios sin comprometer la calidad del
producto.

+ Diversificacion del mercado: Expansion a
nuevas areas para mitigar el impacto de la

competencia.

+ Innovacion en procesos: Introduccion de
tecnologfa para aumentar la  eficiencia

operativa.

Este proceso consolido mi vision de liderazgo,
basada en la combinacion de pragmatismo, gestién

eficiente y planificacion a largo plazo.

La vocacion de servicio y la necesidad de un
cambio estructural

El  liderazgo en la  empresa me permitio
comprender las dinamicas del desarrollo estructural
y la importancia de una gestion eficiente. Con esta
perspectiva, fue inevitable reconocer las deficiencias
en la administracion pablica y reflexionar sobre como
principios del sector privado pueden aportar a su
transformacion.
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Desde mi rol como empresario, siempre observe
con inter¢s la forma en que se gestionaban los recursos
publicos y como las decisiones gubernamentales
impactaban la ecconomia y la calidad de vida de
los ciudadanos. La pregunta clave era: ;Por que la
administracion publica parecia tan ineficiente en

comparacion con la gestion privada?

El desarrollo de una ciudad o de un pais no
depende exclusivamente del sector privado ni del
esfuerzo individual. Se requiere una politica pablica
bien estructurada, capaz de establecer condiciones
adecuadas para la inversion, el empleo y el desarrollo
social. Sin embargo, con el tiempo, observé que
la politica en Ecuador se habia convertido en un
espacio donde predominaban los intereses personales,
la burocracia excesiva y la falta de planificacion

I
estrateglca.

Observacion critica de la gestion publica

Mi experiencia en el sector privado me permitié
notar que el problema de la gestion publicano esla falta
de recursos, es falta de eficiencia en su administracion.
En multiples ocasiones, vi proyectos municipales mal
ejecutados, sobrecostos injustificables y decisiones

. /1 . ! . .
tomadas sin un analisis técnico previo.

Algunas de las fallas recurrentes que identifique
fueron:
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+ Falta de planificacion estratégica: No existian
metas claras ni indicadores de desempeno

para evaluar los proyectos.

o/ . . ~

+ Gestion reactiva en lugar de proactiva: Se
tomaban decisiones en funcion de crisis
momentaneas en lugar de disenar estrategias

sostenibles a largo plazo.

« Burocracia excesiva: Los procesos
administrativos ralentizaban la ejecucion de

proyectos esenciales para la ciudad.

. Corrupcién y falta de transparencia: En
muchos casos, los recursos no se destinaban
de manera eficiente ni se justificaban
adecuadamente.

A pesar de estas deficiencias, estaba convencido
de que la politica podia ser una herramienta de
transformacion. La administracion publica tiene
el poder de estructurar programas de desarrollo,
generar oportunidades y mejorar la calidad de vida
de las personas. Sin embargo, esto solo es posible si
se introduce una logica de eficiencia, planificacion y

. ./
rendicion de cuentas.

Los empresarios sabemos que una gestion eficiente
s¢ basa en datos, analisis y resultados medibles. Si la
politica adoptara esta logica, los gobiernos podrian
tomar decisiones mas efectivas y sostenibles.

ICA
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Contraste entre la administracion

privada y la publica

La gran diferencia entre la

empresa y la

administracion publica radica en la forma en que

se manejan los recursos y los tiempos de respuesta.

A continuacion, se presenta una comparativa entre

ambos modelos de gestion:

Tabla 2. Comparativa entre gcstidn L‘mprcsarial y gcsti(/)n pﬂlblicu

GESTION
EMPRESARIAL

GESTION PUBLICA

Toma de decisiones
Uso de recursos

Evaluacion de
impacto

Flexibilidad y

o/
adaptacion

Basada en datos y cfi—
ciencia

Optimizacion y reduc-
cion de costos

Medicién constante con

indicadores de desempe—
no

Se ajusta rapidamente a
cambios en el mercado

[nflu@nciada por intere-
ses pol{ticos

Gasto muchas veces ex-
cesivo e ineficiente

Falta de méericas claras
y rendicién de cuentas

Lenta y burocrdtica, di-
ficuleando la innovacion

Nota. Elaboracion propia. La tabla compara los enfoques de la gestién

empresarial y la gestién pablica en diferentes aspectos clave.

Este contraste me llevo a reflexionar sobre como las

herramientas de gestion privada podrian aplicarse en

la administracion publica para mejorar su eficiencia.

No obstante, entender la realidad del sector publico

desde dentro era fundamental para poder generar

cambios reales. Fue esta inquictud la que me llevo a



E(

ONOMIA,

EMPRESA Y POLITICA

aceptar el reto de participar en el Concejo Municipal
de Ambato, inicialmente como concejal alterno, una
experiencia que me permitio observar de primera
mano las dindmicas del gobierno local y la complejidad
de la toma de decisiones en el ambito publico.

Experiencia como concejal alterno

Mi primera aproximacion a la gestion publica se
dio en 2004, durante el periodo de reeleccion del Arg.
Fernando Callejas. Si bien mi rol era reemplazar en
ausencia al concejal Don Jos¢ Cuesta Holguin, esta
experiencia me permitié presenciar de primera mano
los procesos de debate y construccion de politica
publica a traves de la formulacion y aprobacion de
ordenanzas municipales.

El Concejo Municipal estaba compuesto por
diversas figuras politicas con diferentes ideologias
y enfoques de gestion. A pesar de esto, en aquel
entonces, los debates se desarrollaban con un nivel
de seriedad y argumentacién téenica que permitl/a
alcanzar consensos en beneficio de la ciudad. Entre
los actores clave de esta administracion, recuerdo la
presencia de notables figuras como el Dr. Marcelo
Robayo, Ing. Patricio Mosquera, Sr. Mario Mayorga,
Dra. Carolina Gareés, Ing. Patricio Lopez, Dra. Sandy
Avalos, Dr. Fernando Caicedo, Arq. Jaime Herdoiza
Cobo y Dr. Javier Altamirano, entre otros. A pesar de

sus diferencias ideologicas y su afiliacion a parcidos
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politicos diversos, todos coincidian en la necesidad de
trabajar en estructuras funcionales que garantizaran
soluciones practicas y sostenibles para la ciudad.

Algunos de los temas mas relevantes en la agenda
del Concejo inclutan:

e [a planificacién y expansién urbana de

Ambato.
+ Lamejora de los servicios municipales.

« La fiscalizacion de proyectos y asignacion de

recursos.

Esta experiencia evidecio que, aunque la poHtica
municipal tenia el potencial de generar un impacto
positivo, su efectividad dependia en gran medida
del liderazgo y de la continuidad de politicas bien
estructuradas.

La importancia de la planificaciony la
institucionalidad

Uno de los aprendizajes mas valiosos de mi
experiencia fue comprender como la planificacion
estratégica y una institucionalidad solida pueden
marcar la diferencia en la gestion publica. Durante
los periodos de liderazgo del arquitecto Fernando

-236 -
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Callejas, Ambato experimento un avance significativo
en infraestructura y desarrollo urbano, impulsado por
una administracion con vision de largo plazo y gestion

eficiente.

Sin  embargo, con la llegada de nuevas
administraciones sin un enfoque estratégico, muchos
de estos logros fueron descontinuados o debilitados,
evidenciando la fragilidad de los avances cuando no se

sustentan en politicas institucionales perdurables.

Tras tres periodos consecutivos de gestion
deficiente, la ciudad comenzd a enfrentar un modelo
de gobierno menos estructurado. Pronto se hicieron

evidentes problemas como:

e Falta de continuidad en proyectos clave.

. ./ . . .
i DCS&I’EICHIS{ClOH entre 61 goblerno mumClpa] y

el sector productivo.

+ Crecimiento de la burocracia y disminucion

de la eficiencia administrativa.

Doce anos después de ese giro en la administracion,
Ambarto enfrenta desafios cada vez mas complejos.
La institucionalidad municipal se ha debilitado, la
planificacion estracegica es deficiente o inexistente, y
el sentido de pertenencia ciudadana se ha erosionado.

Una ciudad historicamente  reconocida  por  su
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dinamismo, resiliencia y orgullo, ahora se encuentra

sumida en la desconfianza y la desarticulacion.

La ausencia de una vision clara a largo plazo ha
llevado a la toma de decisiones inconexas, afectando
la continuidad de proyectos de infraestructura,
desarrollo  social y crecimiento economico. La
burocracia administrativa ha crecido sin generar
mejoras en la eficiencia, obstaculizando la inversion
y el emprendimiento. Ademas, la falta de dialogo con
el sector productivo ha generado un desbalance en
la planificacion econdmica, limitando el desarrollo

empresarial y frenando el progreso de la ciudad.

Esta situacion confirma una realidad innegable: sin
una gestion basada en planificacion, insticucionalidad
y hderazgo estratégico, el avance de una ciudad se

ralentiza y aumenta la probabilidad de estancarse.

La necesidad de liderazgo con enfoque
empresarial en la gestion publica

La falta de planificacion estratégica y la debilitacion
de la institucionalidad en la administracion municipal
de Ambato evidenciaron la urgencia de un liderazgo
convision estructurada. No se trataba de una aspiracion
personal ni de una intencion de protagonismo, se
trataba de la conviccion de que, a través de un enfoque
empresarial basado en eficiencia, transparencia y toma
de decisiones fundamentadas, era posible recuperar

- l;& —
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la confianza ciudadana y devolverle a la ciudad un

sentido de organizacién y propésito comun.

En la empresa privada, la eficiencia y la medicion
de resultados son aspectos fundamentales para la toma
de decisiones. Cada accion se evaltia en funcion de su
impacto y su viabilidad a largo plazo. En contraste,
en la gestion publica, muchas decisiones suelen estar
influenciadas por intereses politicos, ideologicos o
personales, lo que dificulta la implementacion de
soluciones sostenibles. Esta diferencia estructural ha
generado administraciones ineficientes, donde la falta
de planificacion y la ausencia de meétricas claras han
obstaculizado el desarrollo.

Sin  embargo, la gestion municipal puede
beneficiarse de herramientas ampliamente utilizadas
en el sector empresarial. La planificacion estrategica,
la optimizacion de recursos y la evaluacion de impacto
no solo son aplicables en la administracion publica,
pueden convertirse en los pilares de un gobierno
eficiente y orientado a resultados. Integrar estos
principios permitir{a mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos, fortalecer la confianza en las instituciones
y garantizar que las politicas publicas respondan a
necesidades reales en lugar de intereses coyunturales.

Para transformar la politica en una herramienta

efectiva de cambio, es imprescindible adoptar un
modelo de gestion basado en:

- 239 -
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+ Indicadores de desempeno: La medicion del
impacto de las politicas publicas es clave
para evaluar su efectividad y realizar ajustes

cuando sea necesario.

. Optimizacién de recursos: Aplicar principios
de eficiencia permite maximizar el uso del
presupuesto y garantizar que cada inversion
genere  un  beneficio tangible para la

comunidad.

. Liderazgo basado en transparencia y
planificacion: La rendicion de cuentas y la
gestion con vision a largo plazo son esenciales
para recuperar la confianza de la ciudadania
y garantizar la continuidad de proyectos

estrategicos.

La gran pregunta que surge es: ZCémo imp]emeﬂtar
este modelo de gestion de manera estructurada y

efectiva en la administracion municipal?

En este contexto y basado en mi experiencia en
el sector empresarial puede servir de referencia para
transformar la gestion publica y qué  estrategias
concretas pueden aplicarse para garantizar un gobierno
eficiente, sostenible y alineado con las verdaderas

necesidades de la sociedad.
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CAPITULO VIII

LA EMPRESA COMO MODELO
PARA LA ADMINISTRACION
PUBLICA

Administracién publica como empresa
de servicio publico

La administracion publica ha sido tradicionalmente
concebida como un aparato burocratico cuya
funcion es gestionar recursos estatales y proveer
servicios a la ciudadania™. Sin embargo, la ineficiencia
y la falta de planificacion estracegica han limitado
su capacidad de respuesta ante las necesidades de
la poblacion. En contraste, el sector empresarial
ha demostrado que la eficiencia operativa, la
medicion de resultados y la optimizacion de recursos
son fundamentales para garantizar el ¢xito y la
sostenibilidad de una organizacion.
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Desde esta perspectiva, el gobierno puede y debe
ser gestionado como una empresa de servicio publico,
donde su rentabilidad no se mida en términos
financieros, sino en la mejora de la calidad de vida
de la ciudadania™+ Para ello, es necesario introducir
una estructura administrativa basada en principios
de gestion estratégica que garantice la eficacia y

transparencia en la toma de decisiones.

Principios de planificacion estratégica

Enelambito empresarial, laplanificacion estrategica
es un pilar esencial para definir objetivos claros,
optimizar el uso de los recursos y medir el impacto
de las decisiones. Estos mismos principios pueden

aplicarse en la administracion publica mediante:

+ Definicion de objetivos medibles: La politica
publica debe establecer metas concretas con
indicadores de desempeno que permitan

evaluar su impacrto.

e Uso de herramientas de analisis: L.a toma de
decisiones debe basarse en datos y estudios
técnicos que aseguren la asignacion eficiente

de los recursos publicos.

« Flexibilidad y adaptabilidad: El gobierno
debe operar con la capacidad de ajustarse a

los cambios del entorno sin comprometer su

estabilidad.



E(

ONOMIA,

EMPRESA Y POLITICA

La ausencia de planificacion estratégica en el sector
publico ha provocado que muchas administraciones
actuen de manera reactiva, sin una vision a largo
plazo. Esto genera desperdicio de recursos, proyectos
inconclusos y politicas ineficaces™. Por ello, adoptar un
enfoque basado en planificacion estratégica permitiria
anticipar necesidades, optimizar inversiones y generar

un impacto sostenible en la sociedad.

Evaluacién de desempeio y uso
eficiente de recursos

En el sector privado, la competitividad exige
que cada recurso sea utilizado de manera Optima,
asegurando la mayor rentabilidad posible. En el sector
publico, aunque el objetivo no sea el lucro, el principio
de eficiencia sigue siendo esencial. La administracion
de recursos estatales debe enfocarse en maximizar el
impacto social con la menor cantidad de desperdicio

posible.

Para ello, es clave establecer indicadores de
desemperio que midan la eficiencia de las politicas
publicas. Algunos ejemplos incluyen:

J— . . Ny
+ Tiempo promedio de ejecucion de proyectos

publicos.



CAPI'T O VIII

A EMPRESA COMO MODELO PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA

. . o/ .
« Porcentaje  de inversion  efectiva  en

comparacién con Cl presupuesto asignado.

e Niveles de satisfaccion ciudadana en la

prestacion de servicios gubernamentales.

Ademas de estos indicadores de desempetio, es
fundamental medir el acceso a bienes y servicios
esenciales, ya que estos constituyen la base para una
administracion publica eficiente. En este sentido, se
pueden utilizar metricas como el indice de poblacion
con empleo, acceso a agua potable, alcantarillado,
energia eléctrica e internet. Estos indicadores reflejan
el nivel de desarrollo de una comunidad y permiten a
los gobiernos locales tomar decisiones basadas en datos
(Figura 1).

VIDA DIGNA

EMPLEO
100,00
80,00
60,00,

CONECTIVIDAD AGUA

ENERGIA ALCANTARILLADO
Figura 1. Indices estimados de necesidades basicas en Ambato.
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AGUA POTABLE
100,00%

ACCESO A LA SALUD ,—80,00% ALCANTARILLADO

TRABAJO 20,00% ENERGIA ELECTRICA

0,00%

EDUCACION MOVILIDAD (TRANSPORTE)

SEGURIDAD CONECTIVIDAD

Figura 2. Indices de necesidades bésicas de supervivencia satisfechas a nivel

mundial.
AGUA POTABLE
. 100,00%
ACCESO A LA SALUD + ALCANTARILLADO
80,00%
ENERGIA ELECTRICA
TRABAJO (DESOCUPADOS) RECOLECCION DE BASURA

MOVILIDAD (TRANSPORTE)

EDUCACION CONECTIVIDAD
SEGURIDAD

Figura 3. Indices de necesidades basicas de supervivencia satisfechas en
Tlmgurahu:l.

Indicadores para medir el acceso a bienesy
servicios esenciales

Para evaluar la calidad de vida en la poblacion, se
utilizan una serie de indicadores matematicos que
reflejan el nivel de acceso a empleo, agua potable,

,245,
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alcantarillado, energia electrica e internet. A
continuacion, se presentan las formulas utilizadas para
su calculo:

Indice de poblacién con empleo

Mide la proporcion de personas en edad de crabajar
que estan empleadas.

Indice de empleo = Poblacién empleada .,
PET

Donde:

PET (Personas en edad de trabajar) = Poblacion
empleada + Poblacion desempleada + Poblacion
inactiva

Indice de poblacion con acceso al agua
potable

Evalta el porcentaje de poblacion con acceso a agua
segura.

Indice de poblacién con agua potable = Consumo total de agua_ ;00
Consumo per capita

- 246 -
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Donde:

+ Consumo total de agua: Cantidad total de
agua disponible o suministrada en un periodo

espec{fico.

« Consumo per cépita: Cantidad de agua
consumida por persona en el mismo periodo.

Indice de poblacion con acceso a
alcantarillado

Refleja el nivel de cobertura del sistema de aguas

residuales.

Consumo total de aguas residuales

Indice de poblacién con alcancarillado =
Consumo per capita

Donde:

+ Caudal total de aguas residuales: Cantidad
total de aguas residuales generadas en un

periodo especifico.

« Caudal per capita: Cantidad de aguas
residuales  generadas por persona en un

periodo especifico.
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Indice de poblacién con acceso a energia
eléctrica

Evalda el porcentaje de hogares con electricidad.

Indice de poblacin con energia eléctrica = M X100
Poblacion tocal

Donde:

« NHE (Numero de hogares con electricidad):
Cantidad de hogares con acceso a electricidad.

« PPH (Promedio de personas por hogar):
Numero promedio de personas que viven en

cada hogar.

Indice de poblacién con acceso a internet

Mide la penetracién de la conectividad digita] en la
poblacion.

~ / L .
Indice de poblacién con interner = —Numero de Usuarios de incernet 4,
Poblacion total

,24(\‘,
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Donde:

e Numero de usuarios de internet: Cancidad de
personas que utilizan internet en una rcgién

especifica.

Estos indicadores permiten realizar diagnosticos
precisos sobre la calidad de vida en una comunidad,
facilitando la planificacion estratégica y la asignacion
eficiente de recursos. Su uso en la administracion
publica puede mejorar la toma de decisiones vy
garantizar que las politicas implementadas generen un

impacto real y medible en la poblacion.

Siun gobierno no evalta sus resultados, dificilmente
podra corregir errores o mejorar su desempeiio. En
este sentido, la adopcion de un enfoque empresarial
permitiria medir el impacto real de las decisiones
gubernamentales y garantizar que cada inversion genere
beneficios concretos para la sociedad. Sin embargo,
para que esta evaluacion sea efectiva, es fundamental
que exista transparencia en la gestion publica. Sin
mecanismos claros de rendicion de cuentas, cualquier
intento de optimizacion quedara limitado por la
opacidad y la falta de control ciudadano.
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Rendicién de cuentas y transparencia
en la gestién publica

La falta de transparencia es uno de los problemas
estructurales mas graves en la administracion publica.
Mientras que en el sector privado los resultados deben
rendirse ante accionistas y clientes, en el ambito
gubernamental el ciudadano es el principal stakeholder
y tiene derecho a conocer como se utilizan los recursos

estatales.

Para fortalecer la transparencia en la gestion
publica, se pueden adoptar estrategias empresariales

cOomo:

o Publicacidon periédica de informes de gestién

7 eiecucion presupuestaria.
y

 Implementacion de plataformas digitales de
monitoreo de proyectos.

+ Estandarizacion de procesos administrativos

para reducir riesgos de corrupcion.

La transparencia fortalece la confianza en las
instituciones, puesto que obliga a los gobiernos a
operar con mayor responsabilidad y eficiencia. Un
gobierno que rinde cuentas de manera clara y objetiva
tiende a ser mas efectivo en la administracion de los

Tecursos plﬁblicos y en la generacién de impacto social
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positivo. Esto se debe a que la gestion publica, al igual
que la empresarial, no ocurre en el vacio; sus decisiones
afectan a multiples actores con intereses legitimos en
su desemperio. En este sentido, comprender el papel de
los stakeholders es clave para una administracion mas

efectiva y participativa.

Los stakeholders

En el ambito empresarial, el concepto de
stakeholders se refiere a todas las partes interesadas
en el funcionamiento de una organizacién: accionistas,
empleados, clientes, proveedores y la comunidad en
general'. En la administracion publica, estos actores
equivalen a los ciudadanos, los sectores productivos, la
academia y la sociedad civil, quienes tienen un interes

legitimo en la gestion gubernamental.

¢Quiénes son los beneficiarios del sector
publico?

Si se concibe la administracion publica como una
empresa de servicio, es fundamental identificar a
sus principales beneficiarios y garantizar que sus
necesidades sean atendidas. Entre los stakeholders

clave del sector publico se encuentran:



P OV
LA EMPRESA COMO MODELO PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA

o Ciudadanos: Beneficiarios directos de las
politicas publicas, desde infraestructura hasta

seguridad y educacion.

« Empresarios y emprendedores: Su actividad
depende de un entorno regulatorio estable y
condiciones econdmicas favorables.

+ Academiay centros de investigacion: Generan
conocimiento y soluciones que pueden ser
aplicadas en la politica publica.

« Organizaciones de la sociedad civil:
Representan intereses ciudadanos y
promueven iniciativas de participacion y
control social.

Cada una de estas partes tiene una funcion dentro
del ecosistema de la administracion publica. Sin
embargo, en muchas ocasiones los gobiernos disefian
politicas sin tomar en cuenta las necesidades reales de
los stakeholders, lo que genera medidas ineficaces y
desconectadas de la realidad social.

Esto implica:
« Ascgurar servicios publicos de calidad,
accesibles y eficientes.

e Disenar poh’ticas plﬁblicas basadas en datos y
necesidades reales.



E(

ONOMIA,

EMPRESA Y POLITICA

e Crear mecanismos de retroalimentacion
ciudadana  para  evaluar la  gestion
gubernamental.

Cuando un gobierno no mide su impacto, corre el
riesgo de ejecutar politicas inefectivas o de desviar
recursos a proyectos de bajo impacto. Es por esto que
adoptar un enfoque empresarial ayudaria a establecer
métricas de evaluacion y garantizar resultados medibles
y sostenibles.

Derecho a la ciudad

Desde este enfoque, el derecho a la ciudad se
convierte en un principio fundamental de la gestion

! . !/ / . «
publica. Jos¢ Manuel Bandres lo define como “el derecho
de todos los habitantes a disfrutar de una ciudad justa,
democrdtica, inclusiva y sostenible, donde se garanticen
los derechos humanos y se promueva la calidad de vida sin
discriminacion ni exclusion”.

Para garantizar este derecho, los gobiernos deben
adoptar un enfoque de desarrollo equitativo que

asegure:

e Garantizar acceso equitativo a servicios
basicos, como agua potable, salud, educacion

y vivienda digna.
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« Promover la participacion ciudadana en
la toma de decisiones, asegurando que las
politicas publicas reflejen las necesidades

reales de la poblacion.

e Desarrollar infraestructura urbana sostenible,
asecgurando  espacios publicos accesibles,
transporte eficiente y planificacién territorial

equitativa.

o Fomentar el desarrollo econdmico local,
mediante politicas que generen empleo
y oportunidades de crecimiento para la
comunidad.

Cuando los gobiernos entienden que sus ciudadanos
son stakeholders activos y no meros receptrores de
servicios, pueden estructurar sus politicas publicas con
unavision mas integral, asegurando una administracion

mas eficiente y transparente.
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Modelo de la
“Telarana de Atracciéon”

Para estructurar un modelo de gestion publica
cficiente, la aplicacion del modelo de la “Telarana
de Atraccion”, que interconecta los distintos cjes
estrategicos del desarrollo para garantizar un impacto

integral.

Los cinco principios clave de este modelo son:

. . I e
I. Superv1venc1a bas1ca:

La garantia de servicios esenciales como
agua potable, energia eléctrica, vivienda
digna, atencion en salud y acceso a
conectividad ~ constituye  un  requisito
fundamental para asegurar condiciones de
vida dignas. Estos elementos no deben ser
considerados privilegios, puesto que son
derechos fundamentales que posibilitan la
supervivencia y el desarrollo integra] de la
poblacion.

Eneste sentido, cada jurisdiccion debe realizar
diagnosticos precisos y actualizados sobre
la cobertura de estos servicios, con el fin de
identificar y priorizar las areas con mayores
deficiencias. La planificacion estratégica de

su distribucion debe basarse en estos analisis,
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ascgurando una asignacion equitativa y
cficiente de los recursos disponibles para

maximizar su impacto social.

Seguridad y proteccién:

La percepcion de seguridad constituye un
clemento fundamental para la  cohesion
social y el desarrollo economico, dado que
influye directamente en la calidad de vida
y en la estabilidad de las comunidades.
Si bien la seguridad ciudadana es una
competencia principal del gobierno central,
las administraciones locales tienen el deber de
generar condiciones que garanticen entornos
libres de temor, basados en el respeto y la

equidad.

El desafio radica en la articulacion de
estrategias coordinadas y complementarias
que permitan optimizar el uso de los recursos
disponibles. En este contexto, la evaluacion
constante de la percepcion de seguridad por
parte de la ciudadania resulta esencial para
identificar d4reas criticas de intervencion,
fortalecer la confianza social y consolidar
un ambiente propicio para la inversion y el

crecimiento sostenible.
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3. Educacion y oportunidades:

La educacion constituye el pilar fundamental
para la sostenibilidad social y econdémica,
va que fomenta el desarrollo integral de las
personas y fortalece el progreso colectivo. No
obstante,enmuchasjurisdiccionesconrecursos
limitados, su relevancia es frecuentemente
subestimada o relegada debido a restricciones
legales y presupuestarias. En este contexto, la
capacidad de adaptacion e innovacion cobra
especial importancia, ya que los lideres deben
identificar estrategias creativas y eficientes
para garantizar el acceso a una educacion de

calidad.

Es imprescindible disenar programas que
impulsen el aprendizaje académico, y a
su vez refuercen el sentido de identidad y
cohesidon comunitaria. Estas iniciativas deben
articularse bajo un enfoque de desarrollo
integral que abarque desde la educacion basica
hasta la formacion técnica y profesional,
ascgurando su alineacion con las demandas

del entorno social y productivo.

4. Participacion ciudadana:

Unasociedad plenamente democratica asegura
el derecho de sus ciudadanos a participar

activamente en la toma de decisiones
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estratégicas que impactan su bienestar, lo que
no solo implica ser escuchados, sino tambicn
asumir la responsabilidad de contribuir a la

.
construccion d€ CONSENsSos.

La percepcion de justicia, sustentada
en normas claras y aplicadas de manera
equitativa, fortalece la confianza institucional
y fomenta la cooperacion social. Para
garantizar una participacién efectiva, es
fundamental que los mecanismos de consulta
y deliberacion sean accesibles, inclusivos
y orientados a la obtencion de resultados
concretos, promoviendo ast la cohesion social,
la tolerancia y el ejercicio responsable de la
ciudadania.

Bienestar y salud puablica:

Elbienestar es un concepto integral que abarca
dimensiones fisicas, emocionales y sociales,
influyendo directamente en la calidad de vida
de las personas. La salud, como componente
esencial de este bienestar, no debe limitarse
Unicamente a la provision de servicios
médicos, también debe abordarse a través
de la construccion de entornos equilibrados

y seguros que fomenten el desarrollo integral

de la sociedad.
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Un liderazgo eficaz se distingue por su
capacidad para anticipar y planificar
soluciones a largo plazo, reduciendo los
problemas presentes mediante estrategias

preventivas.

La clave esta en equilibrar estos factores y medir su
impacto constantemente, ajustando las estrategias de
acuerdo con los resultados obtenidos.

Gestion basada en indicadores de
desempeno

En el sector privado, la toma de decisiones se
fundamenta en metricas y resultados cuantificables.
Las empresas exitosas evaltan su desempefio mediante
indicadores clave de rendimiento (KPIs, por sus siglas
en ingles) que permiten medir la eficiencia operativa
y la rentabilidad de sus acciones. En el ambito
gubernamental, una logica similar puede aplicarse
mediante la  implementacion de indicadores de

desempeiio en la administracion publica.

Estos indicadores deben estar alineados con
objetivos estratégicos de desarrollo y deben permitir
evaluar la efectividad de las politicas implementadas.
Algunos ejemplos de KPIs aplicables al sector publico

incluyen:
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« Eficiencia en la ejecucion presupuestaria:
Porcentaje del presupuesto asignado que

ha sido utilizado en proyectos con impacto

medible.

« Calidad del servicio publico: Indices de
satisfaccion ciudadana en dreas clave como

salud, educacion y transporte.

. Tiempos de respuesta administrativa: Plazos
promedios para la emision de licencias,

tramites Y procesos municipale&

« Impacto en  desarrollo  econdmico:
Crecimiento de inversion privada, generacion

de empleo y atraccion de empresas.

« Sostenibilidad de poh’ticas pﬁblicas:
Evaluacion del impacto a largo plazo de las

decisiones gubernamentales.

El uso de métricas y analisis de datos permite que
los gobiernos ajusten estrategias, corrijan desviaciones
y maximicen la efectividad de sus politicas. Esta
logica evita la improvisacion y permite una gestion

transparente y eficiente.

- 260 -
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Ejemplos de politicas publicas basadas en
modelos de gestion empresarial

La aplicacion de principios empresariales en la
administracion pﬁblica no es una teoria abstracta,
diversas iniciativas han demostrado su efectividad.
A continuacion, se presentan ejemplos concretos
de politicas publicas que han integrado estrategias
empresariales con éxito:

« Gestion sostenible de recursos:
Implementacion de plantas de tratamiento de
aguas residuales y programas de reforestacion,
promoviendo una produccién circular que
reduce residuos y fomenta la sostenibilidad
ambiental.

« Optimizacion tecnologica y eficiencia
administrativa: Uso de paneles solares para
reducir el consumo energético en edificios
gubernamentales y digitalizacion de procesos
administrativos para agilizar tramites y

minimizar cOstos operativos.

+ Colaboracion publico-privada:  Desarrollo
de alianzas estrategicas entre el sector
empresarial y el gobierno para impulsar
proyectos de alto impacto social y economico,

. ! /
como los promovidos a traves de la Camara de
Industrias y Produccion de Tungurahua.
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Para que estas estrategias sean efectivas, es necesario
replantear el modelo tradicional de gobierno,
superando la burocracia y la falta de planificacion
que han limitado el progreso de muchas ciudades y
regiones.

En este sentido, el modelo de la Telarafia de
Atraccion  ofrece un enfoque integral para la
formulacion de politicas publicas, asegurando que la
gestion de recursos, la planificacion estracegica y la
evaluacion de resultados sean principios fundamentales
en la administracion gubernamental. Sin embargo, su
aplicacion enfrenta desafios en un sistema donde la
burocracia y la improvisacion han limitado el impacto
de muchas iniciativas.

La administracion publicano puede seguir operando
con estructuras rigidas y modelos obsoletos. La falta de
planificacion y la inercia institucional han demostrado
ser barreras para el desarrollo sostenible de nuestras
ciudades y comunidades. Implementar modelos de
gestion inspirados en el sector empresarial no significa
privatizar el Estado, es optimizar su funcionamiento,
garantizar transparencia y asegurar que cada decision
renga un impacto real y medible en la vida de los
ciudadanos.

El reto no es menor. Reformar la administracion
publica requiere valentia politica, liderazgo estratégico

y la voluntad de romper con inercias arraigadas en
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el sistema. Por el contrario, si queremos gobiernos
cficientes, transparentes y capaces de responder a las
necesidades de la ciudadania, debemos transformar la
manera en que gestionamos los recursos publicos.

El ¢xito de una administracion no se mide por el
numero de leyes promulgadas ni por el monto del
presupuesto cjecutado, se mide por su capacidad
para generar bienestar real y sostenible. El futuro de
la politica publica no esta en la burocracia, esta en la

innovacion, la eficiencia y la vision estratégica.

-263 -






ECONOMIA,
EMPRESA Y POLITICA

CAPITULO IX

INNOVACION,
SOSTENIBILIDAD Y
DESARROLLO ESTRATEGICO

| desarrollo sostenible es un concepto que muchas

veces se menciona en el discurso politico, pero
pocas veces se traduce en acciones concretas. En la
practica, la sostenibilidad se trata de proteger el medio
ambiente, y en conjunto, garantizar la continuidad
de los proyectos a largo plazo, optimizar recursos y
mejorar la calidad de vida de la sociedad.

Desde la perspectiva empresarial, la sostenibilidad
es un elemento clave en la planificacién estratégica,
ya que permite asegurar la permanencia y crecimiento
de las organizaciones en un entorno cambiante. En
el sector publico, esta vision deberia aplicarse con el
mismo rigor, evitando que las politicas y proyectos

- 2()5 -
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scan improvisados o dependan de la voluntad de un

gobierno en particular.

Interaccién publico-privada

En muchos casos, la administracion publica tiende
a considerar al sector privado como un actor externo
con intereses ajenos a los del Estado. Sin embargo, la
relacion entre empresa y gobierno debe entenderse
como una sinergia estrategica, donde ambos sectores
pueden trabajar en conjunto para fortalecer el

desarrollo econdomico y social.

En un contexto donde los recursos estatales son
limitados y la demanda de servicios publicos sigue
en aumento, la colaboracion con el sector privado se
convierte en un factor clave para garantizar eficiencia,
inversiény crecimiento. Mientras que el sector privado
aporta dinamismo, inversion y capacidad de ejecucion
rapida, el sector publico tiene el rol de establecer
condiciones regulatorias y de planificacion. Cuando
estos intereses se alinean, los resultados pueden
traducirse en generacion de empleo, modernizacion de

. ~ . . -/ . . .
mfraestructura y Op[lleﬂClOl’l de SCITV1C10S esencmles.
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Estrategias clave para fortalecer la
interaccion publico-privada

« Alianzas publico-privadas (APP): Modelos de
colaboracion en los que el Estado y el sector
privado cofinancian y gestionan proyectos
de infraestructura y servicios esenciales. Este
esquema ha demostrado ser eficaz en sectores
como transporte, salud y energia en paises
como Colombia y Chile.

o Planes de desarrollo econémico local:
Iniciativas gubernamentales que integran a los
sectores productivos para fomentar la inversion,
la capacitacion laboral y la competitividad.
La creacion de parques industriales y zonas
economicas especiales son ejemplos de como
esta estrategia puede potenciar la economia
regional.

+ Coordinacion en politicas tributarias y
regulatorias: Un marco normativo estable
y predecible incentiva la inversion privada
y fortalece la economia local, evitando la
incertidumbre que desincentiva el crecimiento

empresarial.

Para que la interaccion publico-privada sea efectiva,
es fundamental que existan mecanismos claros de

. o« ! .
rendicion de cuentas, contratos bien estructurados
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7 una supervision eficiente que garantice que los
y p que g ]
beneticios lleguen realmente a la ciudadania.

Camara de Industrias y Produccion de
Tungurahua

Desde mi participacion en la Camara de Industrias
y Produccion de Tungurahua, fui testigo de como el
sector empresarial puede desempenar un papel activo
en la construccion de poh/ticas plﬁblicas que promuevan
el desarrollo sostenible.

En este proceso se tomaron dGCiSiOHCS ClC{VG basadas
cn:

+ Dialogo con autoridades locales y nacionales:
Promocion  de medidas que favorezcan
la inversion y la estabilidad del sector
productivo.

* Negociaciones estratégicas durante
protestas sociales: En un contexto de crisis
y movilizaciones, se generaron  espacios
de mediacion para evitar el colapso de la
actividad econdmica.

« Proyectos de desarrollo industrial 'y
comercial: Propuestas para fortalecer la
economia de Ambato mediante iniciativas de

infraestructura y promocion empresarial,
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Casos de éxito en negociaciones
estratégicas y recuperacion econdémica

A traves de la articulacion entre el sector pablico y

privadq S¢ 1’131’1 1ogrado avances en temas comao:

« Planificacion de centros de exposiciones y

ferias comerciales.

« Estrategias de fortalecimiento del sector

industrial post-pandemia.

. rogramas e capacitacion ara
Prog d pacit p

emprendedores y pequetias empresas.

Estos casos demuestran que la cooperacion entre el
gobierno y el sector productivo ademas de ser posible,
es necesaria para garantizar el crecimiento econdmico
y la generacion de empleo.

Innovacién en la gestidon publica:
eficiencia y tecnologia

La innovacion es un factor determinante en la
cficiencia gubernamental. Mientras que el sector
privado ha adoptado tecnologias avanzadas para
optimizar procesos y reducir costos, el sector publico
sigue operando bajo esquemas burocraticos que limitan
su capacidad de respuesta.

,2(‘(),
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La cransformacion digital en la administracion
publica no es un lujo, es una necesidad. A traves de
la automatizacion de procesos, la digitalizacion
de tramites y el uso de datos para la planificacion
estratégica, es posible mejorar la eficiencia, reducir

costos y brindar mejores servicios a los ciudadanos.

Digitalizacion y automatizacion de procesos
gubernamentales

Uno de los mayores obstaculos en la gestion
publica es la excesiva tramitologia, que ralentiza la
inversion y genera desconfianza en la ciudadania. Para

contrarrestar esto, lOS gObiGI’l’lOS deben implementar:

+ Plataformas de gobierno digital: Tramites en
linca que reduzcan la necesidad de gestiones

presenciales.

« Sistemas de informacion integrados:
Interoperabilidad entre entidades para evitar
duplicacion de procedimientos.

« Uso de inteligencia artificial y big data:

Aplicacion de modelos predictivos para la
toma de decisiones basadas en datos reales.
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Planificacion urbana basada en datosy
analisis de tendencias

Las ciudades inteligentes han demostrado que la
planificacién urbana puede optimizarse mediante el
analisis de datos en tiempo real. Al aplicar herramientas
tecnolégicas, es posible mejorar la eficiencia en
distintos ambitos de la gestion urbana, garantizando
un desarrollo sostenible y orientado a las necesidades
de la ciudadania.

Enelcasode Ambato, unaciudad conun crecimiento
acelerado y desafios estructurales en movilidad,
servicios basicos y seguridad, la adopcion de soluciones
tecnologicas puede marcar una diferencia significativa

en los siguientes aspectos:

+ Optimizacion del trafico y transporte publico

La congestion vehicular es un problema
significativo en Ambato. Estudios recientes
indican que en sectores como la avenida
Bolivariana, los conductores pueden rtardar
hasta 20 minutos en recorrer tramos cortos
debido al rtrafico denso. Ademas, la alta
afluencia de vehiculos en horas pico genera

“cucllos de botella” en las principales arterias

de la ciudad .
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+ Gestionar el uso eficiente de energia y agua.

Aunque no se dispone de datos especificos
sobre ¢l desperdicio de agua y energia
en Ambato, la adopcion de tecnologias
inteligentes  puede  prevenir  problemas
futuros y promover un uso mas sostenible de

los recursos.

« Mejorar la seguridad ciudadana mediante
sistemas de Vigi]ancia inte]igente.

Lapercepcionde inseguridad ha aumentado en
Ambato. En 2024, la provincia de Tungurahua
Tegistro 44 asesinatos, convirtiendose en uno
de los afios mas violentos de los tltimos tres'’.
Esta tendencia se ha mantenido en 2025, ya
que solo en los primeros dos meses del ano se
han reportado cerca de 15 muertes violentas
en la ciudad, lo que evidencia la urgencia de

reforzar las estrategias de seguridad.”®

Implementacion de energias renovables en
la administraciéon publica

La modernizacion del sector publico debe incluir
una transicion hacia modelos energéticos sostenibles.
La implementacion de tecnologias limpias, como

paneles solares en edificios municipales y alumbrado
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publico eficiente, reduce costos y contribuye a la

sostenibilidad ambiental.

Modelos de desarrollo sostenible
aplicados a la administracion publica

Para garantizar un desarrollo  sostenible, la
administracion  publica debe adoptar estrategias
que equilibren el crecimiento econdmico con la

preservacion del medio ambiente y la equidad social.

1. Economia circular y reduccion de residuos

El modelo de economia circular propone un
enfoque donde los residuos se minimizan
mediante procesos de reutilizacion y reciclaje.
En la gestion publica, esto puede traducirse

cen:

« Programas de reciclaje y reutilizacion de

materiales.

. Optimizacio/n del manejo de desechos
solidos.

e Incentivos a ¢mpresas quc implcmcntcn

pr:icticas sostenibles.
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2. Politicas de eficiencia  energética y
reforestacion

El uso de energias renovables es una estrategia
ambiental, y tambicn una decision empresarial
inteligente.  En  Curtidurta  Tungurahua
(CTU), la instalacion de paneles solares ha
permitido optimizar costos y reducir la huella
de carbono. Este tipo de iniciativas pueden ser
aplicadas en el sector publico, promoviendo
ciudades mas eficientes y sostenibles.

La sostenibilidad tambi¢n implica una gestion
responsable de los recursos naturales. En este
sentido, los gobiernos deben fomentar:

+ Proyectos de reforestacion urbana.
. . . . . . ! .
o Iniciativas de eficiencia energérica en
infraestructura publica.

e Incentivos fiscales para proyectos
sostenibles.

3. Incentivos para emprendimientos y educacion

/ .
tecnica

El  desarrollo econdmico debe  estar
acompaniado de politicas que promuevan
la innovacion y la capacitacion de talento

humano. Las estrategias clave incluyen:
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« Fomento del emprendimiento con apoyo

financiero y técnico.

« Programas de educacion técnica alineados
con la demanda del mercado laboral.

« Alianzas con el sector privado para la
formacion de profesionales en  areas

estratégicas.

Casos de innovacién y
sostenibilidad en CTU

La sostenibilidad y la innovacion no son concepros
abstractos, son principios que pueden aplicarse
en el sector privado con resultados tangibles. A
continuacion, se presentan tres casos que demuestran
como la gestién empresarial puede ser un motor de

cambio en la industria y el medioambiente.

1) Hackaton Cuero 360 - Transformando la
industria con innovacion abierta

El sector curtiembre, pese a su importancia
historica y economica en Ecuador, ha
enfrentado desafios significativos en términos
de sostenibilidad, eficiencia productiva e
impacto ambiental. Tradicionalmente, el

procesamiento del cuero genera residuos que,
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si no se gestionan adecuadamente, pueden
representar un problema ambiental critico.
Frente a esta realidad, Curtiduria Tungurahua
impulso “Cuero 360 — Ciclos Conscientes”, un
programa orientado a transformar la industria
a traves de la innovacion, la educacion y el
fortalecimiento de capacidades dentro de la

cadena de valor.

Dentro de este programa, se disefio e
implementod el Hackaton Cuero 360, una
iniciativa que promovio la creatividad y la
innovacion mediante un enfoque de economia
circular. Inspirado en la metodologia de
innovacion abierta, este evento congregod a
emprendedores, estudiantes, disenadores y
expertos en sustentabilidad para desarrollar
soluciones innovadoras que permitieran
maximizar el aprovechamiento de los residuos

de la industria del cuero.

Los participantes fueron organizados en
equipos multidisciplinarios y trabajaron
en el desarrollo de propuestas viables para
minimizar el impacto ambiental del proceso de
curtido, optimizar el uso de materias primas
y disefiar nuevos productos sostenibles a
partir de subproductos del cuero. Como parte
de la metodologia, los equipos recibieron
asesoria de expertos en innovacion, economia
circular y produccion sostenible. Al finalizar
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el evento, se seleccionaron los proyectos mas
prometedores, los cuales pasaron a un proceso
de incubacion con mentoria especializada,
asistencia técnica y acceso a rondas de
inversion para convertir estas ideas en

negocios reales.

Esta iniciativa permitié generar soluciones
innovadoras, y cred un espacio de vinculacion
entre el sector privado, la academia y el
ecosistema emprendedor, demostrando que la
articulacion entre estos actores es clave para
la modernizacion y sostenibilidad del sector
curtiembre.

Resultados y aprendizajes clave del Hackaton
Cuero 360

El evento dejo importantes lecciones en

términos de innovacion y sostenibilidad:

« Aprovechamiento de residuos solidos
y liquidos: Se desarrollaron ideas para
la reutilizaciéon de los residuos de la
curtiembre en la fabricacién de nuevos
materiales, reduciendo la dependencia de

insumos no renovables.
« Reduccion del impacto ambiental: Se

identificaron estrategias para minimizar la

contaminacion del agua en el proceso de
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. / / .
curtido, a traves de mecodos alternativos y

cl uso de tecnologias mas limpias.

« Fomento del emprendimiento
sostenible: Los participantes adquirieron
conocimientos en modelos de negocio
sostenibles, fortaleciendo el ecosistema
emprendedor en la  provincia de

Tungurahua.

El exito del Hackaton Cuero 360 valido la
importancia de generar espacios de innovacion
colaborativa  en  sectores  industriales
tradicionales, facilitando la transicion hacia
modelos  productivos mas  sostenibles y

eficientes.

Fundacion Forestal Tungurahua: Un modelo
de restauracion y educacion ambiental

La conservacion del medioambiente y la
responsabilidad  social  corporativa  han
adquirido un papel fundamental en las
estrategias empresariales  contempordneas.
En este contexto, Curtiduria Tungurahua
ha centrado sus esfuerzos en optimizar
procesos internos de produccion sostenible,
extendiendo su impacto a la comunidad
a traves de iniciativas de reforestacion y
educaciéon ambiental. Para ello, se cred la

Fundacion Forestal Tungurahua, un proyecto
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orientado a la recuperacion de eccosistemas
degradados y a la promocion de una culcura
de sostenibilidad en la region.

Antecedentes y propésito de la fundacion

El lanzamiento de la Fundacion Forestal Tun-
gurahua tuvo lugar en el Club Tungurahua,
con la participacion de autoridades locales,
representantes del sector privado y lideres
comunitarios. En este evento, se destacod el
respaldo del Municipio de Ambato, bajo la
administracion del alcalde Fernando Callejas,
quien subrayo la importancia de consolidar
un modelo de desarrollo sostenible en la ciu-
dad. Asimismo, el consultor ambiental Daniel
Casanias, quien colaboro en el diseno del pro-
yecto, enfatizo el potencial de posicionar los
parques de Ambato como espacios clave para

el ecoturismo a nivel nacional.

La Fundacion Forestal Tungurahua se
establecio  con los  siguientes objetivos

I
estrateglcos:

 Implementar programas de reforestacion
en areas estratégicas para la restauracion

ecologica.
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e Fomentar la educacién ambiental a través
de la participacion de estudiantes y
comunidades locales.

« Promover el ecoturismo y la conservacion
del paisaje como herramientas de desarrollo

regional.

Acciones ejecutadas y resultados alcanzados

La Fundacion ha traba]'ado en la recuperacién
del entorno natural de Ambato mediante un
programa de reforestacion de especies nativas,
. ./ .
cuya ejecucion se ha desarrollado en diversas
fases y CON Un Tiguroso proceso de monitoreo.
A la fecha, se ha logrado la siembra de mas de
33,000 arboles en ecosistemas estratégicos de

la provincia de Tungurahua, entre ellos:
+ Parque Industrial de Ambato
/ . -
« Parque Ecologico del Suetio
e Riberas del rio Ambato
« Cerro Casigana
La seleccion de estas areas responde a criterios
de conservacion  ecologica, permitiendo
mitigar la erosion del suclo, mejorar la

biodiversidad local y contribuir alaregulacion
climatica. El proceso ha sido acompariado de
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un seguimiento téenico que ha permitido
alcanzar una rtasa de supervivencia superior
al 90%, evidenciando la eficacia de la gestion

ambiental implementada.

Educacion ambiental y sensibilizacion

comunitaria

Uno de los ejes prioritarios de la Fundacion
ha sido la educaciéon ambiental, con el fin
de fomentar una cultura de sostenibilidad
desde edades tempranas. En este marco, se
han desarrollado actividades dirigidas a
nifos y jovenes de instituciones educativas,
destacandose la celebracion del Dia del
Ambiente, donde participaron mas de
2,500 estudiantes en talleres y dinamicas de

. .1 o/ li .
sensibilizacion ecologica.
Los resultados mas relevantes de este evento
incluyen:
* 5o instituciones educativas involucradas en
actividades de concienciacion ambiental.

e 10 empresas privadas vinculadas a
programas de responsabilidad social en
sostenibilidad.

e Distribucion  de kits  educativos con

materiales didacticos y plantas nativas para
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que los estudiantes pudieran contribuir

activamente al proceso de reforestacion.

Impacto y pl’OYCCCi(’)I’I futura

La labor de la Fundacion Forestal Tungurahua
ha demostrado que el desarrollo economico y
la conservacion ambiental pueden coexistir
bajo modelos de gestion sostenibles. A traves
de un enfoque de cooperacion entre el sector
privado, el gobierno local y la comunidad. La
fundacion ha consolidado una estrategia que
no solo genera beneficios ecologicos tangibles,
también fortalece la identidad ambiental de
la ciudad y la participacion ciudadana en

. .. . . !
miciativas de conservacion.

Mirando hacia el futuro, se prevé la
expansion de los programas de reforestacion
y educacion ambiental a un mayor numero
de comunidades, asi como la creacion de
alianzas estratégicas que permitan consolidar
a Ambato como un referente en desarrollo

sostenible y ecoturismo a nivel nacional.

Implementacion de energia renovable en
Curtiduria Tungurahua: Un paso hacia la
sostenibilidad
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Desde hace anos, en Curtiduria Tungurahua
(CTU) hemos asumido un fuerte compromiso
con la sostenibilidad, integrando practicas
responsables en nuestros procesos productivos.
No obstante, sabiamos que debiamos dar
un paso mas alla, apostando por un cambio
estructural que nos permitiera reducir nuestro
impacto ambiental y asegurar la sostenibilidad
energetica de nuestra operacion. Fue ast como
nacio la iniciativa de instalar una planta solar
fotovoltaica, un proyecto que representa un
hito en nuestro camino hacia un modelo de
produccion mas eficiente y respetuoso con el

medio ambiente.

Desarrollo y ejecucion del proyecto

Losestudios paralaimplementaciondelaplanta
solar comenzaron en agosto de 2023, con un
analisis detallado de viabilidad y planificacion
técnica. Luego de un afo de trabajo, en octubre
de 2024 se llevaron a cabo las primeras pruebas,
y en noviembre del mismo ano iniciamos
formalmente la operacion. La inauguracion
oficial se realizd en nuestras instalaciones,
ubicadas en el Parque Industrial de Ambato,
con la presencia de aliados estrategicos vy

miembros de nuestra comunidad empresarial.
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El proyecto contempla la instalacion de
1,587 paneles solares de 630W cada uno,
generando una potencia total de 999,81 kWp.
Con esta infraestructura, logramos cubrir el
49% de nuestra demanda energetica, lo que
representa una reduccion significativa en
nuestra dependencia de fuentes tradicionales
de energ{a y una optimizacién en nuestros

COSLOS Operativos.

Impacto ambiental y beneficios energéticos

Uno de los principales objetivos de este
proyecto fue reducir nuestra huella de
carbono. Gracias a la energia generada por
nuestra planta solar, evitamos la emision de
2,397 toneladas de CO, al afio, contribuyendo
de manera directa a la lucha contra el cambio
climatico. Ademas, este cambio nos permite
mejorar nuestra eficiencia y consolidarnos
como una empresa lider en la adopcion de
energias limpias dentro del sector curtiembre

en Ecuador.

Los beneficios de esta implementacion van

mas alla de la empresa:

. . ./ .
« Optimizacion de costos operativos, al

reducir el consumode energia convencional.
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« Independencia energérica, disminuyendo
nuestra  dependencia  del  suministro
eléctrico estaral.

+ Promocion del uso de tecnologias limpias,
fomentando la transicion energética en la
industria.

Compromiso y reflexion personal

Desde que iniciamos este proyecto, he sido
consciente de que nuestra continuidad como
industria y como sociedad depende de las
decisiones que tomemos hoy para cuidar el
planeta. En Curtiduria Tungurahua, siempre
hemos trabajado bajo una filosofia integral
de sostenibilidad, pero esta transicion hacia
energias renovables marca un antes y un
después en nuestro compromiso ambiental.

“Si logramos  funcionar con energias
alternativas, no  solo  hacemos mds
sostenibles  nuestros  procesos, sino  que
tambien  contribuimos  activamente  al
bienestar de nuestra comunidad y nuestro
entorno. Hoy, con esta planta solar, no solo
Oprimizamos Nuestros recursos, sino que nos
convertimos en parte de la solucion”.

Este proyecto es solo un paso mdas en nuestro
camino hacia la sostenibilidad. A esto se
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suma nuestra estrategia de reciclaje de agua
y tratamiento eficiente, asegurando que los
recursos utilizados en nuestros procesos sean
devueltos en mejores condiciones de las que

fueron recibidos.

La instalacion de nuestra planta  solar
fotovoltaica es un testimonio de que la
sostenibilidad no es solo una tendencia, es una
necesidad para la industria moderna. Con este
cambio, fortalecemos nuestra competitividad,
y tambi¢n sentamos un precedente en la
industria ecuatoriana, demostrando que
es posible integrar tecnologia, eficiencia
energetica y responsabilidad ambiental en un
solo modelo de gestion.

Mirando hacia el futuro, espero que este
proyecto inspire a otras empresas a adoptar
soluciones sostenibles y a sumarse al cambio
hacia un modelo productivo mas limpio y
resiliente. Hoy somos parte de la solucion
y seguimos avanzando hacia un futuro mas

sostenible.

El liderazgo basado en resultados

El futuro de la administracion publica depende de

un liderazgo que priorice resultados concretos sobre
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8 Para transformar

intereses politicos o ideologicos
el sector publico, es necesario que quienes ocupan
posiciones de gobierno desarrollen habilidades que les
permitan gestionar con eficiencia los recursos estatales
y responder de manera estrategica a las necesidades de

la ciudadania.

Uno de los pilares fundamentales es la toma de
decisiones basada en evidencia. La improvisacion
y la gestion reactiva han limitado historicamente
el impacto de las politicas publicas. En su lugar, es
imprescindible que la administracion gubernamental
se estructure en torno a datos, evaluaciones téenicas
y criterios de sostenibilidad, asegurando que cada
medida adoptada tenga un efecto tangible y medible
en la poblacion,

Asimismo, el liderazgo en el sector publico debe
caracterizarse por la gestion eficaz de equipos y la
cooperacioninterinstitucional. Lagobernanzamoderna
exige laarticulacion de esfuerzos entre distintos niveles
del Estado, el sector privado y la sociedad civil. Un
liderazgo estratégico ademas de garantizar la ejecucién
cficiente de los recursos publicos, debe fomentar el
trabajo coordinado, reducir la burocracia innecesaria
y asegurar que las acciones gubernamentales sean
integrales y sostenibles.

Lacredibilidad de las instituciones gubernamentales

depende de su capacidad para operar con transparencia
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y rendicion de cuentas. Para fortalecer la confianza
ciudadana, es fundamental implementar mecanismos
de monitoreo que permitan evaluar la gestion publica y
exigir mayor responsabilidad en la toma de decisiones.
La publicacion periddica de indicadores de desempetio
gubernamental permite medir de manera objetiva el
impacto de las politicas implementadas, mientras que
la adopcion de codigos de ctica para los funcionarios
publicos contribuye a consolidar una cultura de
integridad y compromiso con el bien comun. Estos
clementos mejoran la percepcion de la administracion
publica, y refuerzan su eficiencia y legitimidad ante la
sociedad.

El liderazgo en el sector publico debe evolucionar
hacia un modelo donde la eficiencia, la innovacién
y la sostenibilidad sean pilares fundamentales. La
administracion publica no puede seguir operando
con modelos obsoletos y burocraticos; es momento de
aplicar principios de gestion estratégica que permitan
garantizar la transparencia y maximizar el impacto de
las politicas publicas. Para lograr esta transformacion,
es imprescindible formar una nueva generacion de
lideres con vision estratégica, capaces de gestionar el
Estado con profesionalismo y compromiso social. La
politica no puede depender de improvisaciones ni de

liderazgos sin preparacion.
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Desafios y oportunidades para la gestion
publica moderna

El mundo ha cambiado. Los modelos de gobernanza
que fueron efectivos en el siglo XX hoy resultan
insuficientes ante los nuevos desafios globales. La
digitalizacion, la globalizacion y el cambio climatico
han redefinido las prioridades de la administracion
publica, obligando a los gobiernos a modernizar su

enfoque y optimizar la gestion de los recursos.

Unodelosproblemasmas gravesenlaadministracion
publica es la lentitud de los procesos administrativos
y la falta de planificacion estratégica. La burocracia
innecesaria  retrasa la  ejecucion de  politicas y
desincentiva la inversion y afecta la calidad de los
servicios. Para mejorar la eficiencia, es fundamental
implementar estrategias como la reingenieria de
procesos para ecliminar tramites innecesarios, la
automatizacion de servicios publicos y el uso de
herramientas de inteligencia arcificial para la toma de

decisiones.

Pero la rtransformacion del sector publico es
una necesidad. No se trata de debatir si debemos
modernizar la politica, sino de definir como lo
haremos y qui¢nes lideraran este cambio. El liderazgo
del futuro debe basarse en la capacidad de planificar,
innovar y ejecutar con eficiencia, lo que implica
abandonar la improvisacion como metodo de gestion,
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disenar estrategias basadas en evidencia y garantizar la

rendicion de cuentas en la ejecucion de politicas.

El sector publico ya no puede operar bajo la logica de
un ente pasivo que simplemente administra recursos.
Debe convertirse en un agente activo de desarrollo,
capaz de generar cambios reales en la sociedad

mediante una gestion eficiente ¢ innovadora.

El papel de la empresa, la academiay la
politica en la transformacién publica

La modernizacion de la administracion publica
y el desarrollo sostenible de nuestras ciudades no
pueden depender exclusivamente del sector privado
ni del aparato estatal. La verdadera evolucion radica
en la articulacion estratégica entre la empresa, la
academia y la politica. Solo a traves de este triangulo
de conocimiento, innovacion y ejecucién podemos
disenar soluciones efectivas y sostenibles para los
desafios actuales.

La empresa aporta vision estratégica, cficiencia
operativa y capacidad de ejecucion, mientras que
la politica debe garantizar un marco regulatorio
estable, planificacion de largo plazo y administracion
de recursos con transparencia. Sin embargo, estos
dos sectores no pueden avanzar sin el tercer pilar
esencial: la academia. Desde el conocimiento técnico, la

- 2()() -



EC

ONOMIA,

EMPRESA Y POLITICA

investigacion y la formacion de nuevas generaciones se
gestan los modelos de gestion que pueden transformar

la realidad de un pats.

Lainnovacionylasostenibilidadenlaadministracion
publica no pueden existir sin un enfoque basado en
datos, investigacién cientifica y educaciéon continua.
Los paises que han logrado modernizar sus gobiernos
han integrado la academia como un eje transversal de
la toma de decisiones, asegurando que cada politica

! . / ~ . .
publica est¢ fundamentada en evidencia y no en

ideologias pasajeras.

El futuro de la administracion publica no se
definira solo en los despachos gubernamentales o
en los directorios empresariales, sino tambié¢n en
las universidades, los centros de investigacion y los
espacios de debate académico. La combinacion de
estos sectores sera clave para construir un pais donde
la eficiencia no est¢ reiida con la justicia social,
donde el desarrollo economico vaya de la mano con la
sostenibilidad y donde la politica sea, finalmente, un

verdadero motor de progreso.

El desafio es claro: jestamos preparados para
consolidar una nueva generacion de lideres que
comprendan que solo a través de la colaboracion entre
laempresa, laacademiay lapolitica podremos construir

un Ecuador mas eficiente, innovador y equitativo?
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No se trata de elegir entre Estado o sector privado,
entre politica o empresa. Se trata de entender que
el desarrollo sostenible solo es posible cuando estos
actores trabajan juntos con un propésito comun. Asi
como en la empresa la transparencia y la coherencia
son esenciales para la confianza del mercado, en la
politica la claridad del mensaje y la segmentacion
de audiencias resultan claves para la legitimidad y el
respaldo ciudadano.

Paralograr que esta transformacion tenga un impacto
real, es fundamental que la comunicacion politica sea
clara, accesible y basada en la transparencia. En la
siguiente seccion, analizaremos como la comunicacion
estratégica se ha convertido en una herramienta
clave para fortalecer la legitimidad de los lideres y la

confianza ciudadana.
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CAPITULO X

COMUNICACION,
ESTRATEGIA Y POLITICA

Introduccion

La comunicacion es un elemento esencial para
establecer vinculos con lasaudiencias, yaseaa traves
de los medios digitales o de los canales tradicionales.
Cualquier actividad que implique mantener contacto
con los interlocutores lleva implicita la comunicacion.
Esto se intensifica en el ambito politico, donde la
necesidad de mantener a la sociedad informada es
crucial™. Es en este contexto donde convergen la
comunicacion y la politica, disciplinas que, unidas,
promueven un mensaje cargado de informacion y

.
persuasion.

En per{odos de contienda poHtica, especialmente

durante los balotajes, se observa con frecuencia una
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activacion intensiva de los medios de comunicacion.
Esto responde al principio de que, al llegar a una mayor
audiencia, aumentan las probabilidades de obtener
protagonismo en el escenario politico™. Sin embargo,
mas alla de los procesos electorales, la comunicacion
poHtica mantiene su vigencia como herramienta para
transmitir los avances de los proyectos de aquellos que,
tras ser elegidos por la voluntad popular, asumen la
responsabilidad de guiar los destinos de localidades,

ciudades ¢ incluso del pais.

El proceso de comunicacion politica perdura en
el tiempo, siempre y cuando los actores politicos
mantengan un alto nivel de interaccion con sus

110

audiencias™. Esta dindmica se observa principalmente
en los portales web y redes sociales, plataformas desde
donde los pertiles politicos publican contenidos con
el fin de promover su gestion y visibilizar su imagen,
tanto en su faceta profesional como personal. En la
mayoria de los casos, estos perfiles cuentan con un
gran volumen de contenido difundido, organizado
por diversas tematicas relacionadas con la politica.
Esta informacion facilita la evaluacion del nivel de

aceptacion de los actores politicos entre sus seguidores.

La facilidad y rapidez de las redes sociales permiten
a los politicos realizar mediciones periodicas,
determinando varios indicadores que les permiten
tomar decisiones asertivas sobre como gestionar la

112

comunicacion y la imagen ante sus publicos™.
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En la practica politica, se pueden observar
los desemperios de los actores involucrados en
diversas dependencias, ya sea por eleccion popular
o nombramiento. Desde mi experiencia personal,
tomar¢ como punto de partida el analisis del
trabajo comunicacional en una campana politica,
explorando todos sus procesos: el trabajo de campo,
el convencimiento frente a la intencién de vorto, la
promocion de propuestas ¢ ideas de los candidatos,
la generacion de una cadena de referidos positiva, la
involucracion de diversos gremios para reforzar el
mensaje del candidato, ast como cada una de las ctapas

implicitas en la comunicacion.

Para realizar un balance de los procesos
comunicacionales dentro de la politica, abordare,
ademds, mi experiencia en una de las dependencias
publicas que representa uno de los poderes mas
importantes del Estado: el Legislativo, en particular, la
Asamblea Nacional.

Las audiencias

En el ambito politico, como ocurre en todos los
sectores de la comunicacion, es crucial identificar
la audiencia a la que se dirige el actor politico™. En
Ecuador, es de conocimiento publico que la intencion
de voto o los actores dentro de un proceso electoral son,

en su mayoria, ciudadanos del pais que estan sujetos a
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una votacion obligatoria, comprendida entre los 18 y
los 55 afos, segun lo estipulado en el reglamento de
la Ley de Elecciones. Ademas, estan habilitados para
votar los ciudadanos con voto facultativo, es decir,
aquellos que se encuentran entre los 16 y los 18 afos,

asi como las personas mayores de la tercera edad.

Los avances tecnologicos han transformado de
manera significativa las formas de comunicacion.
En tempos pasados, predominaban los medios
tradicionales —como la radio, la television y la prensa
escrita—, los cuales se erigian como los principales
canales para la difusion de actividades politicas
dentro de un determinado entorno™. Esta dindmica de
comunicacion, aunque masiva, no permit{a identificar
con exactitud el volumen de audiencias que realmente
recibian el mensaje. Sin  embargo, los métodos
tradicionales ofrecian una vision aproximada del
impacto de la comunicacion politica, con encuestas,
entrevistas y sondeos a la poblacion como herramientas
clave para determinar el alcance de la difusion del

contenido politico™™.

Hoy en dia, los medios tradicionales siguen
desemperiando un papel relevante, pero se han visto
obligados a integrar las tecnologias digitales y las redes
sociales en sus estrategias de comunicacion. A traves de
estas plataformas virtuales, es posible medir con una

precisién mucho mayor el impacto y las audiencias,
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obteniendo datos casi exactos sobre qui¢nes estan

recibiendo los mensajes y de qué manera™ 7.,

Lasredessocialeshanrevolucionadolacomunicacion
poHtica, permitiendo un contacto mas cercano y
directo entre el actor politico y sus seguidores. Los
poHticos, 0 sus equipos de comunicacion, gestionan
perfiles en diversas plataformas digitales, ofreciendo
una interaccion mas personalizada con su audiencia'.
La inmediatez y la capacidad de respuesta de estas
plataformas permiten una conexion que antes no era

posible a traves de los medios tradicionales.

El impacto de las nuevas tecnologias en la
comunicacion es innegable. Estas herramientas
permiten crear publicaciones en diversos formatos,
lo que enriquece la experiencia comunicativa.
Inicialmente, las redes sociales se limitaban a la
difusion de contenido grafico, es decir, imagenes o
artes visuales, que facilitaban la llegada al publico.
Sin embargo, en la actualidad, se han afiadido nuevos
soportes, como el contenido audiovisual, el hipertexto
y las interacciones multimedia™®. Las transmisiones en
vivo, los podcasts sonoros y audiovisuales, las bandejas
de comentarios, el intercambio de publicaciones entre
usuarios, la creacion de tendencias a través de hashrags
y el aprovechamiento de a]goritmos para identificar
intereses especificos, son solo algunos de los elementos
que enriquecen la comunicacion politica en el entorno

digital .
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Estos avances permiten un seguimiento detallado
del comportamiento de las audiencias. En tiempo
real, se puede observar como cada publicacion genera
interacciones, gracias a las herramientas analiticas
que ofrecen las plataformas digitales. A traves de
componentes como los adwords, se puede medir el
numero de impresiones o vistas por usuarios, la cantidad
de reacciones recibidas, el nivel de “engagement” —o
compromiso—, y otros indicadores que proporcionan

una vision detallada del impacto de las publicaciones.

Establecer la hoja de ruta

He tenido la oportunidad de participar en diversas
contiendas electorales y en dependencias publicas con
una gran participacion politica, como la Asamblea
Nacional del Ecuador, en diversas funciones como
asesor, consultor y director de comunicacion. A lo largo
de estas experiencias, he identificado ciertos patrones
que son fundamentales al momento de establecer los
componentes de un plan de comunicacion politica.
Estos elementos han sido cruciales para incidir en la
intencion de voto y generar reacciones en la opinion
publica. En este recorrido, he podido observar las
diferentes rutas desde las cuales se traza una hoja de
ruta para ejecutar un plan de comunicacion eficaz.

En la comunicacion politica, el lenguaje es

sumamente estracégico. Cada palabra, cada frase, cada
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eslogan son cuidadosamente evaluados y seleccionados
para influir en las emociones, valores y preocupaciones
de las audiencias™

He dividido la dinamica de comunicacion politica
en dos fases. La primera, desde la perspectiva del
convencimiento durante los procesos electorales,
donde el balotaje presenta varios candidatos que
luchan por alcanzar una curul; la segunda, desde la
optica de las autoridades electas por voto popular que
se encuentran en el hemiciclo parlamentario.

Fase 1.
La comunicacion en el proceso electoral

Cuando un candidato busca influir en la decision de
voto, es esencial desarrollar un plan de comunicacion
que contemple metodos tradicionales, como el

123

conocido “puerta a puerta Este acercamiento a
mas de buscar exponer la intencion del candidato de
obtener una curul, pretende presentar los proyectos,
planes y aportes que se ofrecen para mejorar la
situacion sociocultural y economica de la comunidad.
Este proceso es especialmente relevante cuando el
candidato se enfrenta a su primera contienda electoral,
ya que implica recorrer largos trayectos en diferentes
sectores, lo que marca el inicio de una estrategia
comunicacional centrada en el contacto directo con
los votantes.
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Durante estas caminatas, el candidato enfatiza
su mensaje a traves de su dialogo y lenguaje, con el
objetivo de persuadir a los votantes. Los materiales
tangibles, como los volantes, merchandising y otros
clementos de promocion, juegan un papel crucial en la
difusion de la candidatura, del movimiento politico y
de la ideologia del postulante.

Este primer contacto con el publico es clave
para determinar los proximos pasos en la estrategia
comunicacional. Permite identificar los indicadores
que reflejaran si el candidato tiene la acepracion de
su audiencia, si ha utilizado un lenguaje adecuado
alineado con su propuesta y si su discurso ha generado
el impacto esperado. Estos factores son determinantes
para conocer el escenario electoral y tomar decisiones
oportunas sobre como distribuir los recursos vy
esfuerzos comunicacionales. Por ejemplo, es crucial
evaluar, incluso de manera diaria, los resultados de
estos recorridos y determinar cuales son los puntos
geograficos donde el candidato tiene mayor aceptacion
y en qué areas es necesario implementar nuevas

estrategias para persuadir a 105 votantes.

Posteriormente, se definen los canales de difusion
adecuados, con una periodicidad establecida, poniendo
mayor ¢nfasis en los momentos clave de la campana,

Ccomo su inicio y cierre.
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Fase 2:
Comunicacién en el Ambito Legislativo

Mi experienciaenla Asamblea Nacional del Ecuador,
como parte del poder legislativo, fue un capitulo
diferente en la comunicacion politica. Aqui, la tarea
principal consistiaen mejorary fortalecer la reputacién
institucional, generando contenido informativo y de
valor para empatizar con los ciudadanos. El objetivo
era mantener a la audiencia constantemente informada

a traves de un proceso de rendicion de cuentas.

En este entorno, la dinamica de trabajo demanda un
tiempo considerable de accion, dado que el parlamento
ecuatoriano cuenta con 137 asambleistas, cada uno de
los cuales busca mantener a sus seguidores al tanto
de sus acciones a través de los canales oficiales de la

institucion publica™.

Mantener un perfil politico activo y generar
contenido constante es fundamental, ya que la
comunicacion politica a mas de informar busca
movilizar. Los mensajes politicos deben incentivar la
accion, ya sea en forma de apoyo electoral, activismo

o rechazo hacia determinadas propuestas o lideres™.

La participacion y la critica por parte de la
audiencia brindan una valiosa retroalimentacion sobre
las posturas del publico. Esta interaccion proporciona

informacion en tiempo real sobre los puntos de vista de
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la audiencia y permite a los equipos de comunicacion

126

tomar decisiones mas informadas y oportunas

La Eureka de la
comunicacion politica

Para alcanzar el ¢xito proyectado en la
comunicacion politica, resulta fundamental identificar
adecuadamente los publicos que formaran parte del
entorno comunicacional”. Sin embargo, esto no es
suficiente; los planes de comunicacion deben también
definir objetivos claros que favorezcan la empatia con
los internautas. En mi experiencia, es esencial conocer
de antemano las necesidades ¢ intereses de los publicos
para poder enfocar el contenido de manera asertiva,
ast como para determinar los canales de difusion mas

adecuados.

El primer paso en este proceso es conocer con
precisién quiénes son los destinatarios del mensaje.
Este diagnostico inicial es crucial para identificar
las caracteristicas demogréficas y psicogr;ﬁficas que
permitiran conectar con la audiencia de manera
efectiva. En poHtica, es particularmente importante
reconocer que las reacciones de los perfiles dentro
de un grupo ctario pueden generar tanto empatia
como apatia™. Por lo tanto, es necesario realizar una

evaluacion exhaustiva de los escenarios potenciales que
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pueden surgir al mantener activa una cuenta y al tratar

de conecrar con las audiencias.

Existen  diversas interrogantes clave para
interpretar las motivaciones de los usuarios que siguen
a un personaje publico o una marca politica. Algunas
preguntas esenciales incluyen: ;Qué necesidades o
problemas resuelve la propuesta del actor politico?
;Qué beneficios ofrece a su audiencia? ;Qué contenidos

de valor logran conectar emocionalmente?

Es crucial evaluar minuciosamente la dinamica
de la comunicacion politica en canales digitales de
diferentes entornos demograficos. Este analisis debe
incluir un estudio detallado del comportamiento de
las comunidades, lo cual permite comprender mejor
como interactian con los mensajes y como se puede

130

fortalecer esa relacion

Segmentacion: El pilar de una estrategia de
comunicacion eficaz

La segmentacion del publico es una herramienta
fundamental en cualquier estrategia de comunicacion
politica®. Para lograrlo, es indispensable investigar
y definir los segmentos demograficos de acuerdo
con variables como la edad, el género y la ubicacion
geografica. Ademas de estos factores, se deben

considerar los aspectos psicograficos, tales como el
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estilo de vida de la comunidad, su poder adquisitivo,
las actividades que realiza de manera cotidiana, sus
principales motivaciones, creencias y valores, y las
razones por las cuales se sienten atraidos por una
determinada linea politica.

Los ciudadanos no constituyen un grupo homogéneo;
por el contrario, cada individuo tiene intereses, valores,
creencias y preocupaciones propias™. Al segmentar
la audiencia segun variables como edad, género,
ubicacion geografica, nivel educativo o afinidades
ideologicas, los actores politicos pueden adaprar su
comunicacion de manera mas precisa y efectiva™. Este
tipo de segmentacion maximiza la efectividad de los
mensajes y permite una mejor conexion emocional
con los votantes, generando un apoyo mas genuino y
sostenido.

El trabajo de campo es fundamental para obtener
unavision mas precisa de las realidades de cada entorno.
Al interactuar directamente con los ciudadanos,
se puede obtener una comprension profunda de su
dia a dia, lo que resulta crucial para transmitir un
mensaje adecuado’ . En el contexto ecuatoriano,
es importante tener en cuenta las diferencias
generacionales y geograficas. Por ejemplo, los jovenes
estan mas influenciados por las redes sociales y temas
globales, mientras que los adultos mayores tienden a
estar mas conectados con los medios tradicionales y sus

preocupaciones locales, como la seguridad y el empleo.
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Ademas, la division urbano-rural juega un papel clave,
ya que las necesidades y expectativas de las audiencias

en estas areas son muy distintas.

El Buyer Persona: aplicacion en la
comunicacion politica

El concepto de “Buyer Persona”, tal como se menciona
en la revista UDG Virtual, puede ser adaprado al
ambito de la comunicacion politica. Este enfoque
consiste en la creacion de un perfil detallado del
publico objetivo, basandose en la recopilacion de datos
relevantes de los usuarios que conforman ese grupo™.
Este perfil dentro de la poh’tica es una descripcién que
va mas alla de caracteristicas demograticas, incluyendo
intereses, actitudes y comportamientos que definen a

los votantes.

Desde un punto de vista téenico, el “Buyer Persona”
se convierte en un bosquejo de las cualidades de los
diferentes pﬁblicos objetivos, ya sea que estos estén
involucrados directamente en el proceso politico o
que simplemente tengan una opinién o interés sobre
el mismo. Ser ciudadano ya implica la capacidad de
formar una opinién poHtica y de tomar decisiones
sobre tendencias ideologicas, candidatos y lideres.

El portal oficial de BBVA define a los publicos a

traves de distintas generaciones, comenzando con los
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Baby Boomers (1946-1964), seguido por la Generacion X
(1965-1980), la Generacion Y o Millennials (1981-1996), y
la Generacion Z o Centennials (1997-2010)"7. Cada una de
estas generaciones tiene una perspectiva, experiencia y
optica distinta respecto a los mensajes politicos, lo que
implica que los actores politicos deben emplear una
comunicacion transmedial para adaptar sus estrategias.
Esto permite transmitir un mensaje definido a través
de multiples formatos y canales, de modo que pueda
resonar con todos los segmentos de la audiencia,
independientemente de su categoria generacional.

En resumen, la segmentacion de la audiencia y la
creacion de un perfil detallado del puiblico objetivo
son pasos imprescindibles para la eficacia de cualquier
plan de comunicacion politica. Conocer a fondo las
caracteristicas, intereses y comportamientos de los
Votantespermiteconstruirestrategiascomunicacionales
mucho mas efectivas y cercanas. En un entorno cada
vez mas dinamico y digitalizado, la adaprabilidad y la
personalizacion de los mensajes se convierten en
herramientas poderosas para conectar de manera

auténtica con cada segmento de la poblacion.
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Tabla 3 Matriz dC prcguntas }WIJ.T& 111 Cl'CilCi(/)ll L{C 1’)11)'(31' }WCTSOTIZIS.

BUYER PERSONAS PREGUNTAS

;Puesto? ;Qué conocimiento y experiencia requiere?
Info. PROFESIONAL ;Cémo mide el éxito? ;Qué herramientas usa para aprender?
;Cémo es un dia tipico de trabajo?  ;Quién es su jefe?

;En qué industria trabaja?

EMPRESA ) . )
;Tamario de la empresa (ingresos, mimero de empleados)?
. . ;Cudl es su responsabilidad/responsabilidades?
OBJETIVOS PO
;Como define el éxito en su trabajo?
RETOS ;Cudles son sus mayores retos?

;Donde consume informacion para hacer mejor su trabajo?
RED DE APRENDIZAJE ;Qué blogs, revistas lee?

A qué asociaciones o redes sociales pertenece?
RPERFIL PERSONALETOS  Edad, familia, educacién
Nota: UOC. Esta matriz tiene como objetivo identificar y estructurar caracteris-

ticas claves de los pcrfi]cs de clientes ideales.

Realidad politica en Ecuador y sus
desafios

La polftica en Ecuador esta marcada por una
profunda polarizacion, un constante cambio en las
preferencias del electoradoyuna creciente desconfianza
hacia las instituciones politicas™. Factores como
las crisis econdmicas recurrentes, los escandalos
de corrupcion y el aumento de la inseguridad han
erosionado la credibilidad de muchos lideres, partidos
y movimientos politicos™. Esta situacion ha generado
un ambiente de frustracion y desconfianza en el que

los ciudadanos buscan nuevas alternativas, a menudo
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favoreciendo movimientos populistas o candidatos

“outsiders” que prometen cambios rapidos y radicales.

Segun Levitsky y Roberts (zo11)"*°) en The Resurgence
of the Latin American Left, los candidatos outsiders son
aquellos que irrumpen en la politica sin estar vinculados
previamente a los partidos dominantes ni al sistema
politico tradicional, y cuya base de apoyo se nutre
del descontento generalizado con el statu quo. Estos
candidatos suelen ser empresarios, lideres sindicales,
activistas o figums mediaticas que 1ogran captar
el apoyo popular al presentarse como alternativas

genuinas frente a la clase politica establecida.

Este fenomeno es particularmente relevante en
Ecuador, donde la crisis de representacion politica y
el desencanto con los partidos tradicionales abren el
espacio para la emergencia de estos nuevos actores. Un
claro ejemplo de ello fue Rafael Correa en 2006, quien
se presentd como un outsider y critico abiertamente
la “partidocracia”™. Con un mensaje centrado en la
renovacion y el cambio, logro ganar un apoyo masivo
y posiciono varias frases que calaron hondo en la
sociedad, contribuyendo a su victoria electoral. Esta
estrategia de comunicacion fue efectiva al vincular la
propuesta politica con las expectativas de un cambio
tangible, algo que convencio a los votantes de que era

posible un nuevo rumbo para el pais.
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En el contexto ecuatoriano, muchos ciudadanos
muestran un descontento generalizado hacia la clase
politica tradicional. Existen percepciones de que las
¢lites politicas estan desconectadas de las necesidades
reales de la poblacion. Esta desconexion ha conducido
a un aumento en el voto de protesta y al apoyo a
figuras externas al sistema politico. La inseguridad
y el desempleo se han convertido en preocupaciones
centrales para la ciudadania, lo que ha influido
notablemente en el debate politico y en las expectativas
que los votantes tienen de sus lideres. De este modo,
varios actores politicos han logrado posicionarse en la
mente de los usuarios, algunos de forma positiva y otros
desde una perspectiva negativa, con poca aceptacién

publica.

A pesar de este escenario de polarizacion y
desconfianza, tambi¢n existen segmentos de la
poblacion que valoran la estabilidad y buscan en
los politicos propuestas centradas en el desarrollo
cconomico y social a largo plazo. Sin embargo, la
confianza en el sistema politico sigue siendo fragil,
ya que la comunicacion y la publicidad en el ambito
politico a menudo son percibidas como engafiosas™.
Las alianzas politicas, por su parte, suelen ser vistas
como inestables, lo que refuerza la percepcion de
incertidumbre, a pesar de los esfuerzos por modificar
la perspectiva de las audiencias a traves de estrategias

comunicacionales.
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En resumen, los publicos en Ecuador reflejan una
mezcla de frustracion, escepticismo y desco de cambio.
Este contexto crea un terreno feércil para el surgimiento
de liderazgos disruptivos, pero al mismo tiempo pone a
prueba la capacidad de las instituciones democraticas
para responder adecuadamente a las demandas y
expectativas de la sociedad.

El acompafnamiento a los candidatos
politicos

Un candidato politico en Ecuador que busca
estructurar su campana dentro de un plan de
comunicacion debe haber definido previamente
una hoja de ruta que le permita ejecutar actividades
estratégicas en diferentes momentos del proceso
electoral*. Uno de los ejes fundamentales de estas
estrategias es el traba]'o en campo, el cual constituye
una de las herramientas mas eficaces para conectar

directamente con los votantes y promover la Campaﬁa‘4".

El candidato debe poseer una capacidad discursiva
convincente para persuadir al electorado™. En este
contexto, el tiempo es un recurso clave que debe
aprovecharse al maximo, permitiendo que el mayor
numero posible de votantes escuche y comprenda sus
propuestas. Entre los aspectos esenciales a comunicar
se encuentran: los proyectos y politicas que propone
implementar, los criterios en los que se fundamentan,
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las necesidades ciudadanas que ha identificado y
como pretende solventarlas desde el ejercicio politico.
Tambien, es crucial que el candidato logre diferenciarse
de la clase politica tradicional, destacando su valor
agregado para evitar ser percibido como parte de
la misma ¢lite que ha generado desencanto en la
ciudadania.

Sin embargo, la promocion puerta-puerta no es
suficiente, es necesario integrar otros componentes
de relaciones publicas para ampliar el alcance vy
llegar a diversos segmentos de la poblacion. En este
sentido, resultan fundamentales realizar actividades
COmMO meetings, reuniones con gremios, sindicatos,
asociaciones y Otros grupos de representacién social,

asi como participacion en eventos publicos™.

Algunas actividades comunes dentro del trabajo en

campo pueden ser las siguientes:

1. Reuniones comunitarias: Encuentros con
vecinos en barrios o comunidades para dialogar

SObTG sus preocupaciones y necesidades“‘(” .

2. Visitas a plazas y mercados: Espacios de alta
afluencia de ciudadanos, donde se puede
interactuar con un pﬁblico diverso e informar

sobre la campana'.
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3. Participacion en foros y debates: Instancias
clave para que la ciudadania evalie la
capacidad discursiva del candidato y su
respuesta ante diversos escenarios poHticos y

sociales™®,

Una vez desarrolladas estas actividades presenciales,
su difusion en redes sociales se vuelve esencial. Existen
segmentos del electorado que no han tenido contacto
directo con el candidato, pero que pueden seguir de
cerca su campafa a través de medios digitales. Aqul' es
donde la estrategia de comunicacion digital juega un

papel determinante.

El uso de redes sociales y plataformas digitales
forma parte integral del plan de comunicacion del
candidato'”. La estrategia debe estar alinecada con
los objetivos previamente establecidos y debe incluir

diversas acciones clave, tales como:

o Publicacion de contenido humanizado:
Compartir historias personales, an¢cdotas y
momentos cotidianos que permitan acercar
al candidato a la ciudadania. Esta estrategia
ayuda a generar empatia y engagement con la

audiencia™.

« Interaccion con los votantes: Responder
comentarios y mensajes directos, fomentando

un dizﬂogo activo con los seguidoresl Esto
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crea una sensacion de cercania y hace que
los ciudadanos sientan que sus opiniones son

tomadas en cuenta™°.

« Uso de transmisiones en vivo (streaming):
Espacios audiovisuales y SONoOTros en tiempo
real donde el candidato puede debatir temas
de interes, responder preguntas y mostrar su
personalidad sin intermediarios, favoreciendo

. Ny . .o
la interaccion con la audiencia™.

Ademias de estas estrategias, la comunicacion
digital debe rep]icar el trabajo en campo. Para ello, es

recomendable:

« Difundir infografias y videos explicando
propuestas, logros y el impacto potencial de

sus iniciativas en la comunidad’s'.

+ Compartir  testimonios  ciudadanos  que
respalden su candidatura y demuestren cémo

ha influido positivamente en sus vidas .

« Aprovechar la cultura popular y el humor
de manera estratégica para hacer que los
mensajes sean mas atractivos y virales, sin
caer en excesos que puedan generar un efecto

contraproducente'.
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Las redes sociales y las tendencias
digitales

Para maximizar la presencia digital del candidaro,

es clave:

* Crear y promover hashtags de campana: Estas
etiquetas permiten generar conversacion
y hacer seguimiento a los temas relevantes

120

dentro de la contienda electoral™.

+ Colaborar con lideres de opinion y figuras
influyentes: Los influencers politicos o
comunitarios pueden amplificar el mensaje
y alcanzar a publicos que quizas no se
encuentran dentro del alcance inmediato del
candidato's.

o Utilizar contenido audiovisual de calidad:
Fotografias y videos bien producidos ayudan
a proyectar una imagen mas profesional y

atractiva del candidato™s.

+ Involucrar a los seguidores a través de
encuestas y preguntas: Esto permite conocer
sus inquietudes y generar mayor interaccion
en las plataformas digitales™.

Como lo menciona Arellano en su publicacion

ol . -~ . ./ . . .
La Estrategia de Comunicacion como un Principio de
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Integracion/Inceraccion , los actores sociales, en su
necesidad de generar vinculos, construyen un sistema
de relaciones cuya complejidad depende de la
cantidad y calidad de eventos, personas y situaciones
involucradas. Por lo tanto, para lograr conexiones
exitosas es mnecesario planear una estrategia de

comunicacion bien estructurada.

En este sentido, las redes sociales se han convertido
en un medio imprescindible para la difusion y consumo
de informacion politica. Su inmediatez y capacidad
de viralizacion han motivado a los actores politicos a
utilizar estos espacios como vitrinas para compartir
contenido, consolidar comunidades digitales y atraer
nuevos publicos, incluso mis alla del ambito nacional.
La integracion de estrategias de comunicacion en
medios digitales con el trabajo en campo permite que la
campania sca mucho mas efectiva, al aprovechar todos
los recursos disponibles para consolidar una conexion

! .
auténtica con los votantes.

Por lo que, el acompanamiento a los candidatos
politicos es un proceso integral que combina el trabajo
en campo con estrategias digitales, permitiendo una
conexion mas directa y efectiva con los votantes. Las
campanas modernas requieren una comunicacion
bien planificada, donde el candidato exponga sus
propuestas y, ademas, interactiie con los ciudadanos
de manera cercana y transparente. La clave del exito
radica en la capacidad de adaptacion a los distintos
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espacios y publicos, garantizando que el mensaje
politico llegue de manera clara, atractiva y efectiva a

todos los sectores de la sociedad.
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CAPITULO XI

LA COMUNICACION VISUAL
Y EL MARKETING POLITICO

La Comunicacién en la
Asamblea Nacional del Ecuador

i experiencia en la Asamblea Nacional del

Ecuador, en particular en la Secretaria de
Comunicacion, hasidounatravesiaenriquecedora, llena
de aprendizajes, desafios y momentos significativos.
La Asamblea, como centro neuralgico de la politica
ccuatoriana, presenta una dinamica unica donde la
comunicacion tiene un protagonismo esencial. Todo lo
que ocurre dentro del hemiciclo parlamentario debe ser
informado y comunicado a la ciudadania, un proceso
que requiere un enfoque estratégico, interdisciplinario
y, sobre todo, constante™.
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La dinamica de trabajo en la Asamblea Nacional
es intensa y continua. En la agenda se incluyen
actividades como las reuniones de las Comisiones
Especializadas, en las cuales se abordan diversas
problematicas sociales y legislativas. Como parte
de mi trabajo, estuve involucrado en la cobertura
fotografica de estas comisiones, cuyo contenido se
publico en Flickr, facilitando el acceso de los medios de
comunicacion externos y los equipos de comunicacion
de los asambleistas.

A pesar de que los miembros de las comisiones
pertenecen a diferentes partidos politicos, estos
espacios fomentan un ambiente de camaraderia. No
obstante, también existen momentos de conflicto
politico, especialmente cuando se discuten leyes o
reformas que afectan las posturas ideologicas de los
actores involucrados. Estos momentos son altamente
sensibles y generan reacciones en la ciudadania, que
son monitoreadas y evaluadas por los equipos de
comunicacion para adaptar el contenido y la estrategia
de difusion.

Medios de comunicacién de la
Asamblea Nacional

En el afio 2024, la Asamblea Nacional del Ecuador
conto con una infraestructura robusta de medios para

garantizar la difusion de contenidos. Estos medios
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estan distribuidos tanto en el espectro tradicional
como en el digital™®. Este enfoque transmedial permite
llegar a una audiencia diversa, segmentada segin sus

preferencias de consumo de contenido.

Estos medios se encuentran clasificados en:

e Medios tradicionales: Se incluyen TV
Legislativa y Radio de la Asamblea Nacional,
plataformas encargadas de difundir en tiempo

real las actividades y debates parlamentarios.

+ Medios online y redes sociales: La Asamblea
esta presente en diversas plataformas digitales
como Facebook, X (anteriormente Twitter),
Instagram y TikTok, lo que permite una
interaccion directa y mas inmediata con la

ciudadania.

De la misma manera, la comunicacion de la
Asamblea se mancja bajo un enfoque transmedial, lo
que significa que cada plataforma tiene un tipo de
contenido adaptado a su formato y audiencia. Por

ejemplo™®:

+ Instagram: Se difunden los resimenes visuales
de las sesiones plenarias.

+ TikTok: Se comparten actualizaciones sobre

leyes en proceso de aprobacion o reforma.
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o X (Twitter): Se informa sobre los resultados
de las comisiones y las reacciones de los
asambleistas.

e Facebook: Se transmiten en vivo las sesiones
publicas, permitiendo la interaccion en
tiempo real con los ciudadanos.

Detras de esta infraestructura digita] y medidtica
operaun equipo altamente capacitado y comprometido,
encargado de la produccion y difusion del contenido.
En este contexto, la Secretaria de Comunicacion
desemperia un papel fundamental al supervisar,
regular y orientar la publicacion de informacion. Su
labor incluye un analisis previo del impacto potencial
de los contenidos, tanto en términos positivos
como negativos, con el objetivo de garantizar una
comunicacion estratégica alineada con los principios

institucionales y las necesidades de la sociedad'™.

La Secretaria se organiza en subdepartamentos
especializados, y dentro de mi experiencia, fui parte
del equipo encargado del Disenio Grafico y Produccion
de Contenido Audiovisual. Mi rol abarcd desde la
comunicacion organizacional hasta la masificacion de
contenidos en redes sociales. Algunos de los proyectos
que realizamos incluyeron productos de diseno como
tarjetas de presentacion, asi como grandes campanas

institucionales, como las Rendiciones de Cuentas, en
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las que trabajamos en estrecha colaboracion con los

equipos de cada uno de los asambleistas.

Ademas de las actividades de disefio grafico, nuestra
labor incluyo la cobertura fotografica tanto dentro del
hemiciclo como en eventos de campo, lo que permitio
que el contenido visual estuviera disponible para la

ciudadania y los medios de comunicacion externos.

Sin embargo, uno de los mayores retos dentro de
la gestion de la comunicacion politica es la constante
lucha contra el desprestigio institucional. En un
contexto de alta polarizacion politica, como ocurre en
Ecuador donde los actores no siempre coinciden con
la linea oficial, es crucial lograr un consenso interno
sobre qué¢ contenidos deben ser difundidos y como.
La labor de los disefiadores graficos y los equipos de
comunicacion es esencial para mantener una imagen
coherente y profesional de la Asamblea Nacional.

A pesar de los esfuerzos, existen momentos en los
que la reputacién de la Asamblea y la Secretaria se
ven afectadas por la percepcion publica, lo que exige
una activacion rz’{pida de las estrategias de gestién de
crisis. Estos momentos, aunque desafiantes, ofrecen
una valiosa oportunidad para aprender y mejorar las
practicas comunicacionales y fortalecer la imagen

institucional.
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El papel del diseniador grafico dentro de la
Asamblea Nacional es fundamental para visualizar el
contenido legislativo y hacer que los mensajes sean
comprensibles para la ciudadania. La creacion de
infografias, diagramas y otros recursos visuales facilita
la comprension de leyes, reformas y debates tecnicos™™
. Ademas, un disenador debe ser capaz de trabajar
en equipo con otros departamentos de comunicacion,
como prensa y relaciones publicas, para asegurar que la
identidad visual de la Asamblea se mantenga coherente

y alineada con su marca institucional.

Ademas de la creatividad y el dominio de
las herramientas de diseno, el disenador grafico
debe estar familiarizado con los temas politicos vy
legislativos  para representar adecuadamente los
mensajes institucionales'®. Esta capacidad de trasladar
el contenido complejo al lenguaje visual es vital para
promover una mayor participacién ciudadana y
fomentar una comunicacion politica mas accesible.

Por otra parte, el auge de las redes sociales y las
plataformas digitales ha transformado la forma en que
se comunica la informacion legislativa’™ 5. Hoy en dia,
gran parte de la informacion de la Asamblea se difunde
a traveés de estos canales, que requieren contenidos
optimizados para captar la atencion de diferentes

publicos, especialmente de las nuevas generaciones.
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Como parte del equipo de comunicacion, hemos
trabajado en campanas visuales sobre derechos,
legislacion y procesos politicos, buscando siempre
transmitir mensajes claros y efectivos que impacten de

manera positiva en los ciudadanos.

Aunque el trabajo realizado en la Asamblea
Nacional es, en su mayoria, invisible para el publico,
los resultados de nuestras campanas y la interaccion
con los ciudadanos son muy evidentes. La satisfaccion
personal proviene de saber que millones de usuarios
compartieron, comentaron o visualizaron los productos
que creamos. Aunque el disenador grafico detras de
cada pieza no siempre recibe visibilidad, el impacto
de su trabajo es significativo para la comunicacion
publica de la institucion.

Formar parte del Primer Poder Legislativo de
Ecuador ha sido una experiencia invaluable. Las
vivencias y aprendizajes adquiridos en este entorno tan
dinamico y desafiante me han permitido comprender
con mayor profundidad como la comunicacion politica
puede influir en la percepcion publica, la participacion
ciudadana y, en tltima instancia, en el fortalecimiento

de la democracia.
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El marketing politico y estrategias
electorales

El marketing politico es una disciplina esencial
en la politica moderna que busca crear, posicionar y
gestionar la imagen de actores politicos, partidos vy
movimientos con el fin de influir en la opinion publica
y movilizar a los votantes. En el contexto ecuatoriano,
el marketing politico tiene una relevancia creciente,
dada la fragmentacion politica, la polarizacion social y
la desconfianza hacia las instituciones, que se reflejan

en un panorama electoral complejo.

El punto de partida en una estrategia de marketing
politico es la comprension del escenario politico vy

4 En Ecuador, ladivision politicaylas diferencias

social
sociocconomicas (pobreza, desempleo, desigualdad)
marcan el comportamiento de los votantes. La
fragmentacion de partidosyelaltonivel de polarizacion
son factores clave que el estratega debe entender y
gestionar. Para construir una estrategia efectiva, es
crucial realizar un analisis demografico, geografico y
de comportamiento. Por ejemplo, el Consejo Nacional
Electoral estima que en 2024 hay 13,654,291 votantes,
y la segmentacion de este electorado por ubicacion
(urbano, rural, urbano marginal) y caracteristicas
sociales (identidad indigena, enfoques de genero)

permite disefiar mensajes politicos mas especificos'®.
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El marketing politico posee dos facetas principales,
el trabajo con autoridades ya posicionadas, y con
nuevos candidatos . En el caso de autoridades en
funciones, el objetivo es evaluar la gestion realizada
y proyectar una imagen positiva ante los votantes.
Para un candidato nuevo, se busca crear una imagen
de frescura y cambio, asociando su candidatura a un
nuevo rumbo para la nacion, destacando valores como
honestidad, compromiso y capacidad de gestion.

Bajo este contexto, el concepro de “coherencia en
el mensaje” es fundamental. Las campanas exitosas en
Ecuador han sabido conectar emocionalmente con los
votantes, apelando a sus preocupaciones mas cercanas,
como la lucha contra la corrupcion y la justicia social.
Un candidato debe transmitir propuestas concretas
y realizables, que se perciban como acciones reales
capaces de mejorar la vida de los ciudadanos, en lugar

de promesas vac{as.

Por todo lo mencionado, el marketing politico
requiere una narrativa solida y coherente. En este
contexto, los comunicadores deben construir una
historia que resalte las fortalezas del candidato o
partido y sus propuestas de valor frente a otros actores

- ./ .
“7. Para ello, la construccion de una narrativa

politicos
visual coherente, a traves de logotipos, carteles y otros
clementos graficos, refuerza la presencia del candidato

y facilita la comprension del mensaje.
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Uno de los elementos principales para realizar
mérquetin poHtico esla segmentacién. La segmentacién
a mas de aplicarse en los mensajes escritos, tambicn
se lo hace en los elementos visuales. La creacion de
una linea grafica que resalte los valores y objetivos de
la campana es indispensable para reforzar la imagen
del candidato y conectar con el candidato®. En la
actualidad, la combinacion de medios tradicionales y
digitales es crucial para alcanzar a diferentes segmentos
de la poblacion. Si bien las redes sociales (Facebook,
Instagram, TikTok, X, etc.) son esenciales para las
camparias en las zonas urbanas, en las zonas rurales
la penetracion de internet sigue siendo limitada. Por
lo tanto, los medios tradicionales, como la radio, la
television y la prensa, siguen teniendo un impacto

. /
1mportante €éNn ¢sas arcas.

Las campanas deben aprovechar los beneficios de las
redes sociales para segmentar mensajes de manera mas
precisa y ajustada a las caracteristicas del electorado.
No obstante, tambicn es crucial gestionar los aspectos
logisticos de las campanas en el terreno, como la

.1 o/
movilizacion de votantes en zonas rurales™®,

Asimismo, el marketing politico implica desde la
promocion activa, hasta la gestion de la reputacion y

. En un entorno tan polarizado

el manejo de crisis
como el de Ecuador, las campanas deben ser vigiladas
constantemente. Los candidatos deben  estar

preparados para enfrentar ataques de sus oponentes,

- ';'3() —
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que buscaran socavar su imagen. Un buen estratega
de marketing politico debe anticipar posibles crisis v

gp par p y
tener un plan de respuesta para mitigar cualquier dano

a la reputacion.

Los ataques politicos, como acusaciones de
corrupcion o situaciones legales, pueden danar
profundamente la imagen de un candidaco”. Por lo
ranto, es crucial realizar un monitoreo constante de los
temas de relevancia publica y gestionar las respuestas
de forma estratégica para proteger la imagen del
candidato y minimizar el impacto de los ataques

adversos.

Uno de los mayores retos en una campana electoral
es garantizar que los votantes acudan a las urnas. La
movilizacion electoral requiere mensajes persuasivos
y una planificacion logistica adecuada, especialmente
en zonas rurales. El uso de plataformas de mensajeria
como WhatsApp y el envio de mensajes directos pueden
ser herramientas efectivas para recordar a los votantes
la importancia de su participacion en las elecciones,
y brindarles informacion sobre los procedimientos
de votacion”. Ademids, es fundamental que los
simpatizantes sientan que su VOto tiene un impacto
real en el cambio que desean ver. Esto se logra mediante
una comunicacion constante, el uso de testimonios y el

fortalecimiento del vinculo emocional.

— ;;I -
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El marketing politico es un proceso dinamico, por lo
que las camparias deben estar en constante evaluacion,
y es fundamental tener la flexibilidad de ajustar
las estrategias conforme se desarrollan los eventos
politicos y sociales”. Esto implica el analisis continuo
de la percepcion publica, la evaluacion de los resultados
de las acciones de campana y la implementacion de
cambios paramejorar la efectividad de la comunicacion.

Comoencualquierotropais,en Ecuador el marketing
politico debe ser adaptado a las particularidades
de su contexto social y politico. Con una poblacion
fragmentada y polarizada, la clave esta en crear
estrategias personalizadas y coherentes que resuenen
con las expectativas, necesidades y emociones de los
votantes. La estrategia debe integrar herramientas de
comunicacion visual, canales digitales y tradicionales,
y tacticas de movilizacion que fortalezcan la relacion
entre el candidato y el electorado, mientras se manejan
con eficacia los riesgos asociados a la reputacion y las

crisis politicas.

Comunicacion politica en la gestion publica

En este apartado, se abordaran diversas estrategias
fundamentales en el ambito de la comunicacion
politica, divididas en dos contextos cruciales: la

— . ./
campana de un candidato en busca de la eleccion

popular y la gestion comunicacional de las autoridades
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ya clectas, y el manejo de crisis y retos en el ¢jercicio
del poder. Ambas situaciones requieren enfoques
especificos, tanto para el proceso electoral como para
la consolidacion de una imagen solida y confiable en el
cjercicio del poder.

Estrategias para candidatos y autoridades
electas

El objetivo primordial de cualquier campana
clectoral es lograr el respaldo de la mayor cantidad
posible de clectores. Para ello, las estrategias de
comunicacion deben centrarse en la construccion
de una imagen plﬁblica atractiva y fresca, generar
confianza en la audiencia, y transformar a estos
votantes en “referidos positivos”, capaces de movilizar
a nuevos adeptos'”,

La definicion de una propuesta de valor clara es
crucial. Esta puede manifestarse a traves de un eslogan
o una frase de convencimiento que encapsule la esencia
del candidato, destacando sus atributos mas relevantes,
como su liderazgo, honestidad y capacidad de gestion'.
Este perfil debe ser facilmente comprendido y asociado
a la figura del candidato, reflejando su ADN como
futuro lider.

Asimismo, la realizacion de un benchmarking

politico se torna esencial. Al conocer los rasgos vy
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caracteristicasdelosoponentes, sepuedenidentificarlas
oportunidades para diferenciarse mediante propuestas
innovadoras, una clara linea de comunicacion y la
definicion de una postura politica que se aleje de las
practicas tradicionales'”s. Este ejercicio ademas de
permitir la diferenciacion, posibilita crear una imagen
del politico que se perciba como renovadora y distinta.

Actualmente, en este ejercicio las redes sociales
desemperian un papel fundamental. Plataformas como
TikTok, Instagram, Facebook, y X permiten llegar
a audiencias segmentadas de manera eficaz’® La
consistencia en la presencia digital es clave, utilizando
productos visuales (como artes graficos, fotos, y
videos), e incluso memes, que generen interaccion y
engagement. Los debates en livestreaming, sean estos
sonoros o audiovisuales, también son herramientas
poderosas para conectar con un publico mas amplio y

reforzar la imagen del candidato.

Ademas, el marketing digita] debe buscar la
creacion de contenido valioso que pueda volverse viral.
Los videos, entrevistas y conexiones en vivo permiten
mostrar el lado humano del candidato, algo que resulta
atractivo para los electores, mientras se refuerzan sus

propuestas y proyectos en caso de ser elegido.
El contacto directo con el publico es otro elemento

imprescindible para fortalecer la imagen del candidato.

Las campanias de proximidad en Ecuador son esenciales

~ 334 -



E(

ONOMIA,

EMPRESA Y POLITICA

para mantener el vinculo con los votantes. Visitar
barrios, parroquias o cantones, participar en mitines
y ferias comunitarias, o realizar visitas personalizadas
mediante la estrategia puerta a puerta, permiten al
candidato conocer de primera mano las preocupaciones
de la ciudadania. Esta cercania refuerza la relacion
y permite ajustar las propuestas de campana a las

necesidades reales de la poblacion.

Mencionar algunas tematicas recurrentes como
la inseguridad, el desempleo, la salud y la educacion
son comunes en las diversas visitas. Las propuestas
del candidato deben abordar de manera realista
estos problemas, estableciendo soluciones que sean
alcanzables en el tiempo de su gestion. A la par, las
encuestas y los estudios de campo pueden ofrecer
informacion relevante para ajustar la campana vy

maximizar su impacto.

Las alianzas politicas y los apoyos sindicales son
otras herramientas estratégicas y valiosas para reforzar
la candidatura. Es fundamental acercarse a otros
partidos, movimientos y lideres comunitarios que
compartan objetivos y valores similares”. Ademas, la

. . o/ . . li . ./
participacion de influenciadores y lideres de opinion
(como periodistas y empresarios) puede ampliar el
alcance de la campana, atrayendo seguidores y creando

una imagen de respaldo 7.
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Los espacios de debate publicos, tanto presenciales
como virtuales, tambi¢n juegan un papel clave. La
agenda de medios debe estar perfectamente alincada
con el discurso del candidato y reforzar sus propuestas

180,

en todos los canales disponibles™ . En estos espacios,
los asesores y simpatizantes del candidato deben estar
preparados para responder a las inquictudes de la

audiencia, resolviendo cualquier duda o malentendido.

Una vez que un candidato ha sido elegido, el enfoque
de la comunicacion debe orientarse a la legitimacion y
consolidacion de la imagen publica. La primera tarea
del nuevo gobernante es mantener un escenario de
confianza publica. Esto se logra mediante la ejecucion
cficiente de las propuestas de campana, comunicadas
de manera clara y oportuna a traves de todos los canales

142, 182

disponibles

Es vital establecer un plan de comunicacion politica
post-cleccion, que incluya la rendicion de cuentas en
plataformas digitales. Publicaciones periodicas que
informen sobre la toma de decisiones y los avances en
la implementacion de politicas publicas son necesarias

3 Las redes sociales

para mantener la transparencia
deben convertirse en un canal para la gestion de la
comunicacion, donde se visibilicen tanto los logros

como las dificultades de la gestion.

Los eventos publicos periddicos, como conferencias,
debates e informes, deben ser difundidos a través de
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diversos medios, ofreciendo espacios paralainteraccion
directa conla ciudadania. Esto garantiza la continuidad
del vinculo y refuerza la imagen del gobernante como

un lider comprometido con las necesidades del pueblo.

Manejo de crisis y retos en el ejercicio del
poder

En el transcurso de su mandato no todo sera un
camino libre de obstaculos, la autoridad enfrentara
momentos de crisis que pondran a prueba su capacidad
de liderazgo. Es por ello que, un plan de comunicacion
de crisis es indispensable'®. Este debe ser agil y efectivo,
permitiendo aclarar malentendidos, corregir errores y
contrarrestar rumores de forma oportuna.

El seguimiento a las propuestas de campana y la
cjecucion de politicas publicas debe ser comunicado
de manera constante, tanto para informar los avances
como para explicar los retrasos, en caso de que estos
existan. Los temas sensibles, como la seguridad, la
salud, el empleo y la corrupcion, deben ocupar un
lugar central en las comunicaciones, asegurando que
se perciba a la autoridad como una gestora de cambios
positivos 'y realistas. Igualmente, la participacién
ciudadana en el proceso de implementacion de
politicas publicas debe ser fomentada de forma vircual
o presencial, la retroalimentacion del publico ayudara

a ajustar las medidas y fortalecer la gestion.
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En el caso de los asambleistas o cualquier autoridad
que decida optar por la reeleccion, es fundamental
realizar un balance de gestion que muestre los avances
logrados en el primer periodo. La narrativa debe
ser positiva, resaltando los logros y el porcentaje de
cumplimiento de las promesas hechas durante la
campana.

Si se decide no postularse, la estrategia debe
estar orientada a posicionar a un sucesor que pueda
continuar con el legado. En este caso, la buena imagen
del politico saliente puede ser un excelente punto de
partida para lanzar una nueva candidatura, asegurando
la continuidad del proyecto politico'7s 7.

Este enfoque integral de la comunicacion politica,
que abarca desde la construccion de la imagen del
candidato hasta la gestion post-electoral, es esencial
para 1ograr una conexion auténtica y duradera con
la ciudadania. Las estrategias propuestas deben
ser e]'ecutadas con coherencia, transparencia y una
disposicion constante a adaptarse a las necesidades del
electorado.

El plan de comunicacién en la politica

La creacion de un plan de comunicacion politica
efectivo requiere de multiples insumos y un analisis
exhaustivo del contexto politico y social™. En mi

— ;3(\’ -
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experiencia trabajando con tres candidatos, de los
cuales dos ya fueron electos y uno se encuentra en
campania para el balotaje de 2025, he podido observar
de cerca como varian las necesidades comunicacionales
en funcion del contexto y el momento electoral.
Ademas, he tenido la oportunidad de colaborar en
la comunicacion de 137 asambleistas, cuyas funciones
dentro de la Asamblea Nacional del Ecuador
demandan una estrategia comunicacional adaprada a

las especificidades del cargo.

La Asamblea Nacional del Ecuador es un parlamento
unicameral  compuesto  por 137  asambleistas,
distribuidos en 15 comisiones permanentes. Como
lo senala el Observatorio de Igualdad de Genero,
“La Asamblea Nacional elegira a una presidenta o
presidente y a dos vicepresidentas o vicepresidentes de
entre sus miembros, para un periodo de dos anos, y

”30

/ . . .
podran ser reelegidos.” La importancia de este cuerpo
colegiado radica en que las actividades y decisiones de
los asambleistas deben ser difundidas constantemente,

a fin de fortalecer su visibilidad y legitimidad.

La comunicacion politica se puede definir, de forma
amplia, como el conjunto de discursos, simbolos y
contenidos de interés colectivo que se intercambian,
confrontan y contrastan en la esfera pablica™. Su
impacto se refleja en la toma de decisiones que afectan
al conjunto de la sociedad. Esta definicion es clave a

la hora de estructurar un plan comunicacional que

339 -
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permita conectar de manera efectiva con la ciudadania
y gestionar la imagen de los candidatos y autoridades
electas.

El principal objetivo de cualquier candidato es
ganar las elecciones. Esto requiere posicionarse como
una de las mejores opciones frente a los oponentes, lo
cual se logra a traves de la construccion de una imagen
publica atractiva y coherente. Las camparias deben
estar compuestas de propuestas, asi como valores y
principios del candidato, con el fin de generar una
conexion emocional con los votantes'”.

Estrategia de comunicacién para
candidatos

El primer paso para construir un plan de
comunicacion para un candidato es realizar un analisis
exhaustivo del entorno politico y social. Esto incluye
el diagnostico de la situacion actual del pais, los
principales problemas que enfrenta la ciudadania vy,

sobre todo, el perfil de los votantes'™.

Evaluar los perfiles de los votantes es fundamental.
En Ecuador, como en otros paises, existe una alta
diversidad cultural, socioeconomica y geografica, lo
que implica que la campania debe ser capaz de adaprarse
a esta diversidad. Una herramienta ttil en este analisis

es la matriz de Buyer Persona, que permite conocer los
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comportamientos, preocupaciones y aspiraciones de los
votantes a traves de datos cualitativos. Esta informacion
sera clave para crear estrategias comunicacionales
especificas y segmentadas, sin perder la coherencia del
mensaje central.

Ejemplo de la matriz de Buyer Persona
(extraido de UOCQ):

Esta matriz ayuda a identificar patrones comunes
entre los votantes, permitiendo segmentar la campana
en funcion de las diferentes audiencias y ajustar el
mensaje, el tono y los canales de comunicacion segiun
las caracteristicas de cada grupo.

El siguiente paso es definir los objetivos del plan
de comunicacion. En general, el principal objetivo es
ganar las elecciones, pero dentro de este proposito, se
pueden detallar objetivos especfficos, tales como:

« Mejorar el posicionamiento del candidaro.

+ Incrementar la aceptacion del candidato entre

los votantes.

« Generar una reputacion positiva en la
audiencia.

b Propagar su propuesta a tOdOS IOS pﬁbliCOS.

e Persuadir a los votantes indecisos.

- 341 -



Al
LA C

JOMU

NICACION VISUAL Y EL MARKETING POLITICO

Es clave que, durante el proceso de construccion de
este plan, se mantengan reuniones periodicas con el
candidato (de formapresencial o virtual) paraajustar las
propuestas y verificar que el plan refleje de manera fiel
sus intenciones y vision*. Esta interaccion constante
permitiré alinear las narrativas comunicacionales con
los valores y expectativas del candidato, garantizando

que el mensaje sea claro y comprensible.

Dentro de la comunicacion electoral, la estrategia
de medios es uno de los pilares fundamentales. En
este sentido, el candidato debe estar preparado para
recibir tanto comentarios positivos como negativos.
Los comentarios populares, tales como “ese partido ya
nos fallo”, “mas de lo mismo”, o “ojala sea cierto”, son
comunes durante la campana y deben ser analizados de

[
manera estrateglca.

Es fundamental no desestimar a los votantes
decepcionados o desmotivados, ya que de esos didlogos
y percepciones pueden surgir grandes oportunidades
para crear alianzas futuras. Ademas, monitorear vy
gestionar las crisis comunicacionales en tiempo real
es esencial. Para ello, se recomienda contar con un
profesional especializado en gestion de crisis y en
monitoreo de medios. Los sondeos de opinion y el
analisis de redes sociales también ofrecen informacion
valiosa que puede ayudar a ajustar las estrategias

comunicacionales durante el proceso electoral.
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Estrategia para autoridades electas

Una vez que el candidato ha sido electo, la estrategia
de comunicacion cambia radicalmente. En este caso,
el objetivo va mas alla de ganar las elecciones, es
generar un ambiente de confianza y legitimidad ante
la ciudadanta, y manteniendo el apoyo de los votantes

que confiaron €n su propuesta.

La rendicion de cuentas, la promocion de logros, la
transparencia y la lucha contra la corrupcion deben ser
los ejes principales del plan de comunicacion para las
autoridades en funciones. La ciudadania debe sentir
que el voto entregado ha tenido un impacto real en el
desarrollo del paits, y que el gobernante esta cumpliendo

con las promesas realizadas.

Al igual que con los candidatos, el analisis de la
situacion politica y social es necesario, pero en este
caso con un enfoque orientado a la preservacion de
la imagen del gobernante. Esto incluye mantener una
alta credibilidad, un alto grado de aceptacién y una
comunicacion constante que permita mantener el
vinculo con la ciudadania. Ademas, se debe trabajar en
la gestion de crisis, especialmente si surgen situaciones

que puedan afectar la reputacién de la autoridad.
En resumen, el plan de comunicacion politica es

una herramienta esencial tanto para los candidatos

como para las autoridades electas. En el caso de los
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candidatos, el enfoque esta en posicionarse como la
mejor opcion frente a los electores, mientras que, en
el caso de las autoridades en funciones, el objetivo
es mantener la confianza puablica y justificar las
decisiones tomadas. Ambos procesos requieren un
enfoque estratégico que integre el analisis del entorno,
la segmentacion del publico y una gestion efectiva de
la comunicacion a través de los medios.

La clave para el ¢xito en ambos casos radica en la
coherencia del mensaje, la adapracion a las necesidades
de los votantes y la capacidad de respuesta ante crisis,
clementos esenciales para consolidar una imagen

positiva y legitima ante la sociedad.

La politica visual en la comunicacién
politica

Los eclementos visuales son cruciales para la
construccion y fortalecimiento de la identidad publica
de un candidato o autoridad. En la comunicacién
poh’tica7 el diseno gr:ifico es un recurso fundamental
para crear una identidad visual coherente, establecer
una linea gréfica clara, y transmitir mensajes de
forma asertiva que conecten emocionalmente con los

160, 162

votantes . Tanto en el caso de los candidatos como
de las autoridades en funciones, la percepcion pablica

S¢ ve fuertemente influenciada por 1OS componentes
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visuales de la campana o gestion, como logotipos,
tipografias, colores y simbolos.

Disefio grafico y su impacto en la opinidn
publica

El  diseno  grafico, cuando es urilizado
estratégicamente, tiene un impacto directo en la
construccion de la imagen politica de un candidato o
autoridad. Elementos visuales como volantes, afiches,
banderas, infografias y papeleria son fundamentales
para crear una identidad reconocible que el pﬁblico

160,

pueda asociar con una propuesta politica clara
> TLa coherencia en el uso de estos recursos visuales
permite la identificacion inmediata de un candidato
o autoridad y facilita la memorizacion de sus mensajes

clave, lo que aumenta la efectividad comunicacional.

En este sentido, la imagen visual de un candidato
tiene que ser consistente y Unica, para destacar en un
entorno poh/tico saturado de mensajes’7 El disefio
debe permitir que el votante reconozca rapidamente
al candidato por sus colores, logotipo y tipograf{a.
Ademas, un slogan atractivo puede fortalecer ain
mis este vinculo visual, simplificando los mensajes
complejos y haciendo accesibles temas teenicos para

! . / .
un publico mas amplio.
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El diseno grafico posee dos funciones claves, una
funcion estetica y otra persuasiva. Al atraer la atencion
del vortante, el diserio grafico refuerza el mensaje de
la campafia, creando un sentimiento de confianza,
esperanza o cambio que se asocia a los valores del
candidato. Cada color y simbolo tiene connotaciones
especificas: por ejemplo, el azul y blanco suelen
asociarse con seguridad y confianza, mientras que el
verde se vincula a la sostenibilidad y el progreso.

El disefio debe ser adaptable a una variedad de
plataformas de comunicacion, especialmente en un
contexto donde las redes sociales juegan un papel
predominante. La adaptabilidad del diseno es clave
para llegar a publicos jovenes y tecnoldgicamente
activos, quienes constituyen un segmento importante
del electorado. Los contenidos digitales como
banners, vallas publicitarias, y publicaciones en redes
sociales deben ser disefiados teniendo en cuenta las
especificidades de cada plataforma, manteniendo la

coherencia en todos los formatos.

Una vez que el candidato hasido electo, la identidad
visual no pierde su relevancia. Sin embargo, el enfoque
cambia: si bien la linea gréfica debe mantenerse para
conservar la continuidad de la marca, el contenido
visual debe reflejar los nuevos valores asociados a la
gestion publica. Estos valores incluyen la transparencia,

la rendicion de cuentas y los resultados alcanzados.

- 346 -



E(

ONOMIA,

EMPRESA Y POLITICA

Durante eventos como la rendicion de cuentas o la
presentacion de logros y avances, la identidad visual
del funcionario debe estar presente en documentos
impresos,  videos  promocionales ¢  infografias.
Estas herramientas visuales ayudan a simplificar la
informacion compleja, haciendola mas accesible y
comprensible para el publico en general. La linea
grafica, si bien mantiene su estructura, debe adaprarse
a nuevas necesidades, ajustando ciertos detalles sin

alterar su fundamento esencial.

En situaciones de crisis o emergencia, como
incendios forestales o problemas de seguridad, las
autoridades deben utilizar el disefio grafico de manera
estratégica para informar rapidamente a la ciudadania.
En estos contextos, es fundamental que los mensajes
sean claros, directos y eficientemente distribuidos en
todos los canales de comunicacion disponibles.

El Desafio de las Fake News y las cuentas
Troll

En los dltimos afios, el fendmeno de las Fake News
ha crecido exponencialmente, particularmente en el
ambito politico. Lasnoticias falsas, distribuidas a traves
de cuentas troll, son utilizadas como herramienta para
desprestigiar a candidatos o autoridades, distorsionar
la realidad y generar polarizacion entre los votantes.
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Las cuentas troll suelen caracterizarse por ser
anonimas y su contenido suele ser provocador o
irrelevante para las audiencias. El objetivo es generar
una respuesta emocional negativa en los usuarios,
creando enfrentamientos digitales que desvian la
atencion de los temas relevantes'™. La identificacion
de estas cuentas es posible a traves de ciertos patrones,
como su reciente creacion, la baja cantidad de
seguidores y el comportamiento agresivo o disruptivo

de sus publicaciones.

La estrategia de desinformacion a traves de cuentas

~
troll y Fake News representa un desafio tanto para los
candidatos y autoridades en funciones, como para las
audiencias, que se ven confundidas por informacion
manipulada. Segiin un informe de Primicias de Ecuador

®  en el contexto electoral ecuatoriano, se

(2023)
activaron al menos 70 botnets para generar contenido
de caracter politico durante las campanas, lo que

subraya la magnitud del problema.

Ante esta problematica, la respuesta a las Fake
News debe ser proactiva y estructurada. Es crucial que
tanto los candidatos como las autoridades tengan un
equipo de comunicacion preparado para identificar,
desmentir y contrarrestar la desinformacion de manera
ra’pida y eficiente. La rransparenciay la claridad en los
mensajes oficiales, ast como la educacion digital de la
ciudadania, juegan un pape] esencial para combatir la

desinformacion en linea.
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Por lo ya expuesto, se puede mencionar que la
politica visual es una herramienta poderosa para la
comunicacion politica, tanto durante las campanas
clectorales como en la gestion de las autoridades. El
diseno grafico permite la creacion de una identidad
visual coherente y atractiva, que facilita la conexion
emocional con el publico y mejora la comprension
de los mensajes politicos. Asimismo, en un contexto
digital cada vez mas complejo, el manejo adecuado de
la comunicacion visual se convierte en un factor clave
para asegurar la diferenciacion y legitimacion de los
actores politicos. Por otro lado, la creciente presencia
de Fake News y cuentas troll exige una respuesta rapida
y coordinada, basada en la transparencia y la educacion
de la ciudadania, para mitigar los efectos negativos de
la desinformacion en el ambito politico.
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CAPITULO XII

ALGUNAS REFLEXIONES

Interseccidon entre la academia, la
empresa y la comunicacién politica

Alo largo de mas de un cuarto de siglo de
experiencia en el ambito empresarial, académico,
economico y politico, hemos tenido la oportunidad
de participar en escenarios que abarcan desde la
generacion de recursos hasta la formulacion de politicas
publicas. Nuestra trayectoria ha transitado multiples
facetas: la intermediacion financiera, la cooperacion
internacional, la educacion superior, la investigacion
y, por supuesto, la participacion activa en la gestion y
cjecucion de politicas publicas. Este recorrido por los
sectores publico y privado, tanto a nivel nacional como
internacional, nos ha permitido desarrollar un analisis
economico y social enriquecido por la interaccion

constante entre ambas esferas.
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Contar con experiencia en el sector productivo
privado representa un valor afadido significativo a la
hora de transmitir conocimientos en la academia. La
ensenanza de la microeconomia cobra un sentido mas
profundo cuando quien la imparte ha vivido de primera
mano la cadena productiva, la distribucion y el consumo
de bienes y servicios en el entorno empresarial. La teoria
cconomica, sin una base practica y tangible, se convierte
enunadisciplina desprovista de aplicabilidad real. Haber
transitado la banca, el comercio exterior, la economia
popular y solidaria, la construccion y la asesoria nos ha
permitido estructurar una ensefianza mas profunda vy
realista. Esta interaccion entre la academia y el sector
productivo genera un intercambio enriquecedor que
potencia la formacion academica de manera sustancial.

La gestion publica, por otro lado, representa
desatios unicos que requieren un enfoque distinto.
Administrar personal, manejar fondos publicos y
tomar decisiones estratégicas en funcion de una
planificacion de alto impacto exige un conocimiento
detallado del marco legal y normativo. A diferencia
del sector privado, donde las decisiones suelen ser
mas agiles, la gestion de recursos en el sector publico
esta sometida a regulaciones estrictas, auditorias
constantes y procedimientos administrativos que, en
ocasiones, pueden convertirse en obstaculos para la
cficiencia. Sin embargo, esta complejidad brinda un
conocimiento valioso sobre la gestion de politicas

publicas y la administracion de bienes colectivos.
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Elaborar y ejecutar presupuestos publicos, realizar
auditorias de contraloria, contratar obras publicas o
gestionar compras gubernamentales son procesos que
requieren una planificacién rigurosa y un conocimiento
profundo de la normativa vigente. Estas experiencias,
sumadas al disefio de planes operativos, de desarrollo
y normativas municipales, conforman un aprendizaje
practico equiparable aun doctorado en Administracion
o Gestion Publica. La academia puede aportar marcos
teoricos, pero la verdadera comprension de estos
procesos solo se adquiere con la experiencia directa en

la gestion publica y privada.

En el analisis econdmico, los datos son
fundamentales. Sin ellos, cualquier interpretacion
es incompleta e imprecisa. Como bien dice el refran:
“dato mata relato”. Las cifras y estadisticas ademas
de permitirnos entender la realidad economica, nos
proporciona las herramientas necesarias para proyectar
escenarios y disenar estrategias basadas en evidencia.
Esta es la esencia del analisis economico téenico, que
se mantiene actualizado con metodologias rigurosas y

un enfoque independiente.

La combinaciéon entre la academia, la empresa y
la politica publica no es solo un ideal teorico, es una
necesidad practica. Al interactuar con empresarios,

! . . .
emprendedores,  lideres,  periodistas,  politicos,
académicos y la sociedad civil en genera], se adquiere

una vision integral que permite incidir de manera
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efectiva en la construccion de politicas publicas. La
politica no puede estar desligada del conocimiento
tecnico ni de la experiencia empresarial; por el
contrario, debe nutrirse de estos ambitos para disefiar

soluciones reales y sostenibles.

Nuestra incursion en la politica publica responde
a esta conviccion: aquellos que cuentan con la
experiencia necesaria deben asumir la responsabilidad
de liderar procesos de transformacion. No basta con
teorizar sobre lo que deberia hacerse; es necesario
participar activamente en la formulacion de politicas
y en la gestion de recursos, con un enfoque técnico
y estratégico. La articulacion entre la academia y la
empresa es la base para construir una politica publica
fundamentada, eficiente y orientada al desarrollo

sostenible.

El rol de la estrategia y la gobernanza en la
convergencia de la academia, la empresa y
la politica publica

Para gestionar adecuadamente Cualquier entidad,
ya sea un municipio, una parroquia o una institucion
pﬁblica, no basta con administrar recursos. Se requiere
vision estratégica, capacidad de planificacion y un
enfoque técnico que permita priorizar acciones de
manera eficiente. La toma de decisiones en el sector

plﬁlbllCO debe basarse cn datos y proyecciones Claras,
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evitando la improvisacion y los proyectos impulsados

por intereses poHticos pasajeros.

En la era digital, la informacion es un
activo fundamental. Los gobiernos autonomos
descentralizados cuentan conun vastovolumen de datos
que, si se utilizan adecuadamente, pueden optimizar
la planificacion y la ejecucion de politicas publicas.
No obstante, en muchas ocasiones, estos recursos se
desperdician en proyectos innecesarios, generando lo
que comunmente se conoce como “clefantes blancos”.
Las decisiones deben fundamentarse en diagnosticos
precisos y en un uso cficiente de los recursos, en lugar
de responder a caprichos politicos sin justificacion

! .
tecnica.

La correcta organizacion y analisis de los datos
disponibles permite resolver problemas inmediatos,
y por ende, disefiar estrategias a largo plazo que
garanticen un  desarrollo  sostenible. Sin  una
planificacion adecuada, la administracion publica se
convierte en un ente ineficiente y burocratico, incapaz
de responder a las necesidades reales de la ciudadania.

En este sentido, los municipios y gobiernos
locales deben concebirse como “empresas publicas”
cuyo objetivo es generar bienestar para la sociedad.
La eficiencia en la administracion de recursos, la
implementacion de politicas basadas en datos y la

gobernanza participativa son elementos clave para
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una gestion publica exitosa. Cuando la academia, la
empresa y la politica convergen, la administracion
publica deja de ser un espacio de improvisacion y se

transforma en un motor de progreso real.

Hacia una nueva visién de la gestidon
publica y social

La experiencia de vida se convierte en el principal
factor de aprendizaje. Cada decision tomada construye
un camino que evoluciona con el tiempo, en funcion de
las lecciones aprendidas y las consecuencias observadas.
La interseccion entre la academia y la empresa nos ha
permitido descubrir la interdependencia entre ambos
sectores y su impacto en la formulacion de poh’ticas
publicas efectivas.

Para construir un modelo de desarrollo sostenible, es
fundamental establecer objetivos claros y eliminar las
barreras que obstaculizan la innovacion. La academia
debe anticipar escenarios a traves de la investigacion y
el analisis riguroso, mientras que el sector productivo
debe adaprarse a estos modelos para generar soluciones
viables. Solo mediante esta colaboracion estratégica se
podran formar equipos capaces de enfrentar desafios

de manecra efectiva y €SEI’UCtUI’3d3.
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Los empresarios enfrentan constantemente desafios
derivados de politicas disefiadas por actores que, en
muchos casos, carecen de experiencia en la creacion de
valor.

Este libro es el resultado de la experiencia, el analisis
y la reflexion de tres autores que, desde distintos
ambitos, hemos vivido y comprendido la importancia
de la convergencia entre academia, empresa y
politica. Nuestra trayectoria en el ambito académico,
empresarial y de la comunicacion politica nos ha
permitido contrastar realidades, entender desafios
y proponer modelos que fomenten el desarrollo
sostenible.

Conscientes de que el cambio es un proceso
continuo, hacemos un llamado a la construcciéon de
espacios de entendimiento mutuo, basados en practicas
innovadoras y orientados a la mejora de la eficiencia
en la gestion publica. El futuro de la politica publica
no debe basarse en improvisaciones ni en ideologias
inflexibles, sino en estrategias fundamentadas en datos,
planificacion y una vision clara de sostenibilidad.

Creemos firmemente que la colaboracion entre la
academia, la empresa y la politica es la clave para un
futuro mas prospero y equitativo. Ahora, la pregunta
es: ;Estamos preparados para asumir este reto?



CAPITULO XII
ALGUNAS REFLEXIONES

Fotografia: Ejemplo de cuentas Troll a nivel mundial. Extraido de AFP

Fotografia: Captura de Pantalla de comentarios de cuenta Troll. Extraido de la
Red Social X
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